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PREDGOVOR

Skripta “Oznalivanje proizvoda i ambalaze® namijenjena je prvenstveno
studentima 3. godine preddiplomskog studija Metalurgije — smjer Industrijska
ekologija te djelomi¢no i studentima 2. godine diplomskog studija Metalurgije —
usmjerenje Industrijska ekologija na MetalurSkom fakultetu Sveucilista u Zagrebu.
Planom i programom revidiranog preddiplomskog sveuciliSnog studija Metalurgija
predviden je na 3. godini kolegij “Oznacivanje proizvoda i ambalaze® (4 ECTS) (prije
je nosio naziv ,Oznalivanje proizvoda u zastiti okoliSa“) te revidiranog diplomskog
sveuciliSnog studija Metalurgija na 2. godini kolegij “Ambalazni materijali“ (4 ECTS).
S obzirom na nepostojanje dovoljno literature iz tog podrucja (posebice na hrvatskom
jeziku) te nedostupnosti postojece literature u knjiznici MetalurSkog fakulteta ukazala
se nuznost za pisanje ove skripte. Buduéi da do sada na MetalurSkom fakultetu nije
postojao nastavni materijal za navedene kolegije ova skripta ¢e biti od velike pomodi
studentima u svladavanju gradiva predvidenog u okviru spomenutih kolegija. Do
sada su studenti za svladavanje gradiva iz kolegija ,Oznacivanje proizvoda u zastiti
okolisa“ mogli djelomiéno koristiti na internetu dostupan “Priru¢nik o znakovima na
proizvodima i ambalaZzi“, Hrvatski poslovni savjet za odrZivi razvoj, Zagreb, 2009.
(autor: D. Bacun) te jedan osobni primjerak priruénika “Oznacivanje proizvoda o
zastiti zivotne sredine®, Fakultet tehni¢kih nauka, Novi Sad, 2009. (autori: |. Budak, J.
Hodoli¢, M. Stevi¢, B. Vukeli¢, B. Kosec, B. Karpe). Stoga su navedeni priruénici i
posluZzili kao polazna osnova za pisanje ove skripte.

Skripta obuhvaéa osam (8) poglavlja koja istovremeno prate nastavni plan
kolegija ,Oznacivanje proizvoda i ambalaze® s nesSto Sire obradenim poglavljem koji
se odnosi na ambalazne materijale. Prvi dio skripte obuhvaéa uvodni dio u kojem se
opisuje vaznost poznavanja pravilnog oznacivanja proizvoda i ambalaze, zatim
objasnjenje osnovnih definicija i pojmova te najznacajnije norme i propisi. Zatim
slijedi poglavlje u kojem se detaljno razraduju nacini oznacivanja (Tip I, Tip Il'i Tip IlI)
kao i metode evaluacije te efekti primjene oznacivanja u za$titi okoliSa. Posebna
poglavlja obraduju odnos proizvodaCa i potroSata prema eko-oznakama te nacin
njihovog razvrstavanja. Razli€iti ambalazni materijali i njihove oznake obradeni su
detaljino u sedmom (7) poglavlju. Na kraju skripte dat je poseban osvrt na
oznacivanje ambalaze opasnog otpada s obzirom na sloZenu problematiku vezanu
uz rukovanje i zbrinjavanje takvog otpada.
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1.0. UVOD

U danasnje vrijeme problem nastajanja razliitog otpada postaje sve izraZeniji
zbog razvoja industrije, urbanizacije, razvijanja postoje¢ih i usvajanja novih
tehnologija, kao i zbog porasta broja korisnika industrijskih proizvoda. Trenutno je
zastita okolisa jedna od najaktualnijih, ali istovremeno i najkompleksnijih tema u
svijetu. Razvijanjem ekoloSke svijesti potroSsaCi mogu utjecati i na proizvodnju
odredenih proizvoda. Potrosaci utjeCu na oCuvanje okolida tako da prilikom kupovine
provedu ekoloSki odabir izmedu dva sli¢na ili jednaka proizvoda, tj. da odaberu onaj
sa znakom zastite okolisa. Kupci na taj nac¢in mogu proizvodaCima ukazati da ce
kupovati samo one proizvode koji ne utjeCu nepovoljno na okoli§ [1]. Pri tom za
proizvode Siroke potroSnje, prihvatljiva cijena i dokazana kvaliteta, nisu viSe jedini
preduvjet za osvajanje kupaca [2,3].

Sve ljudske aktivnosti na odredeni nacin utjeCu na okolis, te u skladu s tim
postoje odgovarajuci propisi pomocu kojih se ureduje to podrucje [4,5-8]. Prije ulaska
Republike Hrvatske (RH) u ¢&lanstvo Europske unije (EU) bilo je nuzno provesti
uskladivanje hrvatskog zakonodavstva s europskim. U tom cilju je doneseno viSe
razli€itih propisa i normi medu kojima i one koje se odnose na oznacivanje proizvoda
i ambalaze, slijedom €ega su povuceni stari propisi. Postupci i ciljevi u gospodareniju
otpadnom ambalazom, uvjeti gospodarenja ambalaZzom, zahtjevi u pogledu
sakupljanja, skladiStenja i obrade otpadne ambalaZe, nacin i uvjeti oznacivanja
ambalaze te sva druga pitanja u svezi ambalazZe regulirani su Pravilnikom o ambalaZi
i otpadnoj ambalazi [4]. Osnovni cilj za donoS$enje navedenog pravilnika bio je
sprieCavanje nastajanja ambalaznog otpada, ponovna uporaba ambalaze,
recikliranje te smanjenje kona¢nog odlaganja ambalaznog otpada.

Trenutno na trZistu gotovo da i nema nekog proizvoda koji na sebi nema
istaknute razliCite simbole (oznake) koji bi kupcima trebali dati bitne informacije o tom
proizvodu. Medutim, neki kupci obrac¢aju paznju na te oznake, dok ih drugi nikad ne
provjeravaju, izmedu ostalog jer ih smatraju nevaznima. Oznake na proizvodima i
ambalazi su itekako bitne jer upozoravaju ako je nesto opasno, otrovno, eksplozivno
ili se jednostavno mozZe pokvariti ako se proizvodi ne ¢uvaju na pravi nacin. Osim Sto
u vecini slu€ajeva kupci ne gledaju oznake, za neke i ne postoji norma kako te
oznake moraju izgledati. Neki proizvodacdi stavljaju dva znaka jedan pored drugog, a
da oni isto znaCe. Proizvodaci se takvim oznakama ustvari Zele ograditi (osigurati) od
mogucih tuzbi da nisu prenijeli bithu informaciju, ali i nespretnosti pojedinaca koji bi
na putu od tvornice do kupca mogli ostetiti proizvod.

Razvrstavanje i odvajanje otpadne ambalaze za recikliranje je jedna od
trenutno najvaznijin aktivnosti potroSaca vezanih uz zastitu okoliSa. Moguénost
recikliranja otpadne ambalaze sve viSe postaje nuzni uvjet vec prilikom osmisljavanja
i razvoja novih proizvoda. UspjeSno recikliranje proizvoda i ambalaze usko je
povezano s njihovim razvrstavanjem (odvojenim sakupljanjem) te je to i glavni
smisao njihovog pravilnog oznacivanje.



2.0. DEFINICIJE | POJMOVI

Nepoznavanje osnovnih definicija i pojmova koji se najCeSce Koriste u
oznacivanju proizvoda moze dovesti do nesporazuma ukoliko dvije zainteresirane
strane (koje nesto dogovaraju) primjenjuju razliCite definicije odgovarajuéih naziva
(pojmova). Stoga ¢e se u nastavku definirati osnovni pojmovi koji se najceSce koriste
u oznacivanju proizvoda i ambalazZe. Pri tom je vazno znati da su odgovarajuci nazivi
povezani s odrzivim razvojem i Zivotnim ciklusom proizvoda i ambalaze, slika 2.1.

ODRZIVI RAZVOJ, ZIVOTNI CIKLUS PROIZVODA, ZNAKOVI

Slika 2.1. OdrZivi razvoj, kljuéni sudionici u Zivotnom ciklusu proizvoda i ambalaze,
znakovi na proizvodima i ambalazi [9]

NajceSce koristeni pojmovi prilikom razmatranja i pojasnjenja problematike
vezane uz oznacivanje proizvoda i ambalaze a prema vazecoj legislativi RH su:

Ambalaza - svaki proizvod, bez obzira na prirodu materijala od kojeg je izraden, koji
se koristi za drzanje, zastitu, rukovanje, isporuku i predstavljanje
robe, od sirovina do gotovih proizvoda, od proizvodata do
potroSata. Ambalaza predstavla | nepovratne predmete
namijenjene za izradu ambalaze koja ¢e se Koristiti za spomenute
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namjene kao i pomoc¢na sredstva za pakiranje, koja sluZze za
omatanje ili povezivanje robe, pakiranje, nepropusno zatvaranje,
pripremu za otpremu i oznacavanje robe.

Eko-oznaka - dobrovoljni instrumenti zastite okoliSa pomoc¢u kojih proizvodadi i
davatelji usluga pokazuju da poStuju visoke standarde zastite
okolisa tijekom Zivotnog ciklusa proizvoda i pruzene usluge. Eko-
oznake su vazne u promicanju medunarodne politike odrzive
proizvodnje i potroSnje kojoj je cilj smanjiti negativan ucinak
proizvodnje i potroSnje na okoli$, zdravlje, klimu i prirodna dobra te
poticati drustveno odgovorno poslovanje i odrZive stilove Zivota.

Norma - dokument donesen konsenzusom (dogovorno) i odobren od priznatog tijela
(u Republici Hrvatskoj to je Hrvatski zavod za norme), koji za op¢u
i viSekratnu uporabu daje pravila, upute ili znacajke za djelatnosti
ili njihove rezultate s ciliem postizanja najboljeg stupnja uredenosti
u odgovaraju¢em kontekstu.

Odrzivi razvitak - razvitak drustva, koji kao temeljne kriterije uklju€uje ekolosku,
gospodarsku i sociokulturnu odrzivost, i koji s ciliem unaprjedenja
kvalitete Zivota i zadovoljavanja potreba danasnjeg narastaja
uvazava iste mogucénosti zadovoljavanja potreba iducéih narastaja,
te  omogucuje  dugorono ocuvanje kakvoce  okolisa,
georaznolikosti, bioraznolikosti te krajobraza.

Odrzivi obrasci proizvodnje (odrziva proizvodnja) - odnosi se na utjecaj
proizvodnih procesa i dobavljatkog lanca na okoli§, njihov
ekonomski utjecaj, te utjecaj na drustvo.

Odrzivi obrasci potrosnje (odrziva potrosnja) - odnose se na potraznju usmjerenu
na potroSaCev odabir roba i usluga (npr. hrana, stanovanije,
odjeé¢a, mobilnost i razonoda), uz ispunjavanje osnovnih Zivotnih
potreba i unapredujuc¢i kvalitetu zivljenja. Odrziva potrosnja
podrazumijeva da potrosaci, poslovni sektor i organizacije civilnog
drudtva budu svjesni moguceg utjecaja proizvoda i usluga na
okoli§, uklju€ujuci i lokalni i globalni utjecaj. Pri tom odrZiva
rieSenja ne podrazumijevaju samo tehni¢ke inovacije ve¢ su vazna
i ekonomska, drustvena i institucionalna poboljSanja.

Okolis — prirodno i svako drugo okruzenje organizama i njihovih zajednica uklju€ivo i
Covjeka koje omogucuje njihovo postojanje i njihov daljnji razvo;:
zrak, more, vode, tlo, zemljina kamena kora, energija te
materijalna dobra i kulturna bastina kao dio okruZenja koje je
stvorio Covjek; svi u svojoj raznolikosti i ukupnosti uzajamnog
djelovanja.

Otpad - svaka tvar ili predmet koji posjednik odbacuje, namjerava ili mora odbaciti.
Otpadom se smatra i svaki predmet i tvar Cije su sakupljanje,
prijevoz i obrada nuzni u svrhu zastite javnog interesa.



Oznaka opasnosti - rijeC kojom se oznacava relativha razina opasnosti kako bi se
Citatelja upozorilo na potencijalnu opasnost.

Piktogram opasnosti - grafiCki prikaz koji sadrZi simbol i druge graficke elemente,
kao $to je obrubljenje, uzorak podloge i boja, Cija je svrha prenijeti
odredene informacije o opasnosti.

Potrosac¢ — najjednostavnija definicija je da je to osoba koja kupuje proizvode (stvari,
robu) ili koristi usluge. PotroSac je svaka fizicka osoba koja sklapa
pravni posao ili djeluje na trZistu u svrhe koje nisu namijenjene
njegovoj poslovnoj djelatnosti niti obavljanju djelatnosti slobodnog
zanimanja. Druga definicija navodi da je potro$ac pravna ili fiziCka
osoba koja odvaja proizvod od ambalaze te koristi proizvod za
krajnju potrosnju.

Proizvod - tvar ili predmet svrhovito napravljen ili izraden u proizvodnom postupku
radi naknadnog koristenja ili prodaje.

Proizvodac - osoba koja je izradila gotov proizvod, proizvela sirovinu, samostalni ili
nesamostalni dio ugraden u gotov proizvod te osoba koja se
obiljezavanjem proizvoda svojim imenom, Zigom ili kakvim drugim
znakom raspoznavanja tako predstavilja.

Propis - dokument koji sadrZi obvezna zakonska pravila (zakon, pravilnik, uredba,
odluka), a donosi ga neko upravno tijelo (Sabor, Vlada,
ministarstva).

Trziste — mjesto gdje se susrecu ponuda i potraznja odnosno za potrosaca, koji ne
gleda globalno, trZiSte su trgovine u kojima kupuje proizvode i tu
se dogada prvi ,bliski“ susret sa proizvodom i znakovima.
Nasuprot tome, gospodarstvenici Cesto govore o prodoru i
osvajanju nekog trzista i pri tom obi¢no misle na podrucje na
kojem se vodi trgovina ili mjesto gdje se zaklju€uju trgovacki
poslovi. Prodaja proizvoda na odredenom trziStu uvjetovana je
ispunjavanjem propisanih zahtjeva za to trZiste. Proizvodac¢ pritom
mora poznavati propise koji vrijede na trziStima, mora osigurati
nezavisno ispitivanje proizvoda kako bi dokazao da proizvod
ispunjava te zahtjeve, te ako je proizvod sukladan tim zahtjevima
moze staviti propisan znak.

Znak (oznaka) - podrazumijeva bilo koje rije€i, podatke, trgovacke nazive, nazive
robnih marki, slikovne prikaze ili simbole koji se odnose na
proizvod i ambalaZzu, a koji se nalaze na bilo kojoj ambalaZi,
dokumentu, obavijesti, etiketi i sl. koji prate ili se odnose na taj
proizvod. Dakle, naziv znak vrijedi kako za piktograme, graficke ili
slikovne simbole ili slikovne prikaze na proizvodu i ambalazi, ikone
(graficke prikaze za koje se smatra da su kao sredstvo vizualne
komunikacije ekonomi¢ni i razumljivi) tako i za slovne i/ili brojcane
oznake na proizvodu/ambalazi.



Zivotni ciklus proizvoda i ambalaze - vremensko razdoblje koje obuhvaéa dizajn
proizvoda, njegovu proizvodnju, prijevoz i skladistenje, uporabu
proizvoda, kao i prestanak uporabna vrijednost, te odgovarajuée
aktivnosti povezane s odredenom fazom.

Sve ljudske aktivnosti imaju odredeni utjecaj na okolis, kako na lokalnom tako i
na globalnom nivou. U skladu s tim, u mnogim zemljama su na snazi zakoni i
pravilnici koji nastoje zastititi javnost od neodgovornih i neinformiranih proizvodaca.
Istovremeno se radi na razvoju i primjeni direktnih mjera i indirektnih mjera [10]. Pod
direktnim mjerama se podrazumijevaju zakonski regulacijski mehanizmi Cije se
djelovanje odvija kroz sisteme obavezne registracije, certifikacije i odobravanja
proizvoda (procesa). Nasuprot tome, indirektne mjere obuhvacaju niz mijera i
instrumenata temeljenih na dobrovoljnim aktivnostima pravnih i fizikih osoba i njihov
znacaj i primjenu u direktnoj razmjeni s rastom ekoloske svijesti gradana.



3.0. PROPISI | NORME

Oznacivanje proizvoda i ambalaze moZe biti predmet razli€itih propisa i normi
ti. moze se javiti tzv. dvojnost pristupa. Da bi se izbjeglo da se istim podru¢jem bave i
propisi i norme potrebno je da se, gdje god je to moguce, u propisima upuéuje na
norme, buduéi su norme snazna podrSka zakonodavstvu. Na taj naCin se moze
izbje¢i udvostruCivanje pisanja tehnickih zahtjeva, izbjegava se ukljuCivanje
podrobnih tehniCkih opisa u zakonske tekstove, smanjuje se mogucnost pogresaka,
takoder se smanjuje potreba ¢e$¢eg mijenjanja propisa te se olakSava proizvodacima
snalaZenje kao i bolja primjena propisa.

Za propisivanje oznaka na proizvodima i ambalaZi odgovorna su zakonodavna
tijela poput Sabora, Vlade i ministarstva. Medutim, oznake neovisno jedni o drugima
mogu definirati i gospodarska i strukovna udruzZenja, te razliite organizacije. Takvim
pristupom sustav oznacivanja moze postati nepregledan i nesustavan. Proizvodaci
doprinose toj nepreglednosti stavljanjem vlastitih oznaka na proizvod i ambalazu. Za
pravilno normiranje oznaka odgovorna su odgovarajuca tijela, a u Republici Hrvatskoj
je to Hrvatski zavod za norme. Utjecaj na proizvodaca zakonodavnog i normativnog
podrucja o oznacivanju proizvoda i ambalaze prikazan je slikom 3.1.

NORMATIVNO PODRUCJE ZAKONODAVND PODRUEJE| ORGANIZACIJE

O
o ISO, IEC, CEN
S < §  CENELEC, ETSI e N
{ Bl | == e e e e e e e - = S
= =1
53 : NORME  <t—=—= DIREKTIVE
= E 150, IEC, EN e — idr.
& HZN Sabor, Viada, ministarstva

HRVATSKE NORME === __oni, uredbe, pravilnici
HREM ... ]

~—~—— —

REPUEBELIKA
HRVATSKA
DOKUMENTI

ODRZIVI OBRASCI PROIZVODNJE | POTROSNJE

o

h-u

E 3 Interne upute o oznacavanju proizvoda i ambalaZe

n.

L]

& PROIZVOD ZNAKOVI

E OTPAD - pravilna uporaba proizvoda
o AMBALAZA - gospodarenje otpadom

Slika 3.1. Utjecaj na proizvodac¢a zakonodavnog i normativhog podrucja o
oznacivanju proizvoda i ambalaze [9]



|Izradom i usvajanjem normi za pojedina podrucja bave se tehnicki odbori ili
pododbori i radne skupine u organizaciji za normizaciju. Oznacivanjem proizvoda i
ambalaze moze se baviti viSe tehni¢kih odbora ili pododbora, tablica 3.1.

Tablica 3.1. Primjer nekih tehnickih odbora koji pripremaju norme o oznacivanju
proizvoda i ambalaze [9]

Podrucje ISO CEN HZN
Ambalaza
Prijevoz, rukovanije TC 122 TC 261 TO 508
materijalima i pakiranje
Grafi¢ki simbol TC 145 TO 145
Upravljanje okolisem
Oznacivanje proizvoda TC 207 TO 207
znakovima

Tako npr. norma HRN EN ISO 14021:2016 Znakovi i izjave o zastiti okolisa-
Samodeklarirane tvrdnje o utjecaju na okoli§ (Oznacivanje znakovima zastite okolisa
tipa 1) (ISO 14021:2016; EN I1SO 14021:2016) sadrzi op¢e preporuke o izgledu
oznaka. Preporuke se odnose i na oznake otisnute na naljepnicama i na one na
kalupima za proizvodnju ambalaze te na izjave relevantne za okoli§. Svrha te
medunarodne norme je uskladivanje razliitih oznaka, izjava, tvrdnji i objasnjenja koji
se odnose na okolis.

Svaka oznaka ima svoj razvojni put, bez obzira na to je li propisana, normirana
ili je proizaSla kao zamisao proizvodaCa. Kada se ustanovi da postoji potreba za
nekom oznakom pokrece se postupak propisivanja odnosno normiranja te se kao
rezultat tog postupka dobije propis ili norma s propisanim odnosno utvrdenom
oznakom. Postoje propisane oznake Cija je primjena obvezna, kao i oni Cija primjena
nije obvezna, a proizvodac¢ odlucuje hoce li ju i kada staviti na proizvod i ambalazu.
Tako je npr. oznaka zastite okolisa “Prijatelj okolisa“ jedan od primjera propisane
oznake cCija primjena nije obvezna dok Mobiusova petlja predstavlja normiranu

oznaku (sve navedene oznake su detaljno objasnjene u poglaviju 4.0.)

|lzraz oznaka u nastajanju predstavlja oznaku koja nije niti propisana niti
normirana. Medutim, takva oznaka se ipak u raznim oblicima moZe naci i na
proizvodu i na ambalazi, a znaCi da je proizvod sukladan npr. s Direktivom
2002/95/EC o ograni¢enju koristenja opasnih tvari u elektri¢noj i elektroni¢koj opremi
(eng. Restriction of the use of certain hazardous supstances in electrical and
electronic equipment), poznatoj i kao RoHS direktiva [11, 12]. Direktiva je rezultat
Cinjenice da se godinama u proizvodnim procesima Koristilo olovo, Ziva, kadmij,
krom, usporivaci izgaranja poput PBB ili PBDE, tvari za koje se utvrdilo da izrazito
Stetno djeluju na ljudsko zdravlje. Stoga je osnovana radna skupina koja je analizirala
problem i predlozila mjere za smanjenje opasnih tvari i njihovih spojeva u elektri¢nim
i elektroni¢kim proizvodima, kao i rokove za provedbu tih mjera (2006. god.).
Proizvodaci su dobili rok za prilagodbu zahtjevima direktive. Buduéi da obiljeZzavanje
takvih proizvoda nije bilo predvideno odgovaraju¢om direktivom proizvodaci su se, u




Zelji da pokazu da su ispunili propisane zahtjeve, poceli individualno snalaziti i na
proizvod/ambalazu stavljati vlastite kreacije oznaka [9].

Proces sudjelovanja javnosti u pripremi i donoSenju propisa nije jednostavan
niti svima dostupan. Rijetki su pozitivni primjeri kojima se propisuje da se tijekom
pripreme, ocjene i promjene propisa moraju provoditi otvorene i transparentne javne
rasprave, neposredno ili preko predstavnickih tijela. Doprinosi struénjaka za razliCita
podrucja, kao i svih zainteresiranih strana u izradi propisa i normi nuzni su kako bi se
osigurala i stru¢na valjanost i procjena utjecaja na razne druStvene skupine, ali i
donijeli kvalitetni propisi. Da bi oznaka bila utvrdena normom mora biti provedena
javna rasprava i tek nakon usuglasavanja stru¢njaka za razli¢ita podrucja oznaka
postaje dio norme. Medunarodna organizacija za normizaciju (ISO) naglasava
vaznost sudjelovanja potroSaca u razvoju normi. Kad predstavnici potroSaca
sudjeluju u razvoju razli¢itih normi, u stanju su ponuditi dragocjenu pomo¢, pa tako i u
podrucju grafickih simbola.

Nekoliko najcesce koristenih ISO normi i propisa (zakoni, pravilnici, uredbe) pri
oznacivanju proizvoda i ambalaze su:

v I1ISO 780:1985 Packaging-Pictorial marking for handling of goods (hrv.
AmbalaZa-grafiCka oznaka za rukovanje tvarima),

v HRN EN ISO 14020:2001 Znakovi i izjave zastite okoliSa - Opc¢a nacela (ISO
14020:2000; EN 1SO 14020:2001),

v HRN EN ISO 14021:2016 Znakovi i izjave o zastiti okoliSa- Samodeklarirane
tvrdnje o utjecaju na okoli§ (Oznacivanje znakovima zastite okoliSa tipa Il)
(ISO 14021:2016; EN ISO 14021:2016),

v HRN EN ISO 14024:2008 Oznake i izjave za podrudje okoliSa - Oznadivanje

povezano s okoliSem tipa | - Nacela i postupci (ISO 14024:1999; EN ISO

14024:2000),

HRN EN ISO 14025:2010 Oznake i izjave za podruc€je okolida - Izjave o

okolisu tip 11l - Nacela i postupci (ISO 14025:2006; EN 1ISO 14025:2010),

Zakon o prijevozu opasnih tvari, NN 79/07

Zakon o kemikalijama, NN 18/13.

Zakon o zastiti okolisa, NN 80/13, 153/13 i 78/15.

Zakon o odrzivom gospodarenju otpadom, NN 94/13,

Zakon o zastiti potroSaca, NN 41/14 i 110/15.

Pravilnik o nusproizvodima i ukidanju statusa otpada, NN 117/14.

Pravilnik o uvjetima koje mora ispunjavati pravna osoba ovlastena za

izdavanje odobrenja za ambalaZu za prijevoz opasnih tvari, NN 89/15.

Pravilnik o gospodarenju otpadom, NN 23/14, 51/14, 121/15i 132/15.

Pravilnik o ambalaZi i otpadnoj ambalazi, NN 88/15i 78/16.

Pravilnik o znaku zastite okolisa ,Prijatelj okolisa“, NN 91/16.

Uredba o gospodarenju otpadnom ambalazom, NN 97/15.
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4.0. EKO OZNACIVANJE

4.1. Op¢i aspekti oznacdivanja u zastiti okoliSa

Danasnji suvremeni trendovi podrazumijevaju da potrosaci, posebno u
industrijski razvijenijim zemljama svijeta, odluke o kupovini proizvoda temelje osim na
kvaliteti, cijeni i raspolozivosti takoder i na parametrima vezanim uz zastitu okolisa.
Pri tom je nuZno pratiti utjecaj na okoli$ koji se moze pojaviti tokom cjelokupnog
Zivotnog ciklusa promatranog proizvoda. U tom pogledu ispravno oznacivanje
proizvoda i ambalaze predstavlja jedan od nacina za smanjenje ugrozavanja okolisa
koja mogu nastati u svim podrucjima djelovanja Covjeka. Stoga se pazZnja treba
posvetiti svim fazama “Zivota“ proizvoda (od projektiranja, proizvodnje, marketinga,
potrodnje, koriStenja pa do odlaganja proizvoda).

Upravljanjem i postupcima oznacivanja u zastiti okoliSa bave se norme serije
ISO 14000. Prilikom kupnje potrodaci mogu direktno provesti ekolo$ki izbor tako da
izmedu dva slicna ili jednaka proizvoda odaberu onaj s oznakom zastite okolisa.
Takvim odabirom Salje se jasan signal proizvodacima da ¢e kupci kupovati samo one
proizvode koji ne zagaduju okoliS. Kao osnovni razlozi za uvodenje eko-oznaka
mogu se izdvaoijiti sljededi [10]:
v/ promoviranje razvoja, proizvodnje, reklamiranja i koriStenja proizvoda koji
ugrozavaju okoli$ u $to je moguée manjoj mjeri,
v’ stimuliranje proizvodnje kojom se maksimalno Stede prirodni resursi —
nuzno korisStenje materijala podloznih recikliranju,
v pruzanje kupcima potpune i pouzdane informacije o utjecaju odredenog
proizvoda na okoli§ — na taj naCin se kupcima zainteresiranim za zastitu
okoliSa kupnja Cini jednostavnijom.

Medunarodna organizacija za normizaciju (eng. International Standard
Organization) je institucija za norme, koju €ine predstavnici Zavoda za normizaciju iz
razliCitih zemalja. Oni se bave utvrdivanjem i definiranjem temeljnih koncepata,
parametara, smjernica i terminologije u vezi s oznacCivanjem povezanim uz zastitu
okolisa. Rezultat njihovog rada je i serija normi HRN EN ISO 14020 koja obuhvaca
norme HRN EN ISO 14020:2001, HRN EN ISO 14021:2016, HRN EN ISO
14024:2008 i HRN EN ISO 14025:2010. Navedena serija normi predstavlja glavne
dokumente koji se odnose na oznake vezane uz zastitu okoli$a.

Prema Budak i sur. [10] dokumenti serije HRN EN ISO 14020:2001 nalazu da
oznake zastite okoliSa moraju:
rezultirati boljim upravljanjem zastitom okolisa,
biti primjenjive u svim drzavama,
zastupati interese potrosaca,
biti znanstveno utemeljene,
uzeti u obzir Zivotni ciklus proizvoda (LC),
biti to€ne, provjerljive, relevantne za doti¢ni proizvod,
onemoguciti stvaranje poteskoéa prilikom izvoza,
biti prakti¢ne i upotrebljive.



Cilj oznaka i deklaracija o za$titi okolida je dakle da se putem tocnih i

v v e

proizvodnja i isporuka onih proizvoda i usluga koje imaju manje Stetan utjeca;.

Budak i sur. [10] takoder navode da norma HRN EN ISO 14020:2001 sadrzi
osnovne principe koji se moraju primijeniti na sve oznake i deklaracije o za$titi
okolisa, a to su:

Princip 1 — oznake i deklaracije moraju biti toéne, provijerljive, relevantne
i ne smiju biti zbunjujuce,

Princip 2 — postupci i zahtjevi za oznake i deklaracije ne smiju biti
pripremljeni, usvojeni ili primijenjeni bez prethodnog uskladivanja sa
medunarodnim trzistem,

Princip 3 — oznake i deklaracije moraju biti utemeljene na znanstvenoj
metodologiji, koja treba biti potpuna i sveobuhvatna u onoj mjeri u kojoj
podrzava tvrdnje i daje rezultate koji su precizni i ponovljivi,

Princip 4 — informacije vezane za postupak, metodologiju i bilo koji kriterij
za podrSku oznakama i deklaraciama moraju biti na raspolaganju i
dostupni svim zainteresiranim stranama,

Princip 5 — pri osmisljavanju oznaka i deklaracija moraju se uzeti u obzir
svi relevantni aspekti Zivotnog ciklusa proizvoda,

Princip 6 — oznake i deklaracije o zastiti okoliSa ne smiju usporavati
inovacije koje odrzavaiju ili bi mogle unaprijediti u€inak na zastiti okolisa,

Princip 7 — bilo koji administrativni zahtjevi ili zahtjevi vezani za
informacije o oznakama i deklaraciama moraju se ogranicCiti na one
neophodne da bi se ustanovila uskladenost sa primijenjenim kriterijima i
standardima za oznake i deklaracije,

Princip 8 — proces razvijanja oznaka i deklaracija mora biti otvoren za
konzultiranje sa zainteresiranim stranama,

Princip 9 — informacije o aspektima utjecaja na okoli§ proizvoda ili
usluga, relevantne za oznake ili deklaracije moraju biti na raspolaganju
kupcima i potencijalnim kupcima od strane koja formira oznaku i
deklaraciju.

U okviru norma HRN EN ISO 14020:2001, HRN EN ISO 14021:2016 , HRN
EN ISO 14024:2008 i HRN EN ISO 14025:2010 definirana su tri tipa oznacivanja u
zastiti okolisa, ato su Tip I, Tip Il'i Tip IlI.

Tip | obuhvaca dobrovoljno oznacivanje koje predstavlja na viSestrukim kriterijima
zasnovan program trece strane. U okviru ovog programa dodjeljuje se licenca kojom
se autorizira upotreba oznaka o zastiti okoliSa proizvoda, kojima se potvrduje ukupna
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pogodnost proizvoda za okoli§ u okviru odredene kategorije proizvoda Sto je
utemeljeno na razmatranju zivotnog ciklusa,

Tip Il predstavlja samodeklariranje tvrdnjama o zastiti okolisa. Odnosi se na
oznaCivanje koje se provodi bez certifikacije treCe nezavisne strane, od strane
proizvodaca, uvoznika, distributera, prodavaca ili bilo koga drugog tko ima korist od
ovakve tvrdnje,

Tip Il obuhva¢a dobrovoljne programe za oznacivanje koji su utemeljeni na
kvalificiranim podacima o Zivotnom ciklusu proizvoda s aspekta zastite okolisa,
osiguranim od strane proizvodaca, nezavisno verificiranim i prepoznatljivim u obliku
niza kategoriziranih parametara u okviru sektorskih grupa.
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4.2. Oznacivanje u zastiti okolisa Tip |

4.2.1. Osnovni pojmovi

Oznake i deklaracije o zastiti okoliSa koje pripadaju u eko-oznake Tip |
definirane su normom HRN EN ISO 14024:2008. Navedena norma se odnosi na
programe oznacivanja kojima se oznaka dodjeljuje onim proizvodima Kkoji
zadovoljavaju sve postavljene uvjete [10,13]. Oznake Tip | identificiraju samo
proizvode koji su odredeni kao povoljni za okoli$§ u okviru odredene kategorije te se
dodjeljuju samo proizvodima koji su u svojoj kategoriji svrstani u grupu 15-20%
ekolo8ki najprihvatljivijih [1].

Programi oznacivanja Tip | su dobrovoljni (mogu ih provoditi javne ili privatne
agencije) te mogu biti nacionalni, regionalni ili medunarodni. Glavni cilj oznacCivanja
Tip | je smanjivanje negativnih utjecaja na okoli§ kroz identifikaciju pogodnijih
proizvoda [14, 15]. Prema normi HRN EN ISO 14024:2008 postoji procedura za
oznake Tip | koja ukljuCuje:

" izbor kriterija za proizvode koji se odnose na zastitu okoliSa i karakteristika
funkcije proizvoda,

" principe i procedure ocjenjivanja i prikazivanja usuglasenosti s kriterijima,

. certifikaciju za dobivanje oznaka.

Tijela koja provode oznacivanje odnosno tre¢a strana, su osobe ili tijelo koji su
priznati kao nezavisni u odnosu na zainteresirane strane. Takoder postoji i globalna
mreZza za eko oznaCivanje — GEN (eng. Global Ecolabelling Network) koja je
neprofitno udruZenje za eko-oznake Tip | u svijetu [16, 17].

Tijekom dodjele odgovaraju¢e oznake nuzno je utvrditi utjecaj proizvoda na
okolis. Pod utjecajem na okoli§, podrazumijevaju se sve promjene koje se odnose na
okoli$, bez obzira na to da li su korisne ili Stetne te da li su djelomi¢no ili u potpunosti
posljedica aktivnosti organizacije, njenih proizvoda ili usluga. Treca strana provodi
certifikaciju kojom daje pisanu garanciju da su proizvod, proces ili usluga usuglaseni
s utvrdenim zahtjevima.

Rezultat certifikacije je licenca za oznacivanje Tip |. Licenca predstavija
dokument, izdat po pravilima sustava certifikacije, gdje tijelo koje provodi eko
oznacivanje daje zainteresiranoj strani pravo da koristi eko-oznake Tip | za svoje
proizvode ili usluge u skladu s pravilima programa [18].

4.2.2. Postupak oznacivanja

Cjelokupni postupak dodjeljivanja oznaka Tip | sastoji se uglavhom od:
= konzultacija sa zainteresiranim stranama,

izbora kategorije proizvoda,

stvaranja, preispitivanja i izmjena kriterija za proizvod,

izbora karakteristika funkcije proizvoda te

certifikacije i provjere usuglasenosti.
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4.2.2.1. Konzultacije sa zainteresiranim stranama i izbor kategorija proizvoda

Tijelo koje provodi oznacivanje mora uvesti mehanizam konzultiranja kojim bi
se olakSalo potpuno sudjelovanje zainteresiranih strana. Konzultiranje je neprekidan
proces koji se provodi prilikom odabira kategorija proizvoda i uspostavljanja kriterija
koji se odnose na zastitu okoliSa i karakteristika funkcija proizvoda. Zainteresirane
strane moraju imati dovoljno vremena i omogucen pristup izvorima informacija.

|zbor kategorija proizvoda provodi se kroz dvije faze:
» jzrada studije izvodljivosti — svrha je da se razmotri izvodljivost
uspostavljanja kategorija proizvoda,
= prijedlog za kategorije proizvoda — ustanoviti koje kategorije proizvoda
imaju najviSe izgleda da budu prihvacene na trZistu.

4.2.2.2. Stvaranje, preispitivanje i izmjene kriterija za proizvod

Tehnicki i znanstveni eksperti, pripremaju nacrte kriterija koji ¢e biti dostupni
zainteresiranim stranama da daju misljenje. Primjedbe i komentare prima i pregleda
strucnjak, tehnicki ekspert ili savjetodavna grupa. Nakon razmatranja Zivotnog ciklusa
proizvoda, programi se obi¢no fokusiraju na nekoliko kljuénih karakteristika, kao Sto
su reciklirani sadrzaj, smanjena toksi¢nost, smanjenje zagadenja, energetska
ucinkovitost, moguénost recikliranja i sl. (tablica 4.1).

Tablica 4.1. lzgled tipi€ne matrice za izbor kriterija za proizvod koji se odnose na
zastitu okolisa [10]

Ulazni/izlazni indikatori okoliSa

Faza _ : Ok
Zivotnog Energija Resursi Emisije u
ciklusa obnovljiva/ | obnovljivi/ | - srak flo Ostalo

neobnovljiva | neobnovljivi

Eksploatacija
sirovina

Proizvodnja

Distribucija

Upotreba

Zbrinjavanje

4.2.2.3. I1zbor karakteristika funkcije proizvoda

Prilikom odabira karakteristika funkcije proizvoda, prvenstveno se mora obratiti
pozornost na namjenu proizvoda. U procesu uspostavljanja karakteristika funkcije
proizvoda potrebno je razmotriti sliedece [10]:

= identificiranje karakteristika funkcije proizvoda,

= jzbor klju¢nih elemenata ucCinka koji karakteriziraju funkciju,

= potvrdu da su kljuéni elementi u€inka primjenjivi na sve proizvode u toj
kategoriji,

= jdentificiranje neophodnih nivoa uc€inaka.
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Takoder moraju biti priloZeni i podaci koji pokazuju:

v' da je uspostavljanje kategorija, kriterija i karakteristika u suglasnosti s
predmetom, principima, praksom i zahtjevima iznesenim u standardu HRN EN
ISO 14024:2008,

v’ da su kriteriji objektivni i potvrdeni,

v' da postoje metode za provjeru kriterija za proizvod koje se odnose na zastitu
okoliSa i karakteristike funkcije proizvoda,

v da je zainteresiranim stranama omoguéeno da sudjeluju u procesu
dodjeljivanja oznake i da su njihova gledista uzeta u obzir.

4.2.2.4. Certifikacija i provjera usuglasenosti

Podnositelji zahtjeva mogu se prijaviti u program za certificiranje koji uklju€uje
provjeru i testiranje, licenciranje kandidata i monitoring. Nakon dobitka licence
jednom godisnje se naplacuje naknada za koridtenje eko-oznake. Za davanje licenci
podnositeljima zahtjeva odgovorno je tijelo koje provodi oznacivanje te ono mora
dodijeliti licencu samo ako su pored ugovornih obaveza zadovoljeni i slijedeci uvjeti:

= podnositelj zahtjeva je u suglasnosti s op¢im pravilima programa,

= proizvod je usuglasen sa kriterijima za proizvod koji se odnose na zastitu
okolisa i karakteristikama funkcije proizvoda koji se mogu primijeniti na
njegovu kategoriju.
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4.2.3. Hrvatski program oznacivanja Tip |

Hrvatska je 1993. god. uvela svoju eko-oznaku, pod nazivom ,Prijatelj okolisa“
(slika 4.1a). Oznaka ,Prijatelj okoliSa“ na proizvodu mora garantirati potroSacu da je
taj proizvod zaista manje Stetan za okoli§ u usporedbi sa srodnim ili sli¢nim
proizvodima. Oznaka ,Prijatelj okoliSa“ je uskladena s europskom oznakom za visoki
ekolo$ki standard ,EU cvijet® (eng. EU Flower). U Republici Hrvatskoj koristi se ¢esto
i oznaka ,Hrvatski eko proizvod® (slika 4.1b). Na osnovi ispunjenih mjerila, navedene
oznake se dodjeljuju proizvodacima i pruZateljima usluga, koji racionalno Kkoriste
energiju, koji vode raCuna o otpadu i koriStenju proizvoda koji nisu Stetni za okolis te
koji poduzimaju aktivnosti u svrhu podizanja ekoloSke svijesti. Sustav dodjele oznake
,Prijatelj okoli8a“ je propisan Zakonom o zastiti okoliSa (NN 80/13) i Pravilnikom o
znaku zastite okolisa ,Prijatelj okolisa“ (NN 91/16) [15, 19]. Odredbe navedenog
Pravilnika primjenjuju se na sve proizvode dostupne za distribuciju, potrodnju ili
uporabu na trzistu RH, osim na prehrambene proizvode (hranu i pi¢a), farmaceutske
proizvode (lijekovi za ljude, lijekovi u veterini, bilo koja vrsta medicinskih proizvoda),
medicinsku opremu koja je namijenjena za profesionalnu uporabu ili koju propisuje ili
nadzire ovlasteni zdravstveni radnik, tvari i pripravke koji su, prema posebnim
propisima, klasificirani kao toksi¢ni, opasni za okoli§, kancerogeni, toksi¢ni za
reprodukciju ili mutageni te robu proizvedenu postupkom kod kojeg postoji
vjerojatnost da je u znacajnoj mjeri Stetan za ljude i/ili okolis, ili koja pri normalnoj
uporabi moze biti Stetna za ljude i/ili okolis.

(a) (b)

Slika 4.1. Eko -oznaka ,Prijatelj okolisa“ (a) i ,Hrvatski eko proizvod® (b) [5, 9]
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Uvjeti koji se moraju zadovoljiti da bi se dobila oznaka zastite okoliSa u RH
definirani su Pravilnikom o znaku zastite okoliS8a ,Prijatelj okolisa“ i posebnim
mjerilima koja se izraduju za odredene grupe proizvoda [5]. Mjerila sadrze naziv i
opis skupine proizvoda, pokazatelje zastite okoliSa koji pokazuju znacCajan utjecaj na
okoli§ u Zivotnom ciklusu proizvoda, uvjete zastite okoliSa za pojedini pokazatelj
zastite okoliSa, zahtjeve za procjenu i verifikaciju mjerila, razlog dodjele znaka
Prijatelj okolisa, uvjete za uporabu logotipa znaka Prijatelj okolisa, tekst koji se
upisuje u donjoj polovici kruznice grafickog prikaza znaka Prijatelj okoliSa i rok
vazenja mijerila.

Prilikom procjene uzimaju se u obzir sve Cinjenice koje se odnose na okoli$§
kao $to su npr. ekonomi¢na upotreba sirovina i energije, tehnologije s malo otpada i
sl. Posebna mijerila mogu vrijediti samo za odredeni proizvod te ih komisija analizira i
odluCuje jesu li kriteriji za dodjelu oznaka zastarjeli ili se rok moze produZiti bez
njihove izmjene. Na taj nacin se stalno uvazava nacelo “najbolje moguce tehni¢ko
rieSenje” tj. kontinuirano se prati razvoj tehnologije ali i razvoj alternativnih proizvoda.
Neki od proizvoda s pravom koriStenja oznake “Prijatelj okoliSa“ navedeni su u tablici

4.2.

Tablica 4.2. Primjeri proizvoda koji imaju pravo koristiti oznaku “Prijatelj okoliga” [10]

Proizvod Grupa proizvoda Proizvodac
Podofix E1-4 ljepila na Karbon nova d.o.o.
vodenoj osnovi MarSala Tita 98
ZapreSic
Ekoflor E1-3 vodeno Karbon nova d.o.o.
disperzivni polimerni Marsala Tita 98
premaz ZapreSic

“Felina”- higijenska
podloga za ku¢ne

D1-6 higijenska
podloga za ku¢ne

Petrokemija d.d.
Avenija Vukovar 4

ljubimce ljubimce bez opasnih Kutina
materija
Povratni kontejner iz A1-31 Povratni Okiroto d.d.
plastike kontejner iz plastike Pregrada vrhi 124
Pregrada
Geosintetici E1-12 Geosintetici Werkos d.o.o.
Gunduli¢eva 30
Osijek
Vuneni tepisi i E1-11 Tekstilne Dorateks d.o.o.
tapiserije podne obloge Draskoviceva 31
Zagreb
INA BIOMA EP OO | E1-13 Biorazgradiva INA Maziva
sinteticka maziva Radnicka 175
Zagreb
Eko-potpaljivac€ vatre D1-4 Sredstva za “Kuki -Pal” obrt
potpalu vatre bez Spoljarska 14
opasnih materija Koprivnica
Obnovljena toner E1-21 Obnovljene Maijur d.o.o.
kaseta toner kasete Fallerovo Setaliste 20
Zagreb
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U RH svatko tko smatra da udovoljava postavljenim kriterijima moze podnijeti
zahtjev da mu se za odredeni proizvod dodijeli oznaka zastite okolisa. Oznaka zastite
okolisa se moze dodijeliti proizvodima Siroke potroSnje (osim namirnicama, pi¢ima i
farmaceutskim proizvodima), ali ne i proizvodima koji sadrze opasne tvari. U
posebnim slu€ajevima moze se oznaka dodijeliti i proizvodima koji sadrZze opasne
tvari ali samo ukoliko prema propisima koncentracije opasnih tvari nisu opasne za
okolis. Postupak za podnoSenje zahtjeva i dodjeljivanje oznake se sastoji od
sljedeceg:
+ Podnositelj podnosi pisanim putem zahtjev resornom ministarstvu (zahtjev
mora sadrzavati ime i prezime, naziv proizvoda te razloge i podatke koji su
osnova za dobivanje oznake);

+ Ovlastena stru¢na institucija provodi ispitivanje i daje stru¢no misljenje;

+ Na osnovu struénog misljenja Komisija dodjeljuje oznaku ili odbija zahtjev.

* o
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4.2.4. Primjeri nekih nacionalnih programa za oznacivanje Tip |

Programi za oznacivanje Tip | su najprije razvijeni na nacionalnim razinama,
pri ¢emu su drzave, odnosno odgovarajuce institucije uglavnom bile glavni inicijatori i
organizatori razvoja i primjene ove vrste programa. Razvoj programa Tip | zapoceo je
jos 1977. god. u Njemackoj, tablica 4.3. Pregled najCeSc¢ih proizvoda na koje se
stavljaju oznake Tip | prikazan je tablicom 4.4. U nastavku je takoder ukratko
objasnjeno nekoliko najvaznijih nacionalnih programa u svijetu za ekolosSko
oznacivanje Tip | te je dat prikaz vizualnih rijeSenja eko-oznaka.

Tablica 4.3. Kronoloski pregled programa za oznacivanje u zastiti okoliSa tipa | [10]
lzvorni naziv programa Drzava Godina pocetka
Blue Angel Njemacka 1977.
TCO Development Svedska 1980.
Environmental Choice Kanada 1988.
program
BRA MILJOVAL Svedska 1988.
White Swan Skandinavske 1989.
zemlje
Eco Mark Japan 1989.
Green Seal USA 1989.
Good Environmental Choice Australija 1989.
Environmental Choice Novi Zeland 1989.
NF Environnement Francuska 1991.
Milieukeur Nizozemska 1991.
Eco Mark Juzna Koreja 1992.
Green Mark Program Tajvan 1992.
Green Label Singapur 1992.
Medio Ambiente Spanjolska 1993.
El Distintiu Katalonija 1993.
Umweltzeichen Austrija 1993.
Prijatelj OkoliSa Hrvatska 1993.
Environmental Friendly Seska 1994,
Product
Kornyezetbarat Termek Madarska 1994.
Green Label Program |zrael 1994,
Green Label Thailand Tajland 1994.
Water Lily Litva 1996.
Ekoloski Podesan Proizvod Slovacka 1998.
Ekologiczny Poljska 2000.
Géignl_:zgfl Hong Kong 2000.
Environment 2000 Zimbabve 2000.
Vitality Leaf Rusija 2001.
The Program for Development
of Ecological Marking in Ukrajina 2002.
Ukraine
Qualidade Ambiental Brazil 2003.
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Tablica 4.4. Pregled nekih proizvoda koje moze obuhvatiti program za oznacivanje

Tip 1 [10]

abrazivna sredstva

boja

tapete

automobilske gume
proizvodi proizvedeni
reciklirane plastike
proizvodi proizvedeni
otpadne gume

proizvodi proizvedeni
recikliranog gipsa

baterije, obnovljive
gradevinski materijali
otpadnog stakla
gradevinski materijali
otpadnog papira

dizalice (gradevinske)
gradevinski uredaji
autobusi s diesel motorom
autobusi S benzinskim
motorom
autopraonice
voda
autopraonice s recikliraju¢im
sistemom otpadnih voda

liepila

trgovacke vrecice

hidrauli¢na ulja

maziva

motorne pile

plinski bojleri

plinski Stednjaci

plinski grijaci

rasprsujuci uljni gorionici
grijaci vode

iverica

parket

namjesta;j

sanitarni papir

papirni filtri

papirnate maramice

od
od

od

od

od

bez otpadnih

fascikli
fotokopirni aparati
fotokopirni papir
novinski papir
omoti
naljepnice
putnicke
prijevozu
povratna ambalaza za pica
povratna ambalaza za transport
satovi (pogon sun¢evom
energijom)

kombinirani sustavi za grijanje i
dobivanje energije na pogon
plinskim gorivom

kombinirani sustavi za grijanje i
dobivanje energije na pogon
tekué¢im gorivom

monitori

ravne katodne cijevi

stolna raCunala

prijenosna racunala

tastature

pisaci (printeri)

toneri i trake za pisace

mobilni telefoni

kalkulatori

strojevi za pranje posuda
strojevi za pranje rublja
elektri¢ni Stednjaci

kante za smece

Cetkice za zube

igracke

elektronicki balast za
fluorescentne cijevi

osiguraci

uti€nice, utikaci, prekidaci

tvrda lemila

pumpe za toplinsku cirkulaciju
kuéna sredstva za unistavanje
insekata

Stapovi za pecanje itd.

karte u javnhom
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Njemacdka - U SR Njemackoj je 1977. godine uveden prvi program za ekoloSko
oznacivanje industrijskih proizvoda, pod nazivom ,Plavi andeo“ (njem. Der
Blaue Engel), slika 4.2 [18]. Glavni cilj uvodenja eko-oznake ,Plavi andeo” bio
je da se na najmanju mogu¢u mjeru svede ucinak Stetnih materijala, potro$nje
energije i otpada na okolis. Da bi se zajamcila jo$ bolja zastita okolisa, od
sijeCnja 2007. godine za oznaku ,Plavi andeo® na snazi su novi (strozi) kriteriji
koji se odnose na postupke mijerenja kemijskih emisija, stroZze propise o
potrodniji energije i procjenu emisija zvuka.

Slika 4.2. Njemacka eko — oznaka ,Plavi andeo” [1]

Kanada — U Kanadi je 1988. god. uveden program za ekolo$ko ocjenjivanje i
oznacivanje, pod nazivom ,Ekolo$ki izbor* (eng. Environmental Choice). Eko-
oznaka ovog programa je ,kanadski“ javorov list koji formiraju tri golubice koje
simboli¢no predstavljaju tri partnera u zastiti okoliSa — vladu, industriju i
trgovinu, slika 4.3.

Slika 4.3. Kanadska eko — oznaka ,Ekoloski izbor® [20]
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Japan — Program za ekolo$ko oznacivanje naziva Eko znak (engl. Eco Mark) Japan
uvodi 1989. god. Japanska oznaka simbolizira dvije ruke koje grle svijet, slika
4.4. Japanska asocijacija za okoli$ (eng. Japan Environment Association) je
nadlezna za provodenje primjene ovog programa.

Slika 4.4. Japanska eko — oznaka [21]

Sjedinjene Americke Drzave (SAD) — Tijekom 1989. godine odgovarajuci sustav za
ekolosko oznacivanje i ocjenjivanje prvi puta uvode i SAD. Pri tom
oznacivanjem upravlja privatna organizacija ,Zelena zastita“ (eng. Green
Seal), slika 4.5. Eko-oznaka SAD-a se sastoji od plave i zelene boje. Plavom
je simboli€no predstavljena zemljina kugla, a zelenom je ispisano ime
organizacije, no na nekim proizvodima ova eko-oznaka se moZe nadi i u
crnoj boji zbog prepoznatljivosti.

R 3l
4

Q
P
CE R“\Q

Slika 4.5. Americka eko — oznaka ,Zelena zastita“ [22]
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Francuska — Oznacivanje proizvoda programom ,NF Environnement® uveden je u
Francuskoj 1991. god., slika 4.6. NadleZnost za oznacivanje imaju Francuska
vlada i Francuska organizacija za normizaciju (franc. Association Francaise
de Normalisation).

L.

MR

Slika 4.6. Francuska eko — oznaka ,NF Environnement® [23]

Austrija — U nadleznosti organizacije ,Umweltministerium® Austrija je 1993. godine
uvela svoju eko-oznaku, pod nazivom programa ,EkoloSka oznaka“ (njem.
Umweltzeichen), slika 4.7.

Slika 4.7. Austrijska eko-oznaka [24]
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Rusija — Ruski program oznacivanja Tip | naziva se ,Vitalni list (eng. Vitality leaf),
slika 4.8. Primjena navedenog programa zapocinje 2001. god. i u nadleznosti
je organizacije ,Saint-Petersburg Ecologcal Union“ koja je od 2007. god.
¢lanica GEN-a.

Slika 4.8. Ruska eko-oznaka ,Vitalni list* [25]

Spanjolska — Program ekolo$kog oznadivanja u Spanjolskoj naziva se “Medio
Ambiente® te je 1993. god. uveden od strane Spanjolske asocijacije za
normizaciju i certifikaciju (eng. Spanish Association of Standardization and
Certification - AENOR). Trenutno su ovom oznakom obuhvacéene tri
kategorije proizvoda i to: boje i lakovi, vreée za smece te vreCe od PET-a
namijenjene za supermarkete. Zanimljivo je istaknuti da pored zajednicke
Spanjolske oznake ,Medio Ambiente” postoji i posebna katalonska oznaka “El
Distintiu®, slika 4.9.

AENOR

Garantia
Medio de qualitat

Ambiente ambiental
o (b)

Slika 4.9. Eko-oznake Spanjolskog programa "Medio-Ambiente” (a) i katalonskog
programa "El Distintiu” (b) [26, 27]
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4.2.5. Primjeri regionalnih/medunarodnih programa oznacivanja Tip |
4.2.5.1. Nordijski program

Ministri zastite okolisa Danske, Finske, Islanda, Norveske i Svedske su 1989.
god. donijeli odluku o uvodenju zajedni¢kog programa za ekoloSko vrednovanje i
oznacivanje pod nazivom ,Oznaka nordijski labud® (eng. Nordic Swan Label), slika
4.10. Danska je kasnije napustila ovaj program i pridruZila se programu uvedenom u
EU. Skandinavski odbor za ekolosko oznacivanje (eng. Nordic Ecolabelling Bord) je
nadlezan za primjenu navedenog programa te program trenutno obuhvaca 60-tak
razli€itih grupa proizvoda. Eko-oznaka dobivena ovim programom vrijedi tri godine a
nakon toga se provodi revidiranje kriterija, tj. proizvodaci se ponovno moraju prijaviti
za dobivanije licence.

\C ECH
O { O
<

/A

Slika 4.10. Oznaka nordijskog eko programa (“Nordijski labud®) [28]

4.2.5.2. Program za oznacivanje Europske unije

Uvodenije jedinstvenog programa oznacivanja u okviru EU (eng. EU eco-label)
predstavljalo je odgovor na pojavu sve veceg broja nacionalnih programa drZzava
Clanica. Buduc¢i da su se na nekim proizvodima eko-oznake nalazile uglavhom kao
sredstvo za marketinSku manipulaciju Europska unija je odluc€ila postaviti opce
smjernice za “zelene® proizvode kako bi se kupcima olakSao izbor. Ministri zastite
okoliSa zemalja Clanica EU su 1991. god. definirali program ekoloSkog oznacivanja
koji je kasnije i potvrden dokumentom “Council Regulation No. 880/92“ (1992. god.).
Navedeni dokument je revidiran 2000. god. (“Council Regulation No. 1980/2000).
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Osnovni ciljevi EU eko-oznake se poklapaju s opéim ciljevima koji su promovirani

standardima serije HRN EN ISO 14020. Pored tih ciljeva EU Zeli [10]:

= ostvariti smanjenje Stetnog utjecaja na okoliS proizvoda koji se nalaze na trzistu
EU,

= djelovati na ekolosko osvjeScivanje proizvodaca i potrosaca,

= unaprijediti ekoloSke karakteristike proizvoda unutar EU,

= otvoriti nove trziSne mogucnosti za proizvodace i uvoznike proizvoda s eko-
oznakom.

Eko-oznaku EU simbolizira cvijet koji sadrzi zvjezdice i karakteristicno slovo €,
8to jasno asocira na EU, pa se Cesto program naziva EU cvijet (eng. EU flower), slika
4.11. Navedeni program potpada pod Generalnu direkciju za zastitu okoliSa (eng.
Environment Directorate-General), koja predstavlja dio Komisije za promociju odrzive
potroSnje i proizvodnje u okviru EU. EU cvijet se kao oznaka mozZe dodijeliti
proizvodima i uslugama. Pri tome se proizvodi svrstavaju u odredene kategorije
unutar kojih su definirane grupe proizvoda (usluga). Ukupno je programom
obuhvaceno 12 kategorija (11 kategorija proizvoda i 1 kategorija usluga) s ukupno 25
grupa (23 grupe proizvoda i 2 grupe usluga), tablica 4.5.

* X %

Slika 4.11. Eko-oznaka EU (EU cvijet) [29]

Europska Komisija periodicno sponzorira izradu struCnih studija kojima se
definiraju nove grupe proizvoda koje su prioritetne za razvoj u narednim godinama.
Pri tome Komisija daje mandat Odboru sastavlienom od predstavnika Nacionalnih
kompetentnih tijela i Konzultantskog foruma da uspostave nove kriterije ili revidiraju
stare. Unutar EU svaka Clanica se nominira kao “vode¢a zemlja“ za odredenu
kategoriju proizvoda te ima odredeno Nacionalno kompetentno tijelo za
administriranje procedure. Takva Kompetentna tijela moraju biti nezavisna i
nepristrana te zaprimaju prijave i odluCuju o dobivanju oznake EU cvijet. Nasuprot
tome, Konzultantski forum C¢ine predstavnici industrije, malog i srednjeg
poduzetniStva, trgovaca, ekoloskih i nevladinih organizacija (udruga), udruZenja
potroSaca i sindikata. Svi oni zajedno aktivno trebaju sudjelovati u formiranju i
preispitivanju kriterija za dobivanje eko-oznake.
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Tablica 4.5. Kategorije i grupe razli€itih proizvoda/usluga obuhvaéene eko-oznakom

EU cvijet [10]

Kategorije proizvoda/usluga

Grupe proizvoda/usluga

e Strojevi za pranje rublja
Kuéni aparati (uredaji) — bijela e Strojevi za pranje posuda
tehnika e Hladnjaci

e Usisivadi
Televizori i elektricna oprema * T?Iey zon

e Sijalice
Kuéni namjedtaj e Krevetni jastuci

o Tekstil
Racunala e Stolna racunala

e Prijenosna racunala
Odjeca e Tekstili za odjecu i opremu
Obuca e Cipelei Cizme
Proizvodi od papira * Fotqkopirni pap.ir

e Papirne maramice
Uradi sam" e Cvrsti podni pokrivadi
” e Kucne boje i lakovi
Sredstva za podmazivanije e Hidrauli¢na ulja i maziva
Vrtlarstvo e Gnojivo za presadivanje

e PoboljSivadi tla

e Sredstva za CiS¢enje (u svaku

svrhu)

e DeterdZenti za strojno pranje

Ciséenje posuda

DeterdZenti za ruCno pranje
posuda
DeterdZenti za pranje rublja

Hotelski smjesta;j

Usluge kampiranja
TuristiCki smjestaj

Podrucja koja se analiziraju tijgkom formiranja kriterija su [10]:
detaljna laboratorijska analiza sastava,
podaci o cjelokupnom Zivotnom ciklusu proizvoda,

potro$nja energije u proizvodniji,
Stetni sporedni produkti,
prisutnost freona,

prisutnost plinova koji utje€u na pojavu ,staklenika®,

efikasnost koristenja fosilnih goriva,
biorazgradnja i odlaganje otpada,

mogucnost reciklaze i ponovnog iskoristenja,

buka i njen utjeca;.
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Postavljeni kriteriji vrijede najmanje tri godine, a maksimalno pet godina.
Nakon tog perioda kriteriji se moraju revidirati kako bi se u obzir uzele promjene na
trziStu, tehnoloSki napredak i sl. Ukoliko okolnosti to zahtijevaju, revizija se moze
provesti i prije isteka navedenog roka.

Proizvodaci, trgovci ili uvoznici koji procijene da njihov proizvod zadovoljava
propisane kriterije mogu traZiti od svog nacionalnog kompetentnog tijela prijavni
paket, koji sadrzi jasne upute za dobivanje eko-oznake. Popunjeni obrazac
(aplikacija) se predaje Nacionalnom kompetentnom tijelu koje dostavljenu prijavu
analizira te dostavlja misljenje i preporuku Europskoj komisiji (Odbor kompetentnih
tijela) koja donosi kona¢nu odluku veéinom glasova. Navedena prijava se naplacuje,
a ukoliko je proizvod negativno ocijenjen novac se vrac¢a. Dobivena eko-oznaka
vrijedi tri godine te se nakon toga ponovno re-evaluira. Nakon isteka godine dana
proizvodac¢ uplacuje 0,10-0,15% od godisSnjeg bruto prihoda od prodaje proizvoda.
Svi proizvodi i tvrtke kojima je dodijeljena eko-oznaka EU istovremeno se objavljuju
na web stranici EU eko-oznake tj. u Katalogu EU eko-oznake (eng. The European
Eco-label Catalagoue), slika 4.12.

* X %
* *
* *
* *
* 4 x
EU Nl g
www.ecolabel.eu

Slika 4.12. Logo i adresa internet stranice Kataloga EU eko-oznake [30]
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4.2.6. Globalna mreza eko oznacivanja

Globalna mreza eko oznacivanja (eng. Global Ecolabelling Network — GEN) je

osnovana 1994. god. kao neprofitna asocijacija koja je imala za cilj poboljSanje i
razvoj programa oznacivanja proizvoda i usluga. Logotip globalne mreze eko
oznaCivanja prikazan je slikom 4.13. Detaljno o GEN mrezi mozZe se vidjeti na
njihovoj web stranici (http://www.globalecolabelling.net/) [17]. Pred GEN se
postavljaju sljedeci zadaci [10]:

sluZenje njenim ¢lanovima i drugim programima eko oznacivanja poboljSavanjem,
unaprjedenjem i razvijanjem eko oznacivanja na proizvodima te vjerodostojnosti i
raspolozivosti informacijama,

poticanje suradnje, razmjene informacija i uskladivanje C&lanova, udruZenja i
ostalih programa eko oznacivanja,

olakS8avanje pristupa informacijama koje su u vezi sa standardima eko
oznacivanja u svijetu,

sudjelovanje u medunarodnim organizacijama s ciliem unaprjedenja eko
oznacivanja,

podrdka ponudi i potraznji proizvoda i usluga koje su sigurnije po okolis.

Slika 4.13. Logotip globalne mreze za eko oznacivanje (GEN) [17]

Svim aktivnostima unutar GEN-a upravlja Odbor Direktora dok administrativhu

podrsku ¢&lanstvu i Odboru daje Kancelarija za opcée poslove i Sekretarijat. Clanovi
GEN mreZe daju podrsku u obliku:

kriterija za certifikaciju proizvoda i usluga koji imaju manje Stetan utjecaj na okolis
u odnosu na sli¢ne proizvode i usluge s istom funkcijom,

izvjeStaja i tehniCke podr8ke organizacijama koje promatranjem ili razvijanjem
programa obavjestavaju javnost,

prezentiranja razvoja eko oznacivanja na medunarodnim sastancima i
konferencijama.
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4.3. Oznacivanje u zastiti okolisa Tip Il

Tijekom uredivanja naCina oznacivanja koji pripada u Tip Il vaZan je bio razvoj
medunarodne norme HRN EN I1SO 14021:2016.

Prilikom oznacivanja tj. odabira odgovarajuce tvrdnje vazno je znati da se ne
smije Koristiti tvrdnja o zastiti okoliSa koja je nejasna ili neodredena, koja tek
nagovjeStava da proizvod povoljno utjeCe na okoli$ ili da nije opasan po okoliS.
Prema tome tvrdnje kao $to su ,sigurno po okoli§“, ,nije Stetno za zemlju“ , ,ne
zagaduje“ i sl. ne smiju se koristiti. Simboli koji se koriste za potrebne tvrdnje o zastiti
okolisa trebaju biti jednostavni, kako bi se mogli lako reproducirati. Takoder,
odgovaraju¢e oznake po svojoj poziciji i veli€ini trebaju odgovarati proizvodu na koiji
se nanose te biti lako prepoznatljive u odnosu na druge simbole koji se nalaze na
proizvodu ili ambalazi [18].

4.3.1. Vrednovanije i provjera samodeklarirajucih tvrdniji

Upotreba samodeklarirajucih tvrdnji se provodi bez odobravanja i certifikacije
od strane treCe, odnosno nezavisne strane, ali iste moraju biti sastavljene u korektnu
formu te moraju biti provjerljive. Budak i sur. [10] navode odredene zahtjeve u
pogledu:

» odgovornosti osobe koja iskazuje tvrdnju — odgovornost za procjenu i
pribavljanje podataka potrebnih za odobravanje samodeklarirajucih
tvrdniji,

» pouzdanosti i metodologije procjene — prije nego se tvrdnja uobliCi
moraju se implementirati mjere procjene u cilju dostizanja pouzdanih
rezultata neophodnih da bi se verificirala tvrdnja,

» procjene komparativnih tvrdnji — u odnosu na vlastite prethodne procese i
proizvode u organizaciji te na procese ili proizvode u drugim
organizacijama,

» izbora metoda — moraju se pozivati na medunarodne norme, odnosno
one prepoznatljive i medunarodno prihvacene,

> pristupa informacijama — samodeklariraju¢a tvrdnja smatra se
provjerenom samo ako nisu koriStene povijerljive poslovne informacije.
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4.3.2. NajCesce koristeni termini

Prema normi HRN EN ISO 14021:2016 postoji popis sljedecih najcesce

koriStenih termina u samodeklariraju¢im tvrdnjama o zastiti okolisa:

>

kompostabilno — oznaCava se svojstvo proizvoda, ambalaze ili komponente
proizvoda koje mu omogucava da se bioloski razgradi, stvaraju¢i homogenu i
stabilnu supstancu slicnu humusu,

degradabilno (razgradljivo) — opisuje se svojstvo proizvoda ili ambalaze koja
omogucava razlaganje na sastavne dijelove u predvidenom vremenu,

projektirano za rasklapanje — svojstvo proizvoda koje omogucava da se na
kraju njegovog vijeka trajanja komponente i dijelovi mogu ponovo upotrijebiti,
reciklirati, obnoviti za potrebe energije ili na neki drugi nacin izbjeéi svrstavanje
u kategoriju otpada,

produZeni vijek trajanja proizvoda — zasniva se na poboljSanom vijeku trajanja
ili na mogucénosti usavrSavanja, $to ima za posljedicu smanjenu potroSnju
resursa ili smanjenje otpada,

obnovijena energija — karakteristika proizvoda koji je nastao koriStenjem
obnovljive energije dobivene iz materijala ili energije koja bi inace bila
odbacena kao otpad,

reciklirano — karakteristika proizvoda, ambalaze ili pridruzene komponente da
se odgovarajuc¢im procesima mogu preusmijeriti od otpada te sakupiti, preraditi
i vratiti u upotrebu u obliku sirovina ili proizvoda,

reciklirani sadrZaj — predstavlja maseni udio recikliranog materijala u proizvodu
ili ambalazi,

Smanjena potrosnja energije — podrazumijeva smanjenje koli€ine energije
vezanu za upotrebu proizvoda s odredenom funkcijom u odnosu na energiju
koju troSe drugi proizvodi s istom funkcijom,

Smanjena potroSnja resursa — podrazumijeva smanjenje koliCine materijala,
energije ili vode koji se koriste za proizvodnju ili distribuciju proizvoda ili
ambalaze,

Smanjena potro$nja vode — vezana za upotrebu proizvoda u odredene svrhe u
odnosu na koli¢inu vode koju potroSe drugi proizvodi iste namjene,

ponovo upoftrebljivo — oznaCava Kkarakteristiku proizvoda ili ambalaze
osmisljenih i projektiranih na nacin da se tijekom Zivotnog ciklusa proizvod ili
ambalaza mogu iskoristiti viSe puta za istu svrhu za koju su namijenjeni,

ponovo punjivo — oznacava karakteristiku proizvoda ili ambalaze da se mogu
napuniti istim ili slicnim proizvodom viSe od jednog puta u svom izvornom
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obliku i bez dodatne ekoloSke obrade, osim u slu¢aju posebnih zahtjeva kao
Sto su Ciséenije ili pranje.

4.3.3. Primjeri samodeklarirajucih tvrdniji

4.3.3.1. Mébiusova petlja

Jedan od najvaznijih simbola na ambalaZzi je Mdbiusova petlja (slika 4.14) koja
je 1984. godine uvrstena u katalog oznaka norme ISO 7000:1984 Graficki simboli koji
se upotrebljavaju na opremi (eng. Graphical symbols for use on equipment). Kasnije
je Europska komisija (1997. god.) predlozila dodavanje slovnih i broj¢anih oznaka
koje se koriste i danas [9]. Osnovna svrha sustavnog oznacivanja ambalaze bila je
dati pravu i nedvosmislenu informaciju od kojeg materijala je ambalaza proizvedena
te mogucnost njenog recikliranja. Ova informacija narocito je vazna za osobe koje su
ukljuCene u proces i postupak sortiranja i zbrinjavanja ambalaznog otpada.

Princip numeriranja i kratica za oznaCivanje (eko-oznake) odredenog
ambalaznog materijala je vrlo jednostavan. Ispod simbola (oznake) nalazi se slovna
skra¢enica kemijskog spoja ili materijala od kojeg je ambalaza proizvedena, dok se
unutar petlje nalazi i odgovarajuca broj¢ana oznaka.

Mobiusova petlja predstavlja klju¢ni simbol za recikliranje te se sastoji od tri
strelice koje oznaCavaju tri vazne faze recikliranja [31]:
. sakupljanje i sortiranje materijala (odvojeno sakupljanje stakla, papira, metala,
plastike, tekstila),
. prerada odvojeno sakupljenih materijala i izrada novih proizvoda,
. kupnja i koristenje proizvoda od recikliranih materijala.

Slika 4.14. Univerzalni simbol recikliranja ili MGbiusova petlja
(skupiti — ponovno preraditi — ponovno upotrijebiti) [31]
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4.3.3.2. Oznaka ,Ubaci — u“

Oznaka ,Ubaci — u“ (slika 4.15) simbolizira osobu koja Cisti okolis, a
prihnvaéena je 1976. godine od strane neprofithe medunarodne organizacije ,Clean
World International“. Njena namjena je da ukaze na potrebu odrzavanja Cistoce,
odnosno ocCuvanje okolisa.

Slika 4.15. Oznaka ,Ubaci — u“[10]

4.3.3.3. Oznaka ,Zelena tocka“

Oznaka ,Zelena toCka“ se stavlja na ambalazu proizvoda i krajnjem potrosacu
daje informaciju da, nakon S§to proizvod bude potroSen, a ambalaza odbacena,
postoji sustav koji ¢e se za tu ambalazu pobrinuti (prikupiti je i oporabiti). ,Zelena
tocka“ (slika 4.16) je danas jedna od naj¢eS¢e koriStenih oznaka u zastiti okoliSa.
Osnovna ideja njene primjene je ukazivanje potroSaCima na to da proizvodac
materijalno doprinosi povratku i recikliranju otpada. Prvenstveno se to mozZe odnositi
na kuéni otpad sakupljen od strane ovlastenih poduzeca ili na kontejnere na javnim
mjestima.

Slika 4.16. Oznaka ,Zelena tocka“ [32]
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4.3.3.4. Oznake vezane za zastitu ozona

Oznake i tvrdnje o zastiti ozona, odnosno informacija da je neki proizvod
~prijatelj ozonu“ spadaju u opce tvrdnje $to znaci da ne postoji zakonska regulativa,
kao ni standardi koji bi regulirali ovaj tip tvrdnje. Prema tome proizvodaci sami
odlu€uju da li i kako da koriste tvrdnju, zbog €ega je ova vrsta oznaka i tvrdniji
podlozna zloupotrebama. Na slici 4.17 prikazan je primjer opcenite oznake vezane uz

zastitu ozona.

OZONE FRIENDLY

S~

Slika 4.17. Primjer oznake proizvoda koji je ,prijateljski nastrojen ozonu®“ [33]

4.3.3.5. Oznaka ,Energetska zvijezda“

Japan i SAD su krajem 1995. godine pokrenuli bilateralni program ,Energetska
zvijezda“, koji je predstavljao skup kriterija za smanjenje potro$nje energije kod
uredske opreme s prvenstvenim ciljem ocCuvanja okolisa. PodrSkom i pristupanjem
Australije, Novog Zelanda, Tajvana i Kanade ovaj program dobiva medunarodni
karakter. Na trzistu se ovaj program implementira kroz primjenu oznake ,Energetska
zvijezda“ (slika 4.18) koja ukazuje da su proizvodi koji ju sadrZe povoljniji u pogledu
potrodnje energije pri proizvodnji u odnosu na ostale proizvode. Cilj programa
obuhvaca i smanjenje emisija Stetnih plinova iz energetskih postrojenja u kojima
nastaju staklenicki plinovi.

 Onerg .

Slika 4.18. Oznaka za$tite okolida ,Energetska zvijezda“ [34]
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4.4. Oznacivanje u zastiti okolisa Tip lll

4.4.1. Opci aspekti i principi oznacivanja

Vazna dionica razvoja ISO normi vezanih za deklaracije o zastiti okoliSa je i
norma HRN EN ISO 14025:2010 koja definira oznacivanje Tip Ill. Oznake
(deklaracije) koje pripadaju u Tip lll moraju osigurati kvantitativne podatke o zastiti
okoliSa zasnovane na ocjenjivanju Zzivotnog ciklusa-LCA (eng. Life Cycle
Assessment) [18]. Ocjenjivanje se provodi na osnovu kategorija postavljenih i
verificiranih od kvalificirane tre¢e strane. Cilj deklaracija je da osiguraju izdavanje
kvalificiranih i povijerljivih podataka o proizvodu u pogledu zastite okolisa. Sve
promjene na trziStu, a vezane za navedene deklaracije imaju potencijal da budu
motiv proizvodacima u poboljSanju njihovih proizvoda.

lako su oznake Tip Ill ograni€ene na vrlo mali broj proizvoda, njihova
prisutnost mozZe doprinijeti animiranju Sire javnosti u vezi pitanja vezanih za za$titu
okolisa. Osnovni principi oznaka Tip Il su [10]:

> objektivnost — kvantitativni podaci o zastiti okolisa sa unaprijed postavljenom
kategorijom indikatora se zasnivaju na znanstveno prihvaéenim i vazeéim
metodama ocjenjivanja Zivotnog ciklusa (LCA), Sto je objektivnija metoda nego
kod oznaka Tip |,

> neselektivnost i neutralnost — nema unaprijed odredenog broja performansi
o zastiti okoliSa koje izvjestaj mora posjedovati,

> usporedivost — informacije iz deklaracija su prikupljene i izraCunate pomocu
opceg pravilnika,

> vjerodostojnost — deklaracije se u najve¢em broju sluCajeva provjeravaju i
potvrduju od trece strane Cime LCA rezultati imaju veéu vjerodostojnost nego
samodeklarirajuce tvrdnje.

4.4.2. Primjeri nekoliko postojecih programa oznacivanja

U cilju proSirenja primjene oznaka Tip Ill, kao i njihovog usuglasavanja s
op¢im standardima, 1999. godine je osnovana globalna mreza deklaracija o zastiti
okolisa Tip Ill pod nazivom GEDnet (eng. Global Environmental Declarations
Network). GEDnet je umjesto izraza ,oznake o zastiti okoliSa “ odnosno ,eko-
oznake®, usvojio izraz ,deklaracije proizvoda o zastiti okolisa“ (eng. Environmental
Product Declarations-EPD). Deklaracije su formirane da osiguraju lako dostupne,
kvalitetne i usporedive informacije koje se odnose na utjecaj proizvoda i usluga na
okolis [10].
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4.4.2.1. Japanski program ,Ecoleaf*”

.,EcoLeaf‘ oznaka spada u Tip Ill kategoriju oznacivanja [35]. Ova oznaka
pripada u relativno novi sustav oznacivanja na proizvodima i glavni cilj joj je da
predstavi kvantitativne informacije proizvoda i usluga o zastiti okoliSa. Deklaracija je
dizajnirana na nacin da sadrzi informacije u kvantitativnoj formi o utjecaju proizvoda i
usluga na okoli§ tokom “Zivota“, bez iznoSenja misljenja o utjecaju na okoli$ po bilo
kojem kriteriju. Konacno misljenje o proizvodu formira sam korisnik. Karakteristi¢na je
po kvantitativnosti, objektivnosti, transparentnosti i jednostavnijoj usporedivosti s
drugim oznakama. Cilj utemeljivaca deklaracija je bio da svaka deklaracija bude
razumljiva, ispravna, to€na, precizna i ekonomi¢na. ,EcolLeaf’ program odnosi se na
proizvode (industrijska roba, trajna potroSacka roba, roba Siroke potroSnje, energija,
gradevina i prehrambeni proizvodi), usluge i procese.

4.4.2.2. Juznokorejski EDP program

Ministarstvo za zastitu okoliSa Juzne Koreje je u suradnji s Korejskim
udruZzenjem za oznaCivanje (eng. Korean Environmental Labelling Association,
KELA) ustanovilo program za oznacivanje o zastiti okoliSa Tip Ill pod nazivom
Deklariranje proizvoda o za$titi okoliSa (eng. Environmental Declaration of Products,
EDP). Programom EDP upravlja Ministarstvo za zastitu okoli8a koje ima ulogu
menadZerske organizacije. KarakteristiCan izgled JuzZnokorejske EDP oznake
prikazan je slikom 4.19. Sve specifiCnije aktivhosti EDP — a su u nadleznosti
Korejskog instituta za eko proizvode (eng. Korea Eco — product Institute, KOECO) i
Korejske asocijacije za oCuvanje okoliSa (eng. Korea Environmental Preservation
Association, KEPA). Proces certifikacije u EDP programu sastoji se od zaprimanja
zahtjeva, provjere, certifikacije i post — menadZzmenta.

- Declaraly,
:'xﬁﬁ:h.

& s
. &f

Slika 4.19. Juznokorejska EDP oznaka [36]
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4.4.2.3. Svedski EPD program

U Svedskoj je uveden sustav za deklariranje proizvoda Tip Ill koji je skraceno
nazvan EPD, slika 4.20. Sustav je volonterskog i internacionalnog karaktera $to znaci
da se moze upotrebljavati Sirom svijeta od strane svih zainteresiranih kompanija i
organizacija. Navedeni sustav pripada u najrazvijenije sustave deklariranja Tip Il u
svijetu, a inicijalno je razvijen za energetske proizvode (hladnjaci, perilice rublja,
pumpe, itd.).

Dutokumpu Chyj
Institut Baven und Limelt 2\ (1BU)

Insthul Basen und Limwedt 2\ (IBU)
EPD-OT3-H0140001-1BD1-EM
02.03.2014

02032018

Slika 4.20. Svedska EPD oznaka [37]

4.4.2.4. NorveSki EPD program

Norveska konfederacija biznisa i industrije je ustanovila svoj EPD program koji
je u suradnji s Norveskom konfederacijom gradevinske industrije dodatno
formaliziran. Program je gotovo identi¢an Svedskom EPD sustavu, slika 4.21.

@ epd-norge.no
ENVIRONMMENTAL PRODUCT DECLARATION o Tnnpﬂ-umeglm EE"I? 3
I accorgance wWen 120 14025, 130 21930 and EN 15304 |
Crwner of e geclaration Somn Prefal SiA
Putilsher The Naorweglan EPD Foundation
Creciarabion numbsr MEPDOO2EE5E
e el 01.12.2014
wald 01.12.2048

Slika 4.21. NorveSka EPD oznaka [38]
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4.5. Metode vrednovanja i provjere u programima
za oznacivanje u zastiti okolisa

Metode vrednovanja i provjere u okviru programa oznacivanja
podrazumijevaju postupke pomocu kojih odgovarajuce tijelo vrednuje i procjenjuje
utjecaj proizvoda na okoliS. Pri tome se paznja usmjerava prema ciljnim podrucjima
utjecaja proizvoda. Vecina programa za oznacCivanje koji se trenutno primjenjuju a
podrazumijevaju dodjelu licence od trece strane (programi Tip |i Tip Il) koriste LCA
metodu (metoda ocjenjivanja zivotnog ciklusa). Takoder, neki programi koriste jedno-
kriterijsku metodu (npr. potrosnja elektricne energije) i viSe-kriterijsku metodu, tablica
4.6. LCA metoda osigurava analitiCnost, holistiCnost i znanstvenu podlogu razvoja
kriterija i evaluacije.

Tablica 4.6. Pregled nekoliko naj¢eSée primjenjivanih metoda za vrednovanje u

programima oznacivanja u zastiti okoliSa [10]

Godina
Drzava Naziv oznake pokretanja Tip oznake vre“g?\t:\?aanja
programa
Austrija Umweltzeichen | 1991. Tip | LCA
Brazil Qualidade 2003. Tip | LCA
Ambiental
Ceska Environmental 1994. Tip | LCA
Friendly Product
Danska Nordic Swan 1989. Tip | LCA
EU Flower 1992. Tip | LCA
Finska Nordic Swan 1989. Tip | LCA
Francuska NF Environment | 1989.-1992. Tip | Pojednostavljena
Mark LCA
Nizozemska MilieuKeur 1991. Tip | LCA
Hrvatska Prijatelj okolisa | 1993. Tip | LCA
Island Nordic Swan 19809. Tip | LCA
Indija Ecomark 1991. Tip | LCA
Ecomark 19809. Tip | LCA
Japan Eco-Leaf 2001. Tip I LCA
. . Ecomark 1992. Tip | LCA
Juzna Koreja  "Enp 1998. Tip ] LCA
Kanada Environmental 1988. Tip | LCA
Choice
Kina China-ecolabel 1994. Tip | 1-kriterijska ili s
program nekoliko faktora
Malezija Product 1996. Tip | 1-kriterijska
Certification
Program
Blaue Angel 1977. Tip | Modificirana LCA
— s izrazenim
Njemacka utjecajem
Green Dot 1991. Tip Il 1-kriterijska
« Nordic Swan 1989. Tip | LCA
Norveska EPD 2002. Tip ] LCA
Novi Zeland Environmental 1990. Tip | LCA
Choice
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ISO norme koje ureduju oznacivanje u zastiti okolisa Tip I'i Tip Ill uglavhom
preporuCuju primjenu LCA metodologije te daju izgled matrice (tablica 4.1) koja
povezuje osnovne utjecaje (ulazne i izlazne indikatore) s razli¢itim fazama Zivotnog
ciklusa proizvoda. Norma HRN EN ISO 14025:2010 ureduje oznacivanje Tip Ill te
egzaktno preporucuje primjenu LCA metode.

Buduci da kvaliteta konac¢nih deklaracija o zastiti okolisa zavisi od podataka
dostavljenih od strane kandidata, svi postojeéi programi imaju procedure provjere
(verificiranja) dostavljenih podataka. Tako npr. u “Ecoleaf’ programu, kandidat
popunjava standardne formulare s informacijama o proizvodu koje se zasnivaju na
rezultatima LCA. Nakon toga slijedi provjera. Provjera se provodi od strane LCA
eksperata koji pregledavaju dokumentaciju oslanjaju¢i se na LCA proraCune te
provode inspekciju na licu mjesta (neophodan korak u odobravanju dostavljenih
podataka). Revizori (eksperti) moraju postivati sljedeée parametre u svom ispitivanju:

da LCA metode budu koriStene u skladu sa zahtjevima programa,

da uvjeti specifiénih proracuna budu u skladu s PCR zahtjevima
(Pravila kategorija proizvoda),

karakteristike proizvoda (masa komponenata, materijali, itd.) pri kontroli
konkretnog proizvoda,

kompletnost, istinitost i primjenjivost sakupljenih podataka,
punovaznost primijenjenih i grani¢nih pravila,

da utvrdeni dokumenti osiguravaju dovoljno veliku bazu podataka za
ocjenjivanje rezultata.

tEE =

|zvjeStaj o provjeri rezultata se podnosi na odobrenje komisiji za procjenu.
Komisija nakon toga odreduje validnost LCA metode, pouzdanost podataka,
prilagodenost PCR-u i sl.

Svedski EPD i Korejski EDP programi provode kontrolu na licu mjesta tokom
procesa verifikacije. Takav, mnogo strozZi proces provjere koji ukljuCuje kontrolu na
licu mjesta ima prednost zato Sto je tada mogucée procijeniti koliko su podaci
reprezentativni. Medutim, takav nacin kontrole iziskuje znatno viSe vremena i ljudskih
resursa Sto povecava troskove koji se onda reflektiraju na iznos takse prilikom prijave
programa.

Zbog toga administratori koji Zele smanijiti takse (troSkove) kontrole mogu birati
tako da se odreknu kontrole na licu mjesta, zahtijevajuéi od revizora da provjere
samo dostavljene dokumente. Problem koji moze proizadi iz takvog ponasanja moze
biti u tome 8to samo takva provjera lako dovodi do neispravnih deklaracija ukoliko
kompanije podnesu netoCne podatke na provjeru rezultata. Stoga, da bi se osigurao
kredibilitet program “Ecoleaf’ predvida sankcije kandidatima koji dostave lazne
(neto€ne) podatke u prijavi za dobivanje deklaracije za proizvod.
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4.6. Ucinci primjene, ekonomski aspekti i aspekti budu¢eg razvoja oznac€ivanja

u zastiti okoliSa

Utjecaj oznacivanja na zastitu okoliSa moze se promotriti kroz sljedece ucinke

Povecéanje gradanske svijesti o vlastitoj odgovornosti (npr. kanadski program
“‘Environmental Choice” istice povecéanje svijesti i odgovornosti ljudi kao jedan
od glavnih ostvarenih ucinaka).

Napredak u industrijskom sektoru (npr. moze se razmotriti kroz utjecaj EU
eko-oznake na tekstilnu industriju Brazila kao jednog od glavnih izvoznika
tekstila u EU. Proizvodaci tekstila iz Brazila su radi opstanka na EU trzistu
aktivno pratili razvoj propisanih kriterija za dobivanje oznake EU cvijeta te
proveli sva potrebna tehnoloSka i ostala prilagodavanja Cime su znacajno
podigli kvalitetu industrijske proizvodnje u pogledu zastite okolisa).

Kvantitativna unapredenja zaStite okoliSa (npr. njemacki program “Plavi
andeo” je za slabo otapajuce boje uzrokovao smanjenje emisija otapala za
50%, a kod uljnih i plinskih grijac¢a je ucinio da se emisije SO;, CO i NOx
smanje za 30 %, uz znacajna povecanja efikasnosti).

Porast ekoloski sviesnog ponasanja potro$aca (uocCeno je da reklamne i druge
marketinSke aktivnosti o kredibilitetu oznaka i znacaju potroSacke i trZiSne
svijesti daju dobre rezultate u pogledu stimuliranja ekoloSki svjesnog
ponasanja potrosaca).

Ekonomski ucinci primjene razliitih programa za oznacivanje se mogu

sagledati kroz analizu trziSne dobiti i utjecaja na trgovinu [10]:

v

Trzisna dobit - Razli€iti proizvodaci su naveli da su ostvarili zna€ajnu trziSnu
dobit ulaskom u neki od programa za oznacivanje. Tako je npr. u Njemackoj
provedeno istraZivanje u tvrtkama koje su dobile oznaku "Plavi andeo” za neki
od svojih proizvoda te su uoCeni dvostruki efekti — porast inovacija iz podrucja
zastite okoliSa u prosjeku za oko 76 %, a u preko 50 % anketiranih tvrtki su
ostvarena znacajna poboljSanja pozicije na trZistu).

Utiecaj oznacivanja na ftrgovinu (prodaju) - Porast prodaje oznacenih
proizvoda u odnosu na slicne (kompatibilne) bez oznake predstavlja odredenu
,mo¢“ programa za oznacivanje. Povecéanje prodaje proizvoda s eko-oznakom
dovodi do toga da trgovci rade odgovarajuéi pritisak na proizvodaCe da ih
snabdijevaju proizvodima koji posjeduju eko-oznaku. Tako se neke velike
trgovacke kucée, npr. poput ICA u Norveskoj, obvezuju kroz odredene izjave,
da u svom asortimanu osiguraju odredeni udio proizvoda s eko-oznakom.
Takav trend onda utjeCe na povecCanje zahtjeva prema proizvodaima da
prilagode svoje proizvode zahtjevima razli€itih programa za oznacivanje.
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Oznacivanje u zastiti okoliSa ¢e svakako u buduénosti, ukoliko se uzme u obzir
dosadas$nji trend razvoja, zadrzati status glavne metode za edukaciju i poticanje
ekoloski odgovornog pona$anja potrosaca. Pri tom je takoder vazno da potro3aci
nastave s iskazivanjem potrebe za ovim vidom informiranja te da briga o zastiti
okoliSa ostane i nadalje vazna kao globalna tema uz nastavak trenda globalizacije
trziSta i trgovine.
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5.0. PROIZVODAC/POTROSAC | EKO-OZNAKE

Kupnjom bilo kojeg proizvoda potroSaé treba na njemu moci pronaci
informacije vezane uz porijeklo, uporabu, rukovanje i daljnje postupanje s tim
proizvodom. Sve te informacije proizvodac je zakonski obvezan pruziti potroSacima.
Na taj nacin eko-oznake postaju jedan od glavnih nacdina komunikacije na putu
proizvoda od proizvodata do potroSaca. Pod pojmom “oznaka“ ili “znak®
podrazumijevaju se piktogrami, graficki ili slikovni simboli ili prikazi, ikone, te slovne i
brojéane oznake na proizvodu i ambalaZzi. Pri tom je proizvoda¢ odgovoran za svoj
proizvod i njegovu ambalazu tijekom cijelog Zivotnog ciklusa proizvoda.

U konceptu odrzivog razvoja mogu se razlikovati odrzZivi obrasci proizvodnje i
odrZivi obrasci potro$nje. Na proizvodaCa se odnose odrZivi obrasci proizvodnje $to
se onda u praksi reflektira na:

e razmatranje dobavljackog lanca — odnosi se kako na dio koji je usmjeren na
ekonomski utjecaj, tako i na utjecaj dobavljaCevih proizvodnih procesa na
okoli$ i drustvo, te analizu Zivotnog ciklusa proizvoda i ambalaze,

e upotrebu tvari s manje Stetnim utjecajem na okoli$ i Covjeka,

e energetsku ucinkovitost procesa i proizvoda, eko-djelotvornost, eko-
ucinkovitost, eko-efikasnost (manja potrodnja prirodnih resursa, manja
potrodnja energije, manje stvaranje buke, manje emisije u okoli$),

e eko-dizajn proizvoda,

e inovacije,

e informatizaciju procesa.

Odgovornost proizvodaa u pogledu oznacivanja i informiranja potro$aca u
globaliziranom svijetu prenosi se i na uvoznika proizvoda [9].
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5.1. Upravljanje ozna€ivanjem

Upravljanje oznacivanjem proizvoda i ambalaze se moZe promatrati s tri
gledista:
» organizacije - koje propisuju i utvrduju oznake i pravila,

» proizvodaca - koji su odgovorni za oznacivanje proizvoda i ambalaze,

» potroSaCa - koji bi trebali znati protumaciti znaCenje postavljenih
znakova.

Upravljanje oznadivanjem proizvoda i ambalaze temelji se na Demingovom
krugu kvalitete (eng. Plan, Do, Check, Act, PDCA). Taj pristup je ugraden u norme za
sustave upravljanja kvalitetom (HRN EN [ISO 9001:2015 Sustavi upravljanja
kvalitetom-Zahtjevi) i okoliSem (HRN EN ISO 14001:2015 Sustavi upravljanja
okoliSem — Zahtjevi s uputama za uporabu), zastitom na radu i zastitom zdravlja.

Norma HRN EN ISO 9001:2015 odreduje zahtjeve sustava upravljanja
kvalitetom koji su primjenjivi za sve proizvodace bez obzira na njihovu vrstu i veli€inu.
Ona se koristi kad proizvodac treba pokazati sposobnost dosljednog pruzanja usluga
i proizvoda u skladu sa zadovoljstvom kupca i postojecim propisima te ima za cilj
povecéati zadovoljstvo kupca ucinkovitom primjenom sustava ukljuCuju¢i njegove
procese i neprekidna poboljSavanja. Nasuprot tome, norma HRN EN ISO
14001:2015 daje zahtjeve za sustav upravljanja okoliSem koje proizvodaé moze
primijeniti s ciliem poboljSanja utjecaja proizvoda na okolis. Namijenjena je
proizvodacima koji zele upravljati svojim odgovornostima koje se ticu okoliSa na
sustavan nacin tako da pridonese odrzivosti okolisa. Rezultati primjene navedenog
sustava upravljanja okoliSem trebali bi ukljuCivati poboljSavanje okolisa, izvr§avanje
obaveza uskladivanja i postizanje ciljeva zastite okolisa.

Na hrvatskom jeziku Demingov krug kvalitete oznaCava se kraticom 4P koja
znaci “planiraj-provedi-provjeri-poboljSaj“. Shematski prikaz Demingovog kruga
kvalitete prikazan je na slici 5.1. U fazi planiranja proizvodnje proizvoda i ambalaze
treba analizirati zahtjeve odgovarajuc¢ih normi i odrediti Sto se sve treba oznaciti te
kako, kada i tko oznacCivanje treba provesti. Pod provedbom se podrazumijeva da se
sve treba provesti uz primjenu najboljih dostupnih rjeSenja. Tijekom provjere analizira
se ucinkovitost rijeSenja i provodi li se sve kako je planirano. Provjerava se jesu li
znakovi sukladni propisima i normama i da li ih potroSaci razumiju. Na temelju
rezultata provedene analize prethodnih aktivnosti slijede prijedlozi za poboljSanja te
se ispravljaju uoCene greske, nesukladnosti s propisima, primjenjuje se novo znanje,
osmisljavaju nova rjeSenja i sl. PoboljSanja se ne odnose samo na proizvodaca,
proizvod i proizvodne procese veC proizvodaC predlaze poboljSanja ostalim
sudionicima, npr. prijevoznicima, trgovcima ili zakonodavcu [9].
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Slika 5.1. Demingov krug kvalitete [9]

5.2. Obavijesti o proizvodu i ambalazi

Proizvoda¢ mora ve¢ u fazi planiranja prirediti popis obaveznih informacija o
proizvodu i ambalazi koje olakSavaju da potrosac¢ izabere proizvod koji zadovoljava
njegove kriterije. Prema Zakonu o zastiti potroSaca [39] obavijest o proizvodu
podrazumijeva sve pisane oznake, trgovacku oznaku, zastitni znak, naziv marke,
slikovni prikaz ili simbol (oznaku) koji se odnosi na proizvod, a stavlja se na
ambalazu, naljepnicu ili priviesnicu, te na dokumente koji prate ili se odnose na taj
proizvod. Svi podaci iz obavijesti o proizvodu moraju biti istiniti, jasni, vidljivi i Citljivi te
napisani na hrvatskom jeziku i latini€nim pismom. Obavijest o proizvodu mora biti
lako uodljiva, razumljiva, jednoznaéna, neizbrisiva i ne smije biti prekrivena drugim
tekstom ili slikovnim materijalom.

Proizvodaci su duzni, kada je to propisano, prije stavljanja proizvoda na
trziste, na ambalazu proizvoda, odnosno prateé¢u tehni¢ku dokumentaciju uz
proizvod, staviti uputu kojom se potroSa¢ obavjeStava o utjecaju proizvoda i
ambalaze na okoli§ te upuéuje na nacin postupanja s proizvodom i ambalazom
nakon njegove uporabe. Ukoliko proizvod sadrZi opasne tvari na proizvod ili njegovu
ambalazu stavljaju se posebne naljepnice koje izmedu ostalog sadrze piktograme
opasnosti, oznake opasnosti i obavijesti. ProizvodaC moZe s nizom oznaka
(normiranih, propisanih i drugih) pruziti informacije o proizvodu koje se ti€u rukovanja,
odrzavanja, uvjeta prijevoza, skladistenja i sl. [9].
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Mnogi proizvodaci proizvode svoje proizvode primjenjujuéi nacela odrzivog

razvoja. Odrzivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe danasnjih generacija bez
ugrozavanja mogucénosti da buduce generacije zadovolje svoje. Pri takvoj proizvodnii
treba koristiti obnovljive materijale, troSiti manje energije i sirovina, te se to treba i
prikazati potroSaCima odgovaraju¢im oznacivanjem proizvoda sukladno propisima [9].

Oznake na proizvodima i ambalazi mogu posluZiti i u marketinSke svrhe, pa

tako ukoliko se radi o izjavama o okoliSu, govorimo o zelenom marketingu. Pri tome
se obi¢no misli na oglasavanje i reklamiranje proizvoda s naglaskom da nisu Stetni za
okoli$ i zdravlje Covjeka, te da su sigurni za upotrebu. Ponekad te oznake i izjave
mogu biti pogresne i neistinite, a ta se pojava tada naziva “zeleno pranje“ Sest
najcesce uocenih “grijeha“ zelenog marketinga su [9]:

» djelomiéna istina,

» nedokazivost,

nejasnoca,

nevaznost,

neistinitost i

pristup ,,od dva zla manje®.
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5.3. Potrosac i eko-oznake

Bacun [9] navodi da prema Deklaraciji o pravima potrosaca, potrosac€ ima sljedeca

prava:

v

pravo na ispunjavanje osnovnih potreba - imati pristup osnovnim, neophodnim
robama i uslugama (hrana, odjeca, skloniste, zdravstvena njega, obrazovanje,
pristup pitkoj vodi);

pravo na sigurnost - biti zastiCen od proizvoda, proizvodnih procesa i usluga
koje su opasne za zdravlje i Zivot;

pravo na informaciju - imati Cinjenice za donoSenje svjesnog izbora i biti
zasticen od nametnutog oglasavanja i oznacivanja;

pravo na izbor - imati mogucnost izbora izmedu proizvoda i usluga;

pravo na sudjelovanje - zagovarati interese potrosaca u oblikovanju i provedbi
vladine politike i u razvoju proizvoda i usluga;

pravo na naknadu - primati pravednu naknadu u slu€aju Zalbe (za krivo
predstavljanje, nekvalitetnu robu i nezadovoljavajucu uslugu);

pravo na obrazovanje - zahtijevati znanje i vjeStine potrebe za odluku
temeljenu na informaciji, sigurne izvore roba i odgovornost potrosaca, te kako
prema njima djelovati i

pravo na zdrav okoli§ - Zivjeti i raditi u okoliSu koji je sukladan odrzivom
razvoju.

Osim navedenih prava svaki potrosa¢ ima i odredene obveze tj. duzan je

postupati s proizvodom i njegovom ambalazom sukladno informacijama koje mu je
pruzio proizvoda¢. ProizvodaC osigurava dodatne mogucénosti informiranja o
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proizvodu putem besplatnih telefona i e-mail adresa koje potro$ac treba iskoristiti u
slu€aju nerazumijevanja informacija o proizvodu.

Medutim, vecina potro$acCa slabo poznaje oznake na proizvodima i ambalazi
odnosno u vecini slu€ajeva potrosaci uopce ne obracaju pozornost na njih. Neki
potrodaci obracaju pozornost na oznake, ali ne znaju njihovo znacenje. Zato je vazno
da uz oznake postoje i pisane upute kako bi potrosaci mogli spoznati sve informacije
o proizvodu i ambalazi koje im je pruZio proizvodac.
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6.0. RAZVRSTAVANJE EKO-OZNAKA

Poznavanje pravilnog razvrstavanja eko-oznaka ima vaznu ulogu u procesu
oznacCivanja jer ovisno o skupini u kojoj se proizvod nalazi ovisi i oznacivanje
proizvoda i ambalaze. Tako npr. ukoliko je neki proizvod oznacen kao opasan moraju
biti postavljene oznake upozorenja kako bi se s tim proizvodom postupalo na
odgovarajuci nacin tj. kako bi se sprijeCila potencijalna nesreca. Isto tako, ukoliko
dode do nesrece, trebaju postojati obavijesti o tome Sto napraviti kako bi se ublazile
njene posljedice. U primjeni postoje i posebni propisi za rukovanje, prijevoz,
oznacivanje vozila, kao i za posebne uvjete skladistenja. Ovisno o svrsi eko-oznake
se mogu razvrstati u sljedece skupine [9]:

+ prema obvezi primjene

+ prema tematskim podrucjima

+ prema vrsti proizvoda

4+ sukladnosti i

4+ prema nacinu ¢itanja obavijesti.

6.1. Eko-oznake prema obvezi primjene

Prema obvezi primjene eko-oznake se mogu podijeliti u dvije grupe: obvezne i
neobvezne.

6.1.1. Obvezna primjena

Obvezna primjena eko-oznaka se prvenstveno odnosi na propisane i
normirane oznake. Proizvoda¢ stavljanjem obvezne oznake na proizvod potvrduje da
je ispunio propisane zahtjeve za taj proizvod, koji vrijede za odredeno trziste,
odnosno da je sklopio ugovor i platio propisane naknade za gospodarenje
ambalaznim otpadom. Takoder, proizvoda¢ nestavljanjem odgovarajuce oznake iz
ove grupe na proizvod i/ili ambalazu mozZe biti kaZnjen ili njegov proizvod neée imati
slobodan pristup odredenom trzistu. Pritom je regulirano odgovarajuéim propisima na
koje se proizvode i pod kojim uvjetima smije staviti oznaka, njen izgled, boja i
dimenzija. Stavljanje odgovaraju¢e oznake moze biti propisano u dokumentu
(propisu) koji se odnosi samo na tu oznaku, kao dio opceg propisa ili moze biti
navedena norma kojom je oznaka normirana (tada norma postaje obvezna) [9]. Na
slici 6.1. navedeni su primjeri obveznih oznaka.
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Slika 6.1. Primjeri obveznih eko-oznaka [9]

6.1.2. Neobvezna primjena

Pored eko-oznaka cCija je primjena obvezna postoje i one Ciji izgled i pravo
upotrebe obraduje odgovarajuéi propis, ali njihova primjena nije obvezna. U tom
slu€aju proizvodaci sami odlucuju Zele li pokrenuti postupak prava koriStenja oznake
odnosno da li im §to njeno stavljanje na proizvod donosi u poslovhom smislu.

Znacenje, izgled i stavljanje na proizvod i/ili ambalazu neobveznih oznaka
uglavnom su opisani internim pravilima samog proizvodaca ili organizacije (npr.
Hrvatske gospodarske komore). Cilj proizvoda¢a da na ambalazu ili proizvod stavi
vlastite oznake je prvenstveno u privlaCenju pozornosti potrosaca (kupaca) te u
isticanju obavijesti koja moZze biti vazna za prijevoz, Cuvanje i spremanje kako bi bila
oCuvana kvaliteta proizvoda. Na slikama 4.15. i 6.2. prikazani su primjeri koji
pripadaju skupini neobveznih oznaka.

Slika 6.2. Oznacivanje lijekova Braille-ovim pismom [40]
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6.2. Eko-oznake prema tematskim podrucjima

Eko-oznake prema tematskim podrucjima se mogu podijeliti u odnosu na
sljedeée parametre:
e prirodni resursi (prirodna dobra i prirodni izvori),
sukladnost,
zdravlje i sigurnost Covjeka,
ambalazni materijali,
rukovanje proizvodom,
porijeklo proizvoda,
vrijeme,
mjerne jedinice,
sastav proizvoda i ambalaze,
instrumenti politike zastite okolisa,
otpad.

6.2.1. Prirodni resursi

Tematsko podrucje “Prirodni resursi“ sadrzi oznake koje imaju poveznicu s
prirodnim resursima odnosno prirodnim izvorima. U oCuvanju okoliSa vrlo je vazan
nacin na koji se ljudi odnose prema prirodnim resursima, posebice prema
neobnovljivim izvorima. Stoga je u nastavku navedeno nekoliko primjera oznaka koje
pripadaju podrucju zastite prirodnih resursa.

6.2.1.1. EkoloSko oznacivanje

Eko-oznacivanje predstavlja dobrovoljnu metodu oznacivanja i potvrdivanja
utjecaja proizvoda i ambalaze na okoli$. Briga o okoliSu podrazumijeva istovremeno i
brigu o budu¢im narastajima, kvaliteti Zivota, zdravlju i sigurnosti. Pri tom je poslovni
sektor prepoznao mogucnost da se briga o okoliu iskoristi i kao marketinSka
prednost odredenih proizvoda i usluga.

Oznaka EU cvijet (slika 4.11.) je dio Sire strategije promoviranja odrzive
proizvodnje i potroSnje. EU cvijet je istovremeno i oznaka europskog eko oznacivanja
i vodi€ za “zelenije” (ekoloSki prihvatljivije) proizvode i usluge. KoriStenje oznake EU
cvijet i pridruzivanje tom sustavu oznacivanja je na dobrovoljnoj osnovi, a osmisljeno
je kako bi se potaknuo poslovni sektor da oglasava proizvode i usluge s manje
negativnog utjecaja na okoli§ te kako bi europski kupci lakSe prepoznali takve
proizvode prilikom kupnje. Detaljnije pojasnjenje nacina dodjeljivanja oznake EU
cvijet navedeno je u poglavlju 4.2.5.2.
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6.2.1.2. Ekoloska ucinkovitost

Koncept ekoloSke ucinkovitosti temelji se na stvaranju viSe dobara i usluga uz
najmanje moguce KkoriStenje prirodnih resursa, manju potrodnju energije, manje
upotrijebljenog materijala, manju potroSnju vode te manju koliinu proizvedenog
otpada. Odgovorne tvrtke u svojoj proizvodnji trebaju voditi raCuna o racionalnom
gospodarenju prirodnim resursima, posebno neobnovljivim. Smanjenje potroSnje bilo
kojeg resursa moze prouzroCiti viSestruku dobit, postize se bolji ugled tvrtke,
dokazuje njeno odgovorno ponasanje, te se ostvaruju i odredene nov€ane ustede.
Buduci da razni struénjaci stalno naglasavaju vaznost smanjene potroSnje resursa,
ali nisu predloZili posebne oznake za to podrucje, proizvodaci su prisiljeni osmisljavati
vlastita rijeSenja da bi istaknuli ekoloSku ucinkovitost. Kao primjer oznake ekoloske
ucinkovitosti moze posluZziti oznaka jednog inozemnog proizvodaca prikazana slikom
6.3.

ez Eco-Efficiency

ecology X economy

= wood consumption
- water usage

= anargy consumplion
= nost consumer waste

= Mamber of the:
World Business Council
for Sustainable Davelopmant

= Environmental Managemant
System

@ Sustainable Wood Forest

Working towards PEFC forest certification

Slika 6.3. Oznaka ekolo$ke ucinkovitosti (odgovoran odnos prema resursima) [9]
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6.2.1.3. Energetska ucinkovitost

U novije vrijeme se nastoje razviti energetski ucinkovitiji proizvodi i usluge
buduéi da je, zbog globalnog utjecaja na okoli§, energija postala prioritetna tema na
svjetskoj razini. Stoga prioritetni cilj postaje razvoj novih energetski ucinkovitijih
proizvoda i usluga. Jedan od nacina iskazivanja brige o smanjenju potroSnje energije
je i pruzanje obavijesti potroSaCima o energetskoj uc€inkovitosti proizvoda koje kupuju
i omogucéavanja izbora utemeljenog na provjerenim podacima.

Energetska ucinkovitost u RH je regulirana odgovarajuéom pravnom
legislativom (Zakon, Pravilnici) [41-43] . Zakonom o energetskoj ucinkovitosti (NN
127/14) ureduje se podrucje ucinkovitog koriStenja energije, donosenje planova na
lokalnoj, podruc¢noj (regionalnoj) i nacionalnoj razini za poboljSanje energetske
ucinkovitosti te njihovo provodenje, mjere energetske ucinkovitosti, obveze
energetske ucinkovitosti, obveze regulatornog tijela za energetiku, operatora
prijenosnog sustava, operatora distribucijskog sustava i operatora trzista energije u
svezi s prijenosom, odnosno transportom i distribucijom energije, obveze distributera
energije, opskrbljivata energije i/ili vode, a posebice djelatnost energetske usluge,
utvrdivanje usSteda energije te prava potroSata u primjeni mjera energetske
uCinkovitosti. Pravilnikom o oznaCavanju energetske ucinkovitosti kucéanskih
rashladnih uredaja (NN 130/07) utvrduju se zahtjevi u pogledu oznalivanja i
dostavljanja dodatnih informacija o proizvodu za elektricne kucanske rashladne
uredaje kapaciteta od 10 do 1 500 litara te se primjenjuje na elektricne kuéanske
rashladne uredaje s mreznim napajanjem, ukljuCujuc¢i i one Kkoji se prodaju za
nekucanske namjene ili za hladenje neprehrambenih proizvoda, kao i ugradbene
uredaje i na elektricne ku¢anske rashladne uredaje napajane iz mreze koji se mogu
napajati i baterijski. Pravilnikom o oznacCavanju energetske ucinkovitosti ku¢anskih
perilica rublja (NN 101/11) utvrduju se zahtjevi u pogledu oznacivanja elektri¢nih
kucanskih perilica rublja s mreznim napajanjem i elektri€nih perilica rublja s mreznim
napajanjem koje se mogu napajati i baterijski, ukljuCujuci perilice koje se prodaju za
nekuéanske namjene i ugradbene kuéanske perilice rublja, te zahtjevi u pogledu
pruzanja dodatnih informacija o tim proizvodima.

Podaci o energetskoj u€inkovitosti mogu se vidjeti na “Energetskoj naljepnici*
(slika 6.4.). Navedena naljepnica se Cesto moZe vidjeti prilikom kupnje npr. ku¢anskih
uredaja te daje pouzdane i lako usporedive informacije o njihovoj potro$nji energije.
Podaci na naljepnici pomazu kupcu da o kupnji uredaja odluci na temelju podataka o
potrodnji energije i ostalih resursa (npr. vode) odnosno manjeg negativnog utjecaja
na okruzenje, primjerice smanjenja buke. Vazno obiljezje “energetske naljepnice” je
stupnjevanje energetske ucinkovitosti proizvoda s jednostavnim pokazateljem od
LA+++ (naju€inkovitiji) do ,D“ (najmanje ucinkovit). Na taj nacin iskazani podaci o
potrodnji energije nekog proizvoda omogucéavaju usporedbu izmedu razliitih modela
i laksi odabir ucinkovitijeg.

Do 2010. god. su se na ku¢anskim uredajima mogle vidjeti stare naljepnice s
oznakama od A do G, Sto je bilo regulirano Direktivom 92/75/EEZ koja je sada
zamijenjena novom Direktivom 2010/30/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od
19. svibnja 2010. o oznacivanju potroSnje energije i ostalih resursa proizvoda
povezanih s energijom uz pomo¢ oznaka i standardiziranih informacija o proizvodu
[44]. Prema toj novoj direktivi naljepnice imaju oznake od A+++ do D. Najprije su

50



uvedene nove oznake za tri skupine proizvoda: hladnjake i zamrzivace te perilice
rublja i posuda. Takoder je uvedena jedna nova skupina koja do tada nije bila
oznacivana, a to su televizori. Nova shema oznacivanja osmisljena je tako da moze
obuhvatiti svaki proizvod koji koristi energiju ili utje€e na koristenje energije.

Primjenom nove direktive zapocela se koristiti i nova metodologija izracuna jer
je azuriran izraCun indeksa energetske ucinkovitosti. Uz to, uvedene su nove
informacije na naljepnicama pa tako npr. energetska oznaka za perilice rublja i
posuda viSe ne sadrzava razred izvedbe pranja. S obzirom na to da svi modeli na
trzistu imaju pranje ucinkovitosti razreda A, ta se izvedba smatrala odredenim
minimalnim zahtjevom za stavljanje na trZiste u okviru propisa o ekoloSkom dizajnu.
Potro3nja struje i vode iskazuje se na naljepnici u smislu godi$nje potrosnje. Sto se
tice jezika naljepnica je jezi€no neutralna, tj. bazira se na simbolima pa je ista u svim
zemljama EU-a i nema potrebe za verzijama na jeziku pojedine ¢lanice EU.
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Slika 6.4. Prikaz stare i nove naljepnice za energetsku u€inkovitost perilica rublja
(a) i rashladnih uredaja (b) [44]
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6.2.2. Sukladnost

Ovo poglavlje sadrzi primjere oznaka koje se odnose na sukladnost proizvoda
s propisima koji su na bilo koji nadin povezani sa zdravljem i sigurno$¢u Covjeka te s
utjecajem tih proizvoda na okolis.

6.2.2.1. Slovna oznaka CE

Stavljanjem slovne oznake CE na proizvod, proizvodac¢ potvrduje da je ispunio
sve propisane obveze prema europskim propisima za taj proizvod. Proizvoda¢ mora
na proizvode Kkoji su sukladni s propisanim tehnic¢kim zahtjevima obvezno staviti
propisanu oznaku sukladnosti.

CE oznaka predstavlja ,putovnicu za slobodan protok roba na europskom
trzistu“ jer omogucava slobodan izvoz u drzave ¢lanice Europskog gospodarskog
prostora. Proizvodaci koji namjeravaju izvoziti u drzave Europskog gospodarskog
prostora moraju promijeniti ili dizajn proizvoda ili proizvodni proces kako bi ispunili
zahtjeve koji su uglavnhom usmijereni na sigurnost potroSaca i zaStitu zdravlja, te
zastitu okolisa. Svi proizvodi koji dolaze na EU trziste moraju imati CE oznaku Ciji je
izgled prikazan slikom 6.5. [9].

Slika 6.5. CE oznaka europske sukladnosti (franc. Conformité Européenne) [9]

Oznaka CE ne pokazuje samo da je proizvod proizveden u EU-u vec¢ istice
sukladnost proizvoda s bitnim zahtjevima koji su utvrdeni u odgovaraju¢im aktima
zakonodavstva EU za uskladivanje. Takoder, stavljanje oznake CE nema
marketinSko znacenje i ne sluzi u komercijalne svrhe. Vazno je napomenuti da ne
moraju svi proizvodi nositi oznaku CE. Stavljanje oznake CE predvideno je samo za
one kategorije proizvoda na koje se primjenjuju posebne direktive koje predvidaju
stavljanje oznake CE [45].
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Pravila za oznaku CE utvrdena su tzv. novim zakonodavnim okvirom koji se u
biti sastoji od Uredbe (EZ) br. 765/2008 Europskog parlamenta i Vije¢a od 9. srpnja
2008. o utvrdivanju zahtjeva za akreditaciju i za nadzor trzista u odnosu na stavljanje
proizvoda na trziste i o stavljanju izvan snage Uredbe (EEZ) br. 339/93. Navedena
Uredba u opcim crtama daje prikaz zahtjeva koji se odnose na akreditaciju i nadzor
nad trzistem za stavljanje proizvoda na trZiste i Odluke br. 768/2008/EC Parlamenta i
Vije¢a, koja se odnosi na opéi okvir za stavljanje proizvoda na trziste. Ustrojstvo
ocjenjivanja sukladnosti prikazano je slikom 6.6. Uredbom (EC) br. 765/2008
definirana je oznaka CE, njezin oblik i opéa nacCela kojima se ureduje njezino
stavljanje na proizvode dok je Odlukom br. 768/2008/EC utvrden postupak za ocjenu
sukladnosti koji dovodi do stavljanja oznake CE [45].

Zahtjevi

Dragovoljine norme
Tehniéki propisi

Drugi zahtjevi

Proizvodad Kupac

PROIZVOD

Izvoznik Liv oznik

Ocjenjivanje sukladnosti
Pregled
lgpithanie | umleravan)e
Prolzvodateva lzlava

Potvrdivan|e prolzvoda

Akreditacijal priznavanje

Slika 6.6. Ustrojstvo ocjenjivanja sukladnosti [46]
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Medutim, postoje i odredene iznimke od toga pravila tj. u opravdanim
sluCajevima (prema Odluci br. 768/2008/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od
9. srpnja 2008. o zajednickom okviru za stavljanje na trziSte proizvoda i o stavljanju
izvan snage Odluke VijeCa 93/465/EEZ) umjesto oznake CE mogu se koristiti i neke
druge oznake. Npr. Direktivom Vije¢a 96/98/EZ od 20. prosinca 1996. o pomorskoj
opremi nije predvidena oznaka CE, nego je umjesto nje previdena posebna oznaka
sukladnosti zbog primjene medunarodnoga sporazuma koji predvida takvu oznaku.

Neke od direktiva/uredbi koje propisuju stavljanje oznake CE su [29]:
» Direktiva 2004/108/EZ Europskog parlamenta i VijeCa od 15. prosinca 2004. o
uskladivanju zakonodavstava drzava ¢lanica u odnosu na elektromagnetsku
kompatibilnost i stavljanju izvan snage Direktive 89/336/EEZ,
» Direktiva 2006/95/EZ Europskog parlamenta i Vije¢éa od 12. prosinca 2006. o
uskladivanju zakonodavstava drzava CcClanica u odnosu na elektrichu opremu
namijenjenu za uporabu unutar odredenih naponskih granica,
» Direktiva 94/9/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. oZujka 1994. o uskladivanju
zakonodavstava drzava €lanica u odnosu na opremu i zastitne sustave namijenjene
za uporabu u potencijalno eksplozivnim atmosferama,
* Direktiva 2009/105/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 16. rujna 2009. u odnosu
na jednostavne tlacne posude,
* Direktiva 2009/48/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. lipnja 2009. o sigurnosti
igraCaka,
* Direktiva 2009/142/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 30. studenoga 2009. o
aparatima na plinovita goriva,
» Uredba (EU) br. 305/2011 Europskog parlamenta i Vije¢a od 9. oZujka 2011. o
utvrdivanju uskladenih uvjeta za stavljanje na trziste gradevnih proizvoda i stavljanju
izvan snage Direktive Vije¢a 89/106/EEZ,
* Direktiva Vije¢a 92/42/EEZ od 21. svibnja 1992. o zahtjevima za stupan] djelovanja
novih toplovodnih kotlova na tekuca ili plinovita goriva,
» Direktiva 2014/33/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. veljate 2014. o
uskladivanju zakonodavstava drzava cClanica u odnosu na dizala i sigurnosne
komponente za dizala,
» Direktiva 97/23/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 29. svibnja 1997. o
uskladivanju zakonodavstava drzava €¢lanica o tlacnoj opremi,
» Direktiva 2006/42/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 17.svibnja 2006. o
strojevima i izmjeni Direktive 95/16/EZ,
» Direktiva 2009/125/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od 21. listopada 2009. o
uspostavi okvira za utvrdivanje zahtjeva za ekoloski dizajn proizvoda koji koriste
energiju.

Direktive koje se temelje na nacelima novoga ili opéeg pristupa, a za koje se ne

propisuje stavljanje oznake CE su [29]:

= Direktiva 94/62/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa od 20. prosinca 1994. o
ambalazi i ambalaznom otpadu,

= Direktiva Vije€a 96/48/EZ od 23. srpnja 1996. o interoperabilnosti transeuropskog
Zeljeznickog sustava velikih brzina,

= Direktiva 2001/16/EZ Europskog parlamenta i Vije¢éa od 19. oZujka 2001. o
interoperabilnosti transeuropskoga konvencionalnoga Zeljezni¢koga sustava,

= Direktiva Vije¢a 96/98/EZ od 20. prosinca 1996. o pomorskoj opremi.
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6.2.2.2. Ostale oznake sukladnosti

Osim oznake CE, kao najCeSc¢e koriStene oznake sukladnosti, mogu se jo$
izdvojiti, oznaka S, oznaka brodsko kormilo, oznaka & (slika 6.7.) te oznake TCO
(slika 6.8.). Slovna oznaka S oznaCava da je proizvod oznaCen tom oznakom
sukladan s zahtjevima europskih normi za sigurnost proizvoda. Posebna oznaka
sukladnosti (u obliku brodskoga kormila) prema Direktivi Vijeca 96/98/EZ od
20. prosinca 1996. o pomorskoj opremi odnosi se prvenstveno na pomorsku opremu
(umjesto oznake CE). Oznaka = se prema Direktivi 2010/35/EU Europskog
parlamenta i Vije¢a od 16. lipnja 2010. o pokretnoj tlacnoj opremi i stavljanju izvan
snage direktiva VijeCa 76/767/EEZ, 84/525/EEZ, 84/526/EEZ, 84/527/EEZ i
1999/36/EZ zahtijeva za transportabilnu tlaénu opremu (umjesto oznake CE) te jo$
postoje i dopunska mijeriteljska oznaka koja se zahtijeva za mjerila (MID) i
neautomatske vage (NAWI).
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Slika 6.7. Oznake sukladnosti: oznaka S (a), brodsko kormilo (b) i oznaka = (c) [9]
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Slika 6.8. Primjeri TCO oznaka sukladnosti [47]

Oznaka TCO se uglavnom nalazi na uredskoj opremi kao Sto su: zasloni
racunala, pisaci, mobilni telefoni i uredski namjeStaj. Kada se na proizvodu nalazi
naljepnica sa slovhom oznakom TCO to znac€i da taj proizvod zadovoljava norme
koje su zajednicCki razvili proizvodaci, korisnici opreme, istrazivaci i ostali struénjaci
kako bi [9]:
pridonijeli ugodnom radnom mjestu,
pomogli u izboru odgovarajuce uredske opreme,
utjecali na njen stalni razvoj i poboljSavanje,
osigurali ergonomske uvjete rada i siguran rad.

AN

Visoki zahtjevi za dobivanje certifikata TCO odigrali su zna¢ajnu ulogu u
poboljanju kvalitete uredaja, prvenstveno monitora. Proizvod moze biti certificiran
ukoliko je podvrgnut testovima nezavisnih laboratorija. Sve oznake su razvijene u
suradniji sa stru€njacima, istrazivaCima te proizvodacima s polazista potrebe korisnika
i utjecaja na okoli$. Velika prednost TCO certifikata je u Cinjenici da su svi proizvodi
testirani od "treée" strane s naglaskom na zelje i potrebe potencijalnih kupaca, ali sve
to u suradnji s proizvodacima i struénjacima. Obzirom da TCO postavlja vrlo visoke
zahtjeve, proizvodi certificirani tim oznakama su prepoznati kao izrazito kvalitetni $to
povecava povjerenje kupaca. TCO certifikati se obi¢no izdaju na trajanje od 3 godine
uz odredenu naknadu [47].
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6.2.3. Zdravlje i sigurnost Covjeka

Ovom podrucju pripadaju sve oznake koje su na bilo koji na¢in povezane sa
zdravljem i sigurnoScu Covjeka kako na radnom mjestu tako i kod kuée. Neopreznim
rukovanjem opasnim kemikalijama i sredstvima za pranje i €iS¢enje moze doci do
teSkih posljedica. Zbog toga bi se na proizvodima trebali nalaziti prepoznatljivi
podaci o otrovnosti i opasnosti takvog sredstva radi olakSavanja pruzanja brze i
ucinkovite pomodi.

Oznacivanje opasnih tvari propisano je odgovarajuc¢im propisima (npr.
Pravilnik o razvrstavanju, ozna€avanju, obiljeZavanju i pakiranju opasnih kemikalija,
NN 64/11). Sukladno tome, svako pakiranje otrovnih tvari koje se nalazi u prometu
mora biti oznaCeno odgovaraju¢im oznakama opasnosti i oznakama upozorenja i
obavijesti. Oznake na ambalazi opasnih tvari detaljnije su objasnjene u poglavlju 8.0.

Nekoliko primjera znakova upozorenja i njihovog znacenja (nova oznaka H,

stara oznaka R) [48-50]:

a) nove oznake

- H201 Eksplozivno; opasnost od eksplozije ogromnih razmijera,

- H204 Opasnost od vatre ili rasprskavanja.

- H300 Smrtonosno ako se proguta,

- H311 Otrovno u dodiru s kozom,

- H331 Otrovno ako se udiSe itd.

b) stare oznake

- R1 Eksplozivno u suhom stanju,
- R7 Moze uzrokovati pozar,

- R21 Stetno u dodiru s koZzom,

- R22 Stetno ako se proguta,

- R23 Otrovno ako se udise itd.

Nekoliko primjera znakova obavijesti i njihovog znacenja, slika 6.9. (nova
oznaka P, stara oznaka S) [48-50]:

a) nove oznake

- P202 Ne rukovati prije upoznavanja i razumijevanja sigurnosnih mjera
predostroznosti,

- P222 Sprijeciti dodir sa zrakom,

- P232 Zaétititi od vlage,

- P233 Cuvati u dobro zatvorenom spremniku,

- P262 Sprijeciti dodir s o€ima, koZom ili odjecom,

- P273 Izbjegavati ispustanje u okolis itd.

b) stare oznake

- 81 Cuvati pod klju¢em,

- 82 Cuvati izvan dohvata djece,

- 813 Cuvati odvojeno od hrane, pic¢a i stoéne hrane,
- S29 Ne izlijevati u kanalizaciju itd.

58



DPASNOST OD
RADNOAKTIVMIH
TVARI

(a) (b)
Slika 6.9. Primjeri znakova opasnosti (a) i obavijesti (b) [9,50]

6.2.4. Ambalazni materijali

Eko-oznake koje se stavljaju na ambalazu mogu se razmatrati s razli€itih
gledista. Tako se npr. oznake mogu promatrati s obzirom na sadrzaj u ambalazi, s
obzirom na naknadu za gospodarenje ambalaznim otpadom (o vrsti ambalaze ovisi
visina naknade koju proizvodaC placa Fondu za zaStitu okolisa i energetsku
uCinkovitost), te s obzirom na nastali otpad (o vrsti ambalaze ovisi nacin njenog
razvrstavanja i prerade kada postane otpad). AmbalaZza se uglavnom izraduje od
polimernih materijala, zatim slijedi papir i karton, ¢elik, aluminij, drvo (pluto), pamuk
(juta), staklo te viSeslojni materijali. Ambalazni materijali i njihovo oznaclivanje
detaljno su objasnjeni u poglavlju 7.0.

6.2.5. Rukovanje proizvodom

Termin “rukovanje proizvodom® odnosi se na ru¢no i strojno rukovanje, na sve
vrste prijevoza i skladistenja te rukovanje u uporabi. Proizvoda¢, poznajuci
karakteristike svog proizvoda i odgovarajuce propise, odreduje koje oznake staviti i
gdje ih staviti. Tako npr. moze se staviti oznaka koja daje informaciju da proizvod u
ambalazi treba zastititi od kiSe, da se s proizvodom mora paZljivo rukovati, te da
mora biti postavljen tako da strelice budu usmjerene prema gore, slika 6.10.

(a) (b) (c)
Slika 6.10. Primjeri znakova za rukovanje proizvodom [9]
a - postaviti da strelice budu usmjerene prema gore, b — paZljivo rukovati,
c — zastititi od kise
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6.2.6. Porijeklo proizvoda

Porijeklo proizvoda jedan je od obveznih podataka o proizvodu. UobiCajen
nacin oznacivanja porijekla proizvoda je isticanjem ,Proizvedeno u ....“ ili ,Made in
..... “. Svaka drzava svojim propisima obvezuje proizvodac¢a da navede porijeklo
proizvoda kako bi neizravno potaknula potroSace da kupuju proizvode proizvedene u
njihovoj drzavi te na taj naCin povecaju vlastitu proizvodnju i zaposlenost. Na slici
6.11. prikazano je nekoliko primjera oznaka iz podrucja oznacivanja porijekla
proizvoda.

Oznaka zemljopisnog porijekla je naziv zemljopisnog podrucja ili neka druga
oznaka koja ukazuje da neki proizvod ili usluga potjec€e iz odredenog zemljopisnog
podrucja, te da posjeduje odredenu kvalitetu i svojstva koja se pripisuju tom podrucju.
Nasuprot tome, oznaka izvornostije specifiCniji oblik zastite. Izvornost
podrazumijeva bitni ili iskljuCivi utjecaj posebnih prirodnih i ljudskih ¢imbenika
odredene zemljopisne sredine i iz toga proiza$lu osobitu kvalitetu i svojstva proizvoda
ili usluga.

L MESO
e HRVATSKIH

- ¢ FARMI

IZvorno . hrvatsko H PA-..

Slika 6.11. Primjeri oznake porijekla proizvoda [51, 52]

Kod oznaka izvornosti u pravilu se zahtijeva da se proizvodnja, priprema i
obrada proizvoda i usluga u cijelosti odvija u naznaCenom podruc¢ju. Oznakom
izvornosti mogu se, osim naziva zemljopisnih podrucja ili oznaka koje ukazuju da
neki proizvod ili usluga potje€e iz odredenog zemljopisnog podrucja, Stititi i
tradicionalni zemljopisni i nezemljopisni nazivi koji se koriste za oznaclivanje
proizvoda ili usluga koji potje€u iz neke regije ili mjesta, ako udovoljavaju propisanim
uvjetima [53].

Oznake zemljopisnog porijekla i oznake izvornosti Stite se kao intelektualno

vlasnistvo. Na taj nacin se sprjeCava njihova zloupotreba ili neovlastena upotreba,
buduci da one doprinose vecoj trziSnoj vrijednosti proizvoda.
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6.2.7. Oznake datuma

Isticanje vremena (datuma) proizvodnje je minimalni podatak koji je potrebno
naznaciti na proizvodu ili ambalazi kako bi potrosa¢ bio informiran o roku uporabe
proizvoda. Uredba o informiranju potro$a¢a o hrani [54] propisuje nacin pisanja
datuma, npr. ,Oznaka datuma je sastavljena od dana, mjeseca i godine u
nekodiranom kronolodkom obliku (xx dan, xx mjesec, xx ili xxxx godina)“. Pisanje
datuma na proizvodu i ambalazi takoder je utvrdeno i medunarodnom normom ISO
8601:2004 - Data elements and interchange formats; Information interchange;
Representation of dates and times.

Datum proizvodnje je obvezan podatak o proizvodu jer [9]:

e se rok uporabe ili rok trajanja ili rok valjanosti raCuna od tog datuma,

e pokazuje pridrzava li se proizvoda¢ propisa (npr. Direktiva o elektrichnom i
elektroni¢kom otpadu propisuje da svi novi elektricni i elektronicki proizvodi
koji se stave na trZiSte nakon srpnja 2006. god. moraju biti ozna¢eni oznakom
prikazanom slikom 6.12. Ukoliko je proizvod stavljen na trziSte nakon tog
datuma, a znak nije otisnut, ocito je da se proizvodac ne pridrzava propisa),

e za proizvod moraju biti osigurani rezervni dijelovi i to za neko razdoblje koje
odreduje proizvodac, a koje se racuna od datuma proizvodnje (npr. za perilice
rublja sa znakom EU cvijeta, proizvodac je duzan osigurati rezervne dijelove
dvanaest godina od godine proizvodnje).

Slika 6.12. Oznaka ,ne odlagati elektricni i elektroni¢ki otpad u komunalni otpad® [9]

Rok uporabe (rok valjanosti, rok trajanja) je za prehrambene proizvode, piéa,
napitke, kozmetiCke proizvode i lijgkove obavezan podatak. Potro$aC treba biti
informiran nakon isteka kojeg roka proizvod moZze biti pokvaren, Stetan za zdravlje,
izgubiti svojstva zbog kojih je kupljen, izazvati alergije i sl. Rok uporabe moze biti
naveden na sljedec¢e nacine [9]:

a) Datum proizvodnje

Iskoristiti do/upotrijebiti do:

b) Datum proizvodnje

Najbolje do:
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U svakodnevnom Zivotu se moze primijetiti da u trgovackim lancima postoji
praksa da se prije isteka roka valjanosti proizvodima snizi cijena kako bi se ipak
prodali. Na proizvodima je ponekad otisnut datum proizvodnje, ali nije naveden rok
trajanja (npr. 6 mjeseci, dvije godine). U tom slu€aju radi se o nepotpunoj informaciji
koja zbunjuje potroSaca.

Obiljezavanje datuma prodaje je isto tako vrlo vazno jer se na osnovu tog
podatka raCuna jamstveni rok. Datum prodaje se ne stavlja na proizvod ili ambalazu
ve¢ se nalazi na racunu, te se na jamstveni list upisuje datum kada ga potrosac
potvrdi u trgovini. Vazno je znati da jamstveni rok nije predviden za sve proizvode i
razlikuje se od proizvoda do proizvoda (npr. za perilice rublja koje ispunjavaju uvjete
za dobivanje znaka EU cvijet proizvodac jamci da ¢e perilica nakon isporuke kupcu
najmanje dvije godine raditi bez problema).

Pored navedenih podataka o vremenu na mnogim proizvodima se moze naci
podatak o potrebnom vremenu za pripremu nekog jela (npr. kuhati 10 minuta) ili
vrijeme potrebno za sastavljanje proizvoda, slika 6.13.

60 MIN| (—2—2)
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Slika 6.13. Primjer oznake vremena potrebnog za sastavljanje ormarica (60 min uz
prikazani alat) [9]
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6.2.8. Mjerne jedinice

Zakonite mjerne jedinice u Republici Hrvatskoj, nazivi i oznake te podrucje,
nacin i obveza njihove primjene propisani su Pravilnikom o mjernim jedinicama [55].
Pravilnik propisuje da uporaba i nacin pisanja mjernih jedinica i mjernih podataka
izrazenih tim jedinicama trebaju biti u skladu s:

o Direktivom Vije¢a 80/181/EEZ od 20. prosinca 1979. godine o uskladivanju
zakona drzava €lanica koji se odnose na mjerne jedinice (SL L 39, 15. 2.
1980.),

o Direktivom 2009/3/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. oZujka 2009.
godine o izmjenama i dopunama Direktive Vije¢a 80/181/EEZ o uskladivanju
zakona drzava ¢lanica koji se odnose na mjerne jedinice (SL L 114, 7. 5.
2009.).

6.2.9. Sastav proizvoda i ambalaze

Sastav proizvoda i ambalaze vazan je podatak zbog sigurnosti i zastite
zdravlja potroSaCa. |z tog razloga se treba navoditi npr. sastav prehrambenih
proizvoda, sastav kozmetiCkih proizvoda, proizvoda za C¢iS€enje i odrzavanje.
Isticanjem sastava proizvoda proizvodaC ukazuje na Cinjenicu koliko se pridrzava
propisa, npr. koristi li opasne i Stetne tvari ili prikupljeni otpad. Na taj na€in se moze
vidjeti i proizvodaCev odnos prema Stedniji prirodnih resursa.

6.2.10. Instrumenti politike zastite okolisa

Postoje tri skupine instrumenata politike zastite okolisa [9]:
v" naredbodavni i nadzorni instrumenti,
v' ekonomski instrumenti,
v’ ostali instrumenti.

Naredbodavni i nadzorni instrumenti izravno ureduju ponasanje proizvodaca,
npr. u primjeni odredenih materijala za proizvodnju ili obvezi ishodenja dozvole za
ispustanje onecis¢ujucih tvari u okoli$ i sl. Kao primjer jednog takvog instrumenta
moze se navesti ograniCenje (zabrana) uporabe Stetnih i opasnih tvari kako je to
propisano Direktivom o ograni¢enju upotrebe opasnih tvari (RoHS direktiva) [11, 12].
Oznaka prikazana slikom 6.14 potvrduje da je proizvod uskladen sa zahtjevima
navedene direktive.
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ROHS

Slika 6.14. Oznaka koja potvrduje sukladnost zahtjevima RoHS direktive [11, 12, 56]

Ekonomski instrumenti su oni koji nov€anim poticajima i optereéenjima poti¢u
da se proizvodaci i potrosaci usmjere prema smanjenju Stetnog djelovanja na okolis,
pridonose prikupljanju sredstava za ulaganja u zastitu okoliSa, te podrzavaju nacela
odrzivog razvoja. NajceSc¢e ekonomski instrumenti podrazumijevaju: naknade,
depozite (pologe), pristojbe, poreze, darovnice, subvencije, poticaje, utrZzive dozvole
za oneciscéivanje, kazne zbog nepridrZzavanja propisa i sl.

Prema Pravilniku o ambalaZi i otpadnoj ambalazi [4] naknada gospodarenja
otpadnom ambalaZzom je novc&ani iznos koji placaju proizvodaci u svrhu pokrivanja
troSkova sakupljanja i obrade otpadne ambalaZze. Nasuprot tome, povratna
naknada je novc¢ani iznos (0,50 kn) koji placaju proizvodaci kao stimulativnhu mjeru
kojom se potiCe predavanje otpadne ambalaze od pi¢a prodavatelju koji u svojoj
ponudi ima piéa ili osobi koja upravlja reciklaznim dvoriStem i za to primi propisani
iznos povratne naknade. Takoder, proizvodac pi¢a koji na trziste stavlja ambalazu od
pi¢a obuhvaéenu sustavom povratne naknade obvezan je takvu ambalazu oznaditi
oznakom sustava povratne naknade.

Na ambalazi proizvoda proizvedenih u drzavama EU (ili koji su predvideni za
izvoz na trziste EU) moZe se vidjeti oznaka ,Zelena tocka“ kojom se dokazuje da je
proizvodac¢/uvoznik pla¢anjem naknade za gospodarenje ambalaznim otpadom
osigurao provedbu zahtjeva Europske Direktive o ambalazi i ambalaznom otpadu.
Mnogi hrvatski proizvodaci izvoze svoje proizvode u drzave EU koje imaju uveden
sustav ,Zelene toCke“. Buduéi da su uvoznici obvezni platiti propisanu naknadu za
gospodarenje otpadnom ambalaZzom proizvodaci stavljaju navedenu oznaku na
ambalazu. Ponekad se proizvodi u ambalazi sa znakom ,Zelena tocka“ stavljaju i na
hrvatsko trziSte. Medutim, glavni razlog za to je smanjenje troskova tj. raditi dvostruku
ambalazu sa i bez ,Zelene toCke“ te imati odvojeni skladiSni prostor dovelo bi do
znatnog povecanja troSkova.

Oznaka RESY vrijedi samo na podrucju Republike Njemacke, a znaci da je
proizvodac ili uvoznik proizvoda na njemacko trziSte sklopio ugovor s RESY
organizacijom za gospodarenje s papirnatim i kartonskim ambalaznim otpadom.
Oznaka RESY se koristiti u kombinaciji s brojevima koji predstavljaju identifikaciju
proizvodaca ili uvoznika koji je sklopio ugovor na godinu dana s organizacijom.

64



Polog (kaucija) pla¢a potrosac prilikom kupnje proizvoda u povratnoj ambalazi,
ako ne donese praznu (zamjensku) ambalazu. ProizvodaC koji na trZiste stavlja
povratnu (viSekratnu) ambalaZzu obvezan je takvu ambalazu oznaciti oznakom za
povratnu ambalazu. Cilj ovog ekonomskog instrumenta je poticanje potroSaCa da
vrati praznu bocu prilikom kupnje novog istovrsnog proizvoda. Ukoliko kupac ne
donese praznu bocu novi proizvod je skuplji za navedeni polog.

6.2.11. Otpad

Razvoj ljudske civilizacije je usko povezan i s povecanjem koliCine i vrste
nastalog otpada te jaCanjem svijesti za pravilno gospodarenje otpadom. U
predindustrijskom razdoblju pod otpadom se uglavnom podrazumijevao pepeo, drvo,
kosti, otpad biljnog porijekla i sl. Intenzivnim razvojem industrije mijenja se i sastav,
vrsta i koli¢ina nastalog otpada tako da sada postoji npr. ambalazni otpad, otpadna
vozila, otpadno ulje, otpadne baterije i akumulatori, otpadne gume, elektriCni i
elektroni¢ki otpad itd. [57]. Pritom pravilno oznacivanje (oznake) trebaju pratiti
proizvod i ambalazu i kada postanu otpad te pruZiti potrosacu informaciju $to s njima
tada uciniti, slika 6.15.

SPLJOSTITI

FRIJE ODLAGANJA

Slika 6.15. Primjer oznake za postupanje s otpadom [9]
(savjet da se ambalaza spljosti kako bi se smanjio obujam prazne ambalaZze ;.
otpada, no masa ostaje ista)
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6.3. Eko-oznake prema vrsti proizvoda i na€inu ¢itanja

Razlicite skupine proizvoda mogu imati razli¢ite oznake. S obzirom na skupinu
proizvoda postoje oznake koje se stavljaju na [9]:

proizvode i igracke namijenjene djeci,

bicikle, opremu za sport i razonodu,

elektri¢nu opremu i pribor,

proizvode za brigu o zdravlju,

kucanske uredaje (hladnjak, pecnica, usisavac i dr.)
namjesta;,

tekstil, odjeca i radno/zastitna odjeca,

proizvode za aktivnosti ,sam svoj majstor”,

opremu za sigurnost i zastitu od poZara.

AN N N N N NN

Za svaku skupinu proizvoda postoje i odredene norme. One utvrduju zahtjeve
koje mora zadovoljavati ta skupina proizvoda kao i norme za ispitivanje kvalitete
proizvoda.

Osim oznaka koje se prepoznaju vizualno, postoje i oznake predvidene za
strojno Citanje podataka poput npr. EAN oznake i QR oznake (slika 6.16). Na
proizvodima se tako moze vidjeti niz tamnih crta i svijetlih meduprostora tzv. linijski ili
bar kod. U tom slu€aju radi se o jedinstvenom medunarodnom sustavu oznacivanja i
identifikacije proizvoda nazvanom EAN sustav prema European Article Numbering
(Europsko numeriranje proizvoda). Takva oznaka sadrzi podatke o zemlji porijekla
robe, proizvodacu i samom proizvodu. Sli€an nacin oznacivanja je i QR oznaka. QR
predstavlja ,brzi odgovor® (eng. Quick Response), jer se pomoc¢u posebnih Citaca
brzo dobiju zapisani podaci odnosno poruke. Prednost QR koda je da na isti prostor
stane znatno vise podataka u odnosu na EAN kod [9].

1724406778901 7=
Slika 6.16. Prikaz EAN i QR oznake [9]

Osim vizualnog i strojnog Citanja oznaka postoji i Citanje dodirom prstiju
(taktilno) koje je namijenjeno slabovidnim i slijepim osobama. Neki proizvodadi
lijekova ispisali su naziv lijeka Braille-ovim pismom (slika 6.2). Takoder proizvodaci
opasnih tvari mogu na ambalazu staviti naljepnicu s ispupCenjem u obliku trokuta
(trokut oznaCava upozorenje).
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7.0. OZNACIVANJE AMBALAZNIH MATERIJALA

7.1. Opcéenito o ambalazi

Postoji viSe razliCitih definicija ambalaze. Tako npr. Medunarodni institut za
ambalazu definira ambalaZzu kao spremnik proizvoda u obliku vrecice, vrece, kutije,
¢aSe, posude, konzerve, tube, boce ili nekog drugog oblika dizajniranog da omoguci
jednu ili viSe glavnih funkcija ambalaze (sadrzavanje, zastita i/ili Cuvanje,
komunikacija ili prezentacija i upotreba proizvoda) [58]. U Republici Hrvatskoj prema
Pravilniku o ambalazi i otpadnoj ambalazi [4] ambalaza se definira kao svaki
proizvod, bez obzira na prirodu materijala iz kojeg je izraden, koji se Koristi za
drzanje, zastitu, rukovanje, isporuku i predstavljanje robe, od sirovina do gotovih
proizvoda, od proizvodaca do potroSaca. Pri tom ambalaza predstavlja i nepovratne
predmete namijenjene za izradu ambalazZe koja Ce se koristiti za spomenute namjene
kao i pomoc¢na sredstva za pakiranje, koja sluze za omatanje ili povezivanje robe,
pakiranje, nepropusno zatvaranje, pripremu za otpremu i oznacivanje robe. Svakim
danom dolazi do sve vecCeg porasta proizvodnje i potroSnje ambalaze prvenstveno
zbog promjene prodajne tehnike, suvremenih dostignuéa na podru€ju ambalaze,
promjene u nacinu Zivota stanovnistva i povec¢ane kupovne moci [59].

Moguce funkcije ambalaze u razliCitoj literaturi nisu sistematizirane na
jedinstven nacin. Medutim, bez obzira na to funkcije ambalaze imaju poseban znacaj
i medusobno su povezane. Tako npr. Vrandec€i¢ [59] navodi da primjena ambalaze
treba zadovoljiti nekoliko osnovnih funkcija (uloga) a to su:

R

€0

zastitna funkcija,
skladisno-transportna funkcija,
prodajna funkcija,

¢+ uporabna funkcija.

°

7/
°

L)

7.1.1. Zastitna funkcija ambalaze

Zastitna funkcija ambalaze se ogleda u zastiti kvalitete proizvoda od svih
mogucih vanjskih Cimbenika. Ambalaza treba Stititi robu od trenutka pakiranja,
tijekom transporta, skladiStenja, prodaje i tijekom uporabe. Tijekom toga ambalaza je
izloZena:

- mehani¢kim naprezanjima,

- klimatskim utjecajima,

- elektromagnetskim zra¢enjima,
- toplini,

- mikroorganizmima, i sl.
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Zastitna funkcija ambalaze se mozZe definirati i odgovaraju¢im matematickim
izrazom. Tako npr. praéenjem roka trajanja pakirane i nepakirane hrane pod istim
uvjetima mozZe se dobiti brojéana vrijednost koeficijenta zastitne funkcije ambalaze
pomocu sljedece jednadzbe [60]:

T,=2 (7.1.)

tn

pri Cemu je T, — koeficijent zastitne funkcije ambalaze, t, — vrijeme trajnosti pakirane
hrane i t, — vrijeme trajnosti nepakirane hrane.

7.1.2. Skladisno-transportna funkcija ambalaze

Skladistenje i transport sirovina, pomo¢nih materijala, poluproizvoda i gotove
robe vremenski i prostorno povezuje nabavu sirovine i pomoénih materijala s
procesom proizvodnje, pojedinih faza proizvodnje te proizvodnju s prodajom i
potroSnjom roba. Ambalaza omogucava racionalno KkoriStenje skladiSnog i
transportnog prostora ovisno o njenom obliku, dimenzijama te uskladenosti s
dimenzijama zapakirane robe.

Poznato je tako npr. da ambalaza kvadratnih oblika bolje iskoriStava prostor
transportne ambalaze, vozila ili skladista, u odnosu na ambalazu u obliku valjaka ili
nekog nepravilnog oblika gdje mozZe preostati i vise od 20% neiskoriStenog prostora
[61].

7.1.3. Prodajna funkcija ambalaze

Prodajne funkcije ambalaze uskladuju se sa suvremenim razvojem trgovine
robom Siroke proizvodnje, odnosno samoposluznom tehnikom prodaje. Potrebno je
pakirati onu koli¢inu robe koja odgovara potrebama kupca, ovisno o vrsti robe, nacinu
njezine uporabe, trajnosti itd. Prodajna funkcija podrazumijeva da ambalaza mora
privuéi paznju kupca, pridobiti njegovo povjerenje i stvoriti povoljan opéi dojam.
Takoder, ambalaza mora sadrzavati i sve informacije o nazivu proizvoda,
proizvodacu, porijeklu, sastavu, roku i na¢inu uporabe, datumu proizvodnje i nacinu
Cuvanja. Osim toga, ambalaza treba jamciti kvalitetu i koli¢inu zapakirane robe,
odnosno da je nitko prije nije otvarao ili oStetio te da se unutra nalazi ona koli¢ina
robe koja je na ambalazi istaknuta.

68



7.1.4. Uporabna funkcija ambalaze

Pojam “uporabna funkcija ambalaze® prvenstveno se odnosi na lakSe
rukovanje proizvodom, pripremu proizvoda za upotrebu, uzimanje potrebne koli€ine,
lagano ponovno zatvaranje i sl. Dakle, prilikom osmiSljavanja ambalaze s dobro
realiziranom uporabnom funkcijom treba voditi rauna da ista omoguéava lagan
pristup proizvodu od strane korisnika, pripremu proizvoda prije koristenja (ukoliko je
potrebno), uzimanje potrebne koli€ine proizvoda bez rasipanja i ponovno zatvaranje
(npr. ukoliko se proizvod ne trosi odjednom). RazliCite vrste ambalaze, ovisno o
materijalu iz kojeg su izradene mogu se otvarati lakSe ili teze. Ambalaze od papira,
kartona, polimernih i metalnih folija pripadaju skupini ambalaza koje se lako otvaraju
kidanjem, deformacijom poklopca ili bez deformacije, dok se metalna i staklena
ambalaza otvaraju teze pri Cemu zahtijevaju uporabu specijalnih pomagala.

Pri definiranju uporabne funkcije ambalaze vazan ¢imbenik je njezin dizajn.
Ambalaza mora biti dizajnirana tako da njen oblik bude ergonomski i funkcionalno
najprikladniji i najprihvatljiviji za potroSace. Tako npr. u pogledu ambalaze za hranu
potrodaci sve vise traze [60]:

» lako otvaraju¢u ambalaZzu — jednostavnost otvaranja pomocu razlicitih
perforacija, otvaracai sl.,

» ambalazu pogodnu za konzumaciju hrane u pokretu,

» ambalazu s ¢&epovima kroz koje doziraju, aerosolno ili pumpno,
potrebnu koliinu pic¢ai sl.,

» ponovno zatvaranje poklopca kod pica.
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7.2. Eko-oznake ambalaznih materijala

Oznacivanje ambalaznih materijala zapocelo je jo$ u drugoj polovici proslog
stolje¢a ali se joS i danas uvijek uvode nove oznake. Eko-oznake za ambalazne
materijale mogu se razmatrati s nekoliko gledista, npr. s glediSta sadrzaja u
ambalazi, s glediSta naknada za gospodarenje ambalaZnim otpadom, s gledista
otpada i sl. O vrsti ambalaznog materijala ovisi nacin razvrstavanja i prerada
ambalaze kada ona postane otpad. Ambalazni materijal se moze definirati kao svaki
materijal od kojeg se proizvodi ambalaza kao npr. staklo, plastika, papir, karton, drvo,
metal, viSeslojni (kompozitni) mijeSani materijali i drugi materijali [4]. Opcenito se
ambalaza moZze podijeliti prema [59]:

+ materijalu iz kojeg je izradena,
% 0snovnoj namjeni u prometu,
# trajnosti.

7.2.1. Ambalazni materijali

Materijali koji se najéeSc¢e koriste za izradu ambalaze su: papir i karton, staklo,
metali (Celik i aluminij), drvo, tekstil, polimeri te viSeslojni materijali. Tijekom 2015.
godine na trziste RH ukupno je stavljeno 215 534 tona ambalaze (slika 7.1a) [62].
Istovremeno od ukupne koli€ine raznih vrsta ambalaZze najvece koli€ine pripadaju
ambalazi od papira, kartona i viSeslojnoj ambalazi sa pretezno papirnom
komponentom (76663 t), staklu (53335 t), ambalazi od plastike (51959 t), metalima
(10866 t), drvenoj ambalazi (22563 t) te ostaloj ambalazi (148 t) [62]. Od ukupno
skupljenog ambalaznog otpada preko 55% bio je ambalazni otpad od papira, kartona
i viSeslojna otpadna ambalaza sa preteZzno papirnom komponentom, zatim 25%
staklena ambalaza, 18% ambalaza od plastike, a ostatak skupljenog otpada bila je
otpadna ambalaza od metala i drveta (slika 7.1b).
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Slika 7.1. Koli¢ina ambalaZe stavljena na trziste i koli¢ina sakupljenog ambalaznog
otpada u RH u razdoblju 2006.-2015. god. (a) i sakupljen ambalazni otpad u 2015.
god. po vrstama materijala (b) [62]

7.2.1.1. Papirna i kartonska ambalaZza

Papir i karton su materijali od isprepletene mrezZe celuloznih vlakana izoliranih iz
drveta i biljnih vlakana pomocu sulfata i sulfita. Glavni razlozi zbog kojih papir i karton
zauzimaju visoki udio u ambalaznim materijalima su [63]:
sadrZavanje proizvoda,
zastita proizvoda od mehanickih oStecenja i svjetlosti,
pogodnost za tisak vaznih informacija,
atraktivan vizualni dojam,
ekolo$ka prihvatljivost.

AN NN

Razlikuju se sljedece vrste papira i kartona [59]:
+«» papir od tekstilnih otpadaka,

» bezdrvni papir i karton,

» papir i karton od drvenjace,

+« papiri karton od starog papira.

L)

DS

DS

.

Glavna razlika izmedu papira i kartona je u gramaturi. Papir teZine iznad 200
g/m? smatra se kartonom, ali postoje i razligite varijacije proizvoda te se negdje papir
smatra kartonom i ispod 200 g/m? [63].

Skupljanjem starog papira znatno se smanjuje koli¢ina otpada koja se odlaze
na deponij. Preradom sakupljenog starog papira dobiva se sirovina za proizvodnju
novog proizvoda, te se takvom preradom $tedi energija. Proizvodnja papira iz
otpadnog papira iziskuje i do 50% manje energije nego izrada papira iz drveta.
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U ambalazne papire naj¢eSce se ubrajaju [59]:
v' natron papir — nastao iz nebijeljene sulfatne crnogori¢ne celuloze, velika
¢vrstoc¢a na kidanje i probijanje, smeda boja,

v' kromo papir - kvalitetan papir s licem oslojenim mineralnim pigmentima i
naknadno gla¢an, proizvodi se iz bijeljene sulfitne celuloze uz dodatak manje
koli€ine bijele drvenjace, koristi se za najkvalitetniji tisak,

v' pergament papir - proizvodi se kemijskom preradom bezdrvnog papira, velika
¢vrstoca, prozirnost, ne kvasi ga voda, ne omekSava, ne propusta masnoce,

v/ pergamin papir - proizvodi se iz bijeljene sulfitne celuloze bez upotrebe punila,
papir staklasta izgleda, proziran, slabo propusta masnoce, ima vlaknastu
strukturu i manje je otporan prema vodi od pergamenta,

v' nabrani ili krep papir - popre¢no nepravilno nabran papir, rastresit i porozan,
upotrebljava se za dekorativne svrhe i za pakiranje,

v'svileni papir - omotni papir,
v’ vostani papir - papir oslojen ili impregniran parafinom ili vosku sli¢nim tvarima,
v novinski ili roto-papir - za zamatanje proizvoda,

v' 8renc papir - proizvodi se od starog papira, slabijih mehaniékih svojstava i
loSijeg izgleda, upotrebljava se za pakiranje, a najvise kao unutarnji ravni sloj
u valovitom kartonu,

v’ fluting papir - izrazite krutosti koji sluzi za izradbu valovitoga sloja u valovitom
kartonu (kartonska ambalaza),

v kraft papir - proizvodi se od dugih viakana sulfatne celuloze, najboljih
mehanickih svojstava, sluZzi za izradu papirnatih vre¢a i kao ravni sloj
valovitoga kartona.

Kartoni se osim po gramaturi od papira razlikuju i po izgledu i po mehani¢kim
svojstvima. Proizvode se za razliku od papira na papirnom stroju s cilindri¢nim
rotiraju¢im sitom djelomi¢no uronjenim u papirnu suspenziju. Osim ravnog kartona,
mogu se proizvoditi:

+ valoviti karton - izraden lijepljenjem viSe (do sedam) ravnih i valovitih
slojeva papira (slika 7.2a),
gips karton - viSeslojni vodootporni karton za potrebe gradevinarstva,
karton za pakiranje prehrambenih tekucina, od Ciste bijeljene celuloze,
oslojava se polietilenom, aluminijskom folijom i voskovima, gladak,
mekan, pogodan za izradu kutija i prihvat tiska (slika 7.2b),
¢ sivi karton — proizvodi se od otpadnog papira, u jednom ili viSe slojeva.

X3

€0

X3

¢
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(a) (b)

Slika 7.2. Valoviti karton za transportnu ambalazu (a) i komercijalne slozive kutije
od kartona (b) [63, 64]

U upotrebi se Cesto mozZe pronali i izraz ljepenka. Ljepenka predstavlja
viSeslojni karton koji se ne moze savijati, te su svi slojevi iste kvalitete. Razlikuju se
dva tipa ljepenki: ravna i valovita. Proizvodi se od mokrih listova papira koji se slazu
jedan preko drugog, preSaju i suSe te se na taj naCin postignu dobra mehani¢ka
svojstva. Postoji i tzv. valovita ljepenka koja se sastoji od viSe slojeva papira koji su
medusobno slijepljeni (od kojih su neki ravni, a neki valoviti). Liepenkom se uglavnom
nazivaju kartoni mase iznad 500 g/m? te je obiéno izradena od drvenjade, kemijske
drvenjade i starog papira. To je viSeslojni materijal dobiven od raznih viakana
lijepljenjem i preSanjem koji se Koristi za izradu razliCitih omota ambalaza, vreca,
vrecica, kartonskih kutija, kutija od ljepenki i sl. Postoji i siva ljepenka koja se izraduje
od starog papira s primjesama usitnjenog tekstila. Glavne odlike sive ljepenke su:
visoka otpornost, neznatna lomljivost, obostrana glatko¢a. Upotrebljava se uglavhom
za izradu neslozivih i nepresvucenih kutija (prilikom presvlacenja dolazi do krivljenja
8to je njen najveéi nedostatak).

U tablici 7.1 navedeni su osnovni simboli (eko-oznake) koji se mogu naci na
ambalazi izradenoj od papira i kartona. Pri tom se oznaka sastoji od trokuta koji
predstavlja Mdbiusovu petlju, odgovarajuéeg broja te slovne oznake PAP (papir).
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Tablica 7.1. Eko-oznake papirne i kartonske ambalaze [9,65]

Oznaka Materijal

LZAZA PAPIR

C 2(:) VALOVITA LJEPENKA (KARTON)

21 RAVNA
L LJEPENKA (KARTON)

PAP

U praksi uglavnom postoji jedan spremnik za otpadni papir, obi¢no plave boje,
i ne postoji moguénost da potroSac razvrstava iskoriSteni papir na tri vrste otpadnog
papira. Stoga je malo vjerojatno da Ce se potroSac rukovoditi bilo kojim znakom kada
papirnatu kutiju ili stare novine ubacuje u spremnik za otpadni papir. Skuplja¢ otpada
je u stvarnosti taj koji mora razvrstati otpadni papir i karton ovisno o ponudi i potraznji
preradivaca (npr. potpuno bijeli papir bez ikakvog tiska, novinski papir s crnim tiskom,
novinski papir s tiskom u boji, bijeli karton itd.).

7.2.1.2. Metalna ambalaza

Metali imaju dobra mehani¢ka svojstva, lako se oblikuju, dobro provode
toplinu, podnose zagrijavanje te se Cesto koriste kao ambalazni materijal. Zbog lakog
oblikovanja najCeSce se primjenjuju za izradu konzervi, limenki, tuba, aerosola,
metalnih kutija, kanti, bacvi i sl. [60]. Metalna ambalaza je trenutno jedna od
najvaznijih i najsigurnijin ambalaza za pakiranje prehrambenih proizvoda. Danas se u
metalnu ambalazu, dvodijelne i trodijelne limenke, pakira vise od 1500 razliditih
prehrambenih proizvoda. Proizvodnja metalne ambalaZze za potrebe prehrambene
industrije danas se odvija u skladu s dobrom higijenskom i proizvoda¢kom praksom,
zahtjevima HACCP sustava, a nerijetko se proizvodacdi ambalaze odluCuju i za
certificiranje medunarodno priznatih ISO ili drugih normi vezanih uz kvalitetu, zastitu
okoliSa, sigurnost proizvoda, zastitu zdravlja i dobrobiti zaposlenika te sigurnosti na
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radu [66]. Izbor metala za proizvodnju ambalaZe je uglavnom ograni¢en na aluminij,
Celik, kositar i cink. Medutim, aluminij i ¢elik su dva najviSe koriStena metala za izradu
razliCite ambalaze. Moderna ambalazna industrija svjesna je vaznosti zastite okoliSa
kroz upotrebu materijala koji se mogu reciklirati te upotrebu energetski ucinkovitijin
tehnologija i procesa proizvodnje.

Sve vrste metalnog otpada mogu se viSe puta reciklirati te ih je potrebno
odvojeno skupljati (npr. Zuti spremnici, zeleni otoci postavljeni na javnim povrSinama,
reciklazna dvoriSta i sl.). Na slici 7.3 prikazane su koli¢ine odvojeno sakupljene
metalne ambalaze u kuéanstvima na podru€ju Grada Zagreba (kao najurbanijeg
podrucja u RH) u razdoblju od 2013. do 2015. godine prema podacima Zagrebackog
Holdinga, Podruznica Cisto¢a [67]. Analizom prikazanih podataka moze se zamijetiti
da je prisutan trend stalnog porasta sakupljene metalne ambalaze, iako su joS uvijek
te koli¢ine na dosta niskoj razini (u obzir nije uzeta ambalaza opasnih tvar). Pri tom
se metalna ambalaza, koja ukljuCuje limenke s ostacima od boja, lakova i ulja,
limenke s ostacima od kemikalija, boce i limenke od zapaljivih i eksplozivnih tekucina,
boce i limenke pod tlakom (npr. propan/butan boce) treba tretirati kao opasni otpad
(oznaCivanje opasnog otpada opisano je u poglavlju 8.0.). Za ocekivati je da ¢e u
nadolazec¢im godinama koliina sakupljene metalne ambalaze biti znatno veca zbog
obveza preuzetih ulaskom u EU.
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Slika 7.3. Koli¢ina metalne ambalaZe neopasnih tvari sakupljena na javnim
povrSinama i ku¢anstvima na podrucju Grada Zagreba u razdoblju od 2013. do 2015.
godine [67]

Prednosti ambalaze izradene od metalnih materijala su:

» nepropusnost za tekucine, plinove i svjetlo,

> velika mehani¢ka Cvrsto¢a (ambalaza za komprimirane i ukapljene plinove i
ambalaza velikih dimenzija),

» dobra toplinska vodljivost (ambalaza za proizvode koji se toplinski steriliziraju).

Nasuprot tome, glavni nedostaci metalne ambalaze su:
» korozivnost u prisutnosti kisika i luzina,
> toksi¢nost.

U tablici 7.2 navedeno je nekoliko osnovnih simbola (eko-oznaka) koji se
stavljaju na ambalazu izradenu od najceS¢ih metalnih materijala (Celik, aluminij).
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Tablica 7.2. Eko-oznake metalne ambalaZze izradene od Celika ili aluminija [9,65]

Oznaka Materijal

A"
CD v
CELIK
FE

@D ALUMINIJ

ALU

Celik je sveprisutan, dugotrajan i moze se reciklirati 100 %. Bez obzira na to
koliko puta se Celik reciklira, on i dalje zadrzava svoja prvobitna svojstva. Kao jedan
od rijetkih metala s magnetskim svojstvima Celik se lako odvaja od ostalih metala, te
se stoga lako moze i reciklirati. Procesom recikliranja mogu se postici svojstva kakva
su bila i prije recikliranja, tj. svojstva koja ima Celik ukoliko se proizvodi iz sirovog
Zeljeza [68]. Za izradu Celicne ambalaZze manjih dimenzija nehrdajuci Celik je vrlo
skup pa se uglavnom Kkoriste razni Celi¢ni limovi poput kositrenog bijelog lima ili
bezkositrenog Celika. Kositreni bijeli lim se proizvodi od niskougljicnog Ccelika
prevlacenjem obje strane lima tankim slojevima kositra (debljina sloja oko 0,38 um).
Bijeli lim omogucava odlicnu graficku dekoraciju, lako se reciklira te je znacajno
jeftiniji od aluminija. Debljina takvih limova je uglavhom 0,15-0,49 mm s trendom
stalnom smanjenja na debljine ispod 0,2 mm [69]. Ambalaza od bezkositrenog Celika
je ustvari Celicni lim koji je umjesto kositra prevucen tankim slojem kroma, aluminija ili
emajla. Od ukupne proizvodnje Ccelicnih limova namjenjenih za komercijalnu
ambalazu, kromirani lim sudjeluje s 10% te ima tendenciju stalnog porasta zbog
dobre otpornosti na koroziju [60].

Aluminij se koristi u proizvodnji ambalaze poput limenki, folija i laminiranih
papira. Poznato je da se recikliranjem 1 tone aluminijskih limenki ustedi oko 5 tona
boksita i utrosi 20 puta manje energije. Za proizvodnju 1 tone sirovog aluminija utrosi
se ¢ak 600000 litara vode i 15000 kWh elektricne energije [68]. Aluminij se koristi kao
ambalaza za veéinu sokova i kao jedina vrsta ambalaZze za pakiranje piva.
Recikliranje aluminija je tako ucinkovito da se u roku manjem od 60 dana moze
skupiti otpadna ambalaza, rastaliti i napraviti nova koja je vec u trgovinama dostupna
kupcima. Aluminij ne gubi svoja svojstva prilikom recikliranja, $to znaci da se gotovo
beskonacno puta moZe reciklirati. Isplativost recikliranja aluminija je u tome Sto se
ustedi 95% energije u odnosu na dobivanje aluminija iz boksita [68]. Glavni nedostaci
aluminija kao ambalaznog materijala su visoka cijena (u usporedbi s drugim
materijalima) te teSkoce prilikom zavarivanja (koristan za izradu beSavnih kutija).
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7.2.1.3. Staklena ambalaza

Staklo se moze definirati kao anorganski produkt taljenja koji se ohladi do
krutog stanja bez kristalizacije [60]. Pritom se taljenje sirovine (oksidi silikata te
alkalijskih i zemnoalkalijskih metala) provodi na visokoj temperaturi uz brzo hladenje
kojim se sprjeCava kristalizacija jer se ioni, atomi i molekule ne uspijevaju rasporediti
u kristalnu redetku. Stoga njihova distribucija ostaje amorfna. Takoder, staklo se
moze definirati i kao smjesa medusobno otopljenih silikata bogatih silikatnom
kiselinom. Pritom razlikujemo:

+ tehniCko staklo - koje je sastavljeno od najmanje tri oksida iz tri razliCite
grupe oksida (SiO; 70-76%; Na,O+K;0 13-18%; CaO+MgO 6-14%);

+ natrijevo staklo - predstavlja natrijev kalcij-silikat pribliznog sastava
Na,OxCaOx6SiO; - najjeftinije je te se koristi za pakiranje razli€itih vrsta
namirnica;

+ olovno staklo - koje sadrzi kalijev oksid, olovni oksid i silicijev dioksid u
razli€itim omjerima — uglavnom se koristi za izradu kristalnih boca za
pakiranje luksuznih kozmetickih proizvoda;

+ aluminijsko staklo - koje sadrzZi natrijev oksid, kalcijev oksid, silicijev
dioksid i 10% aluminijeva oksida — koristi se za izradu boca za pakiranje
vina, piva, mineralne vode i sokova [60].

Na izbor sirovina za proizvodnju stakla utje€u ekonomski i ekoloski faktori te
se opcenito sirovine mogu podijeliti na:

» osnhovne sirovine — kvarcni pijesak, kalcinirana soda, dolomit, kre¢njak;

» ostale osnovne sirovine — ortoborna kiselina, boraks, minij, glinica
ortoklas, arbit, anortit, kalcijevi i natrijevi fosfati ili fosfatna kiselina, cink
oksid;

» pomocne sirovine — za bistrenje, obezbojavanje, bojenje, olakSavanje
taljenja i zamucivanje stakla (tablica 7.3);

» stakleni lom [70].

Tablica 7.3. Oksidi metala koji staklo ¢ine obojenim [60]

Oksid Boja stakla
Mn,O3 Ljubi¢asto

FeO Zeleno do plavozeleno

Fe,0O3 Zutosmede do Zuto

Cry03 Zeleno

CrOs Zuto

CuO Plavo uz zelenkasti ton

CoO Plavoljubi€asto ili crvenoljubiasto
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Za proizvodnju i uporabu staklene ambalaze posebno su vazna:

v" mehanicka svojstva - koja ovise o nacinu hladenja rastaljenog stakla,

v’ toplinska svojstva — specifiéni toplinski kapacitet, toplinska vodljivost,
toplinsko rastezanije itd.
opti¢ka svojstva - propustanije svjetla i boja,
kemijska svojstva - postojanost prema vecini kiselina, luzina i soli i prema
svim organskim materijalima, jae ga razaraju samo taline alkalija i
fluoridna kiselina,
v’ grafi¢ka svojstva - lo$e primaju tisak.

v
v

Danas je proizvodnja staklene ambalaze potpuno automatizirani proces koji
obuhva¢a zagrijavanje sirovine u plamenim pecima (1000-1600°C), taljenje,
bistrenje, homogenizaciju i oblikovanje. Oblikovanje najée$¢e obuhvaca puhanje,
presanje, valjanje, izvlaCenje i lijevanje. Staklenu ambalazu (boce) se najée$¢e moze
proizvoditi puhanjem. Nakon oblikovanja stakla slijedi njegovo hladenje tj. prelazak iz
Zilavog i plasti€nog stanja u kruto stanje.

Boce koje se mogu ponovno puniti koriste se u mnogim Europskim zemljama i
SAD-u. U Danskoj se skoro sve boce ponovno iskoriStavaju, a 98% njih se vrati od
strane potroSaCa. Sakupljanje otpadnog stakla za recikliranje odvija se pomocu
odgovarajucih posuda za staklo koje se postavljaju na odredenim podrucjima te se
nakon toga staklo u takvom obliku transportira do talionice. Medutim, prilikom
sakupljanja velikih koli¢ina otpadne staklene ambalaze mozZe se javiti problem
povecéanih troSkova transporta (sakupljene boce se transportiraju u nepromijenjenom
obliku). Nasuprot tome, npr. PET boce se nakon sortiranja sakupljenog otpada mogu
preSati u bale ¢ime se smanjuje volumen od 30 do 50%, te se ujedno smanjuju i
troSkovi transporta.

Proces recikliranja stakla je proces pretvaranja odbaCenog stakla u korisni
proizvod. Kao $to je vec ranije spomenuto staklo dolazi u razliitim bojama, ali tri su
ipak najCesce: bezbojno (prozirno) staklo, zeleno staklo i smede staklo. Radi lakdeg
razvrstavanja i kasnijeg recikliranja razliitih vrsta stakla nuzno je da staklena
ambalaza bude propisno oznacena. U tablici 7.4 navedeni su najces¢i simboli (eko-
oznake) koji se nalaze na ambalazi izradenoj od stakla. Staklo Cini veliki dio ku¢nog i
industrijskog otpada prema svojoj teZini i gustoci. Stakleni otpad u gradskom otpadu
se sastoji od staklenih boca, staklene robe i posuda, Zarulja i drugih stvari. Staklo je
gotovo idealan materijal za recikliranje, jer se moze gotovo beskonacno mnogo puta
reciklirati i ponovno koristiti. KoriStenjem recikliranog stakla za proizvodnju novih
staklenih posuda pridonosi se znacajno Stednji energije (npr. u proizvodnji opeka i
keramike), pridonosi se ouvanju sirovina te smanjuje koli¢ina otpada odloZzenog na
odlagalista otpada. Osim za proizvodnju staklenih posuda, recikliranje stakla se
koristi i u drugim proizvodnjama: staklo u proizvodnji kerami¢ke sanitarije, staklo kao
teku¢i agens u proizvodnji opeka, staklo u sportskim stazama (ili sli¢nim
proizvodima), pijesak za golf bunkere, staklo kao medij za filtriranje vode i staklo kao
sredstvo za brusenje.
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Tablica 7.4. NajceSce eko-oznake staklene ambalaze [9,65]

Oznaka Materijal

LT(:) BEZBOJNO STAKLO
GL

"
TD ZELENO
L STAKLO
GL

"
72") SMEDE
L STAKLO
GL

7.2.1.4. Drvena ambalaza

Drvo je heterogen i higroskopan materijal koji se sastoji od vlakana celuloze,
hemiceluloze i lignina. Kao jedan od najstarijih ambalaznih materijala u danasnje
vrijeme se zamijenjuje sa suvremenijim materijalima kao Sto su karton, valovita
liepenka, metali i polimerni materijali. Trenutno se drvo viSe koristi za proizvodnju
papirne i kartonske ambalaZe nego za proizvodnju drvene ambalaze. Upotrebljava se
uglavnom za izradu transportne ambalaze raznih oblika i veli¢ina, u obliku letvi za
poboljSavanje mehanickih svojstava transportne ambalaze, u obliku gredica i greda
kada sluzi za ucvrSc¢ivanje teSkih i glomaznih roba u transportu, te za izradu kalema
raznih dimenzija (slika 7.4).
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Slika 7.4. Primjer transportne drvene ambalaze [71]

Zahtjevi EU koji se postavljaju prema drvenoj ambalazi se zasnivaju na
2002FAO Medunarodnom standardu za fitosanitarne mjere. Direktiva 2004/102/EC,
(stupila na snagu 1. ozujka 2005. god.) zahtjeva sljedece mjere koje je bilo
potrebno preduzeti za drvenu ambalazu prije ulaska Republike Hrvatske u EU [72]:

+«+ drvo mora biti tretirano na visokim temperaturama ili ¢iS¢eno metil bromidom,
u skladu sa procedurama ISPM15;
+«+ drvo mora biti oznaceno ISPM15 pecatom.

Ovi zahtjevi se ne primjenjuju na:

v drvo debljine 6 mm ili manje;

v' drveni materijal za izradu pakiranja koje je u potpunosti proizvedeno od
drveta proizvedenog uz upotrebu ljepila, topline i pritiska (npr. plo¢e od
iverice, OSB ploce i furnir);

v’ drveni materijal koji se koristi u trgovini unutar zajednice.

Materijal koji se koristi za izradu pakiranja od drveta koje se uvozi u EU mora
imati oznaku ISPM15 (slika 7.5), koja ima univerzalno prepoznatljiv IPPC logo i tri
oznake (zemlja, proizvodac i tretman koji je primijenjen). Drvena ambalaza mora
takoder imati IPPC oznaku koja omogucuje uvid (u trenutku uvoza ili izvoza) u to da li
drvo ispunjava potrebne uvjete. Navedena oznaka mora biti jasno vidljiva, Citka,
trajna i fiksirana za pakiranje ili ambalazu.

Zemlja
/' /Proizvodaé
: r
' XX - 000 .
YY _ Primijenjen
"~ tretman

Slika 7.5. Shematski prikaz ISPM15 oznake koja se stavlja na drvenu ambalazu [72]
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Glavna svojstva drveta su prostorna masa i higroskopnost, dok se zbog
nehomogene, vlaknaste grade drva mehanicka svojstva znatno razlikuju. Osnovna
mehanicka svojstva vazna za drvenu ambalaZu su elasti¢nost, tvrdoca i ¢vrstoca.

Drvo pripada skupini obnovljivih sirovina, te proizvodnja uporabnih predmeta
od drva u vecini sluajeva zahtijeva manje energije nego kod ostalih materijala. U
razvijenim zemljama vrlo je Cesta uporaba ambalaze od drva jer se takva ambalaza
moze viSekratno koristiti, iako se njezino stanje moze s vremenom pogorsati. Oznaka
koja predstavlja ambalazu od drveta (tablica 7.5) obuhvaéa meko i tvrdo drvo, palete,
kutije, pakiranja predmeta, lesonit i OSB ploce, SperplocCe, laminate, MDF ploce.

Kao ambalazni materijal Cesto se koristi i pluto. Pluto se dobiva od kore hrasta
plutnjaka te je stoga 100% regenerativno i mozZe se u potpunosti reciklirati. Buduc¢i da
se dobiva od drveta takoder pripada u skupinu drvene ambalaze. Ova neobi¢na
sirovina prirodno je elasti¢na poput ljudske koZe. Zbog svojstva da ne propusta
plinove i vodu, pluto predstavlja dobru zastitu od transpiracije (isparavanje vode), a
zbog elasti¢nosti i ¢vrsto¢e njegovih stanica $titi i od mehanickih oStec¢enja. Buduci
da su mu stanice ispunjene zrakom, pluto ima i vaznu ulogu u izjednaCavanju
mogucih temperaturnih promjena.

Radi lakSeg razlikovanja od kojeg je materijala drvena ambalaza izradena na
nju se naj¢esée postavljaju jedna od dvije oznake za drvo. U tablici 7.5 prikazan je
izgled dvije osnovne eko-oznake koje se stavljaju na drvenu ambalazu (razlika je
jedino u broju unutar stilizirane Mobiusove petlje).

Tablica 7.5. Eko-oznake drvene ambalaze [9,65]

Oznaka Materijal

LSA[D DRVO

FOR

LSAD PLUTO

FOR
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7.2.1.5. Tekstilna ambalaza

Za izradu tekstilne ambalaze koriste se prirodna (biljna, Zivotinjska, mineralna)
i sintetiCka vlakna (na bazi celuloze, bjelanCevina, papira, kau€uka i stakla) [68]. Ova
vrsta ambalaZe se proizvodi tkanjem ili pletenjem od prediva odredene duZine.
Tekstilna ambalaza obuhvaca omote za pakiranje i ambalazu odredenih oblika i
dimenzija, kao $to su razne vrecice, mreze i slicno. Takoder, nalazi i neSto skromniju
primjenu u pakiranju namirnica. Tekstilna se ambalaza i danas najviSe proizvodi iz
biljnih vlakana (pamuk, juta, konoplja, lan, hmelj). Kao najznacajnije prirodno viakno
moze se izdvoijiti juta, od koje se izraduju vrece razliCitih vrsta i veliina (slika 7.6).
Uglavhom se takva tekstiina ambalaze koristi za transport nekih specificnih
proizvoda. U tablici 7.6 prikazane su eko-oznake ambalaze izradene od tekstila i jute.

Slika 7.6. Primjer ambalaZe izradene od prirodnog vlakna — jute [68]

Tablica 7.6. Eko-oznake tekstiine ambalaze [9,65]

Oznaka Materijal

LGA(D TEKSTIL

TEX

LGAD JUTA

TEX
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7.2.1.6. AmbalaZa od polimernih materijala

Polimerni materijali (tzv. plastika) su u usporedbi s ostalim ambalaznim
materijalima, novija vrsta materijala [9]. lako sve plastike pripadaju u grupu polimera,
svi polimeri ipak nisu plastike. Prvi materijali plastike su dobiveni iz prirodnih sirovina
u prvoj polovici 20-o0g st. i to iz ugljena, nafte i zemnog plina [60]. Povoljna svojstva
polimernih materijala razlog su $to su ovi materijali trenutno nezamjenijivi kako u
industriji tako i u izradi ambalaze (npr. lagano se oblikuju, lagani su za prijevoz,
inertni su prema mnogim agresivnim tvarima, nisu lomljivi, ¢uvaju mikrobioloSka
svojstva, maniji su troSkovi proizvodnje i prijevoza itd.). U svijetu je udio plastike u
fleksibilnoj ambalazi preko 90%, a u krutoj ambalaZi oko 17% [73]. U novije vrijeme
razvija se i tzv. bioplastika. Bioplastika predstavlja biorazgradivu plastiku Ciji su
dijelovi dobiveni u potpunosti ili gotovo u potpunosti iz obnovljivih izvora odnosno
biomase. Plastika na bazi fosilnih goriva (nafte ili prirodnog plina) zahtijeva vise
fosilnih goriva i proizvodi viSe stakleniCkih plinova od proizvodnje bio polimera
(bioplastike). Bioplastika mozZe biti dobivena od Skroba, celuloze, algi, ulja, Secera, i
niza drugih sirovina (slika 7.7). U ukupnoj upotrebi plastike udio bioplastike je maniji
od 1%.

Biorazgradljivi Skrobna
poliester, 2,7 %_ ﬁ'ﬂﬁt“’?a_-__g;_i %

PLA,5,1%_

PHA, 2,5 %

Ostali, 1,6 % _
Bio-PE, 4,3 % _

Bio-PA, 1,2 %

Bio-PET,
80,1 %

Slika 7.7. Predvidanje udjela pojedinih vrsta bioplastike u ukupnoj svjetskoj
proizvodniji u 2016. god. [74]
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Zbog svojih svojstava plastika sve viSe zamjenjuje metalnu, staklenu, papirnu i
tekstilnu ambalazu. U usporedbi s metalnom ambalaZzom plasti¢na ima znatno niZu
cijenu kostanja, kemijsku inertnost, otpornost na atmosferske utjecaje, prozirnost te
ju karakterizira oblikovanje uz manji utroSak energije i vremena. Takoder, plastika je
lakSa od svih tehnickih metala, stakla i porculana Sto povoljno utjeCe na laksi
transport. Osnovna fizikalna svojstva polimernih materijala su [68]:

- mala gustoca,

- netopljivost,

- opti¢ka propustljivost,

- toplinska nepostojanost.

Osnovna mehanicka svojstva polimernih materijala su [68]:
- kruti polimerni materijali - relativno velike ¢vrstoée koji imaju malen otpor na
dinamicka naprezanja, male su tvrdoCe i imaju velik otpor na troSenje,
- fleksibilni polimerni materijali - velike vlaéne C¢&vrstoce, velikog otpora na
dinamiCka naprezanja i vrlo loSe savojne Cvrstoce.

Osnovna tehnoloska svojstva polimernih materijala su [68]:
vrlo lako se oblikuju uz mali utroSak rada, energije i vremena,
nema naknadne povrSinske obrade,
bojenje se izvodi dodavanjem bojila u masu,
nije potrebna povrsinska zastita,
mogucnost proizvodnje vrlo tanke folije, itd.

YVVVYVY

Polimere moZemo podijeliti prema podrijetlu na prirodne (celuloza, Skrob,
kaucuk, svila, vuna, biopolimeri) i sintetiCke polimere prema reakcijskom mehanizmu
nastajanja (stupnjeviti, lan¢ani), prema vrsti ponavljanih jedinica (homopolimeri,
kopolimeri) i prema oblicima makromolekula (linearni, granati, umrezeni,
trodimenzijski). Takoder, polimere mozZzemo podijeliti i prema svojstvima primjene na
poliplaste, elastomere, vlakna i ljepila, veziva i funkcionalne polimere. U tablici 7.7
prikazane su eko-oznake koji se stavljaju na ambalazu izradenu od sedam glavnih
grupa polimernih materijala.
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Tablica 7.7. Eko-oznake ambalaze od polimernih materijala [9,65]

Oznaka

Materijal

N,
Co

PET

POLI (ETILEN-TEREFTALAT)

.
Co

PE-HD

POLIETILEN VISOKE GUSTOCE

.
Co

PVC

POLI (VINIL-KLORID)

N,
Co

PE-LD

POLIETILEN NISKE GUSTOCE

N,
Co

PP

POLIPROPILEN

N,
CD

PS

POLISTIREN

N,
CD

OSTALI VISESLOJNI (LAMINIRANI)
MATERIJALI
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PET (Cesto se moze nadi i naziv PETE) je najraSirenija vrsta plastike koja se
uglavnom koristi za boce za vodu, sokove, posude za prehrambene proizvode i
ostalu ambalazu. Takve su boce u vecini sluCajeva namijenjene jednokratnoj
upotrebi. Kod njih postoji moguénost da ispustaju teSki metal antimon i kemijsku tvar
EPA, koja ometa djelovanje hormona. MozZe se reciklirati da bi se proizvela
poliesterna vlakna, flasteri, meke boce za piée, termoizolacijske ploce.

PE-HD (Cesto HDP ili HDPE) oznacava plasti¢cne materijale koji se koriste za
boce za mlijeko, sokove, jogurt, vodu, deterdZzente i druge kemijske preparate. Radi
se o ,dobroj“ plastici, za koju postoji najmanja vjerojatnost ispustanja kemikalija u
vodu. Recikliranjem ove vrste plastike mogu se prozvesti boce, kutije za namirnice,
kante za recikliranje, poljoprivredne cijevi, Salice, plasti¢no drvo i sl.

PVC (ponekad 3V) materijali se najceSce koriste za boce za deterdZente,
Sampone i druge kemijske preparate, kablove i drugi gradevinski materijal. Ova
plastika moZe ispustati otrovne kemikalije koje ometaju djelovanje hormona u
ljudskom tijelu. Usprkos tome, to je jo$ uvijek najéeSée upotrebljavana plastika za
boce. Recikliranjem PVC-a mogu se proizvesti cijevi, ograde i boce koje se ne koriste
u prehrani.

PE-LD (Cesto LDPE) plastika se uglavnom koristi za fleksibilne boce, vrecice
za kruh, smrznutu hranu. To je plastika koja ne ispusta kemikalije u vodu, ali unato¢
tome se ne koristi za izradu plasti¢nih boca, nego uglavnom za izradu plasticnih
vre€ica za namirnice. Njenim recikliranjem proizvode se plastiCne vrecice, razni
kontejneri (spremnici), razne boce, cijevi i razna laboratorijska oprema.

PP plastika se koristi za proizvodnju boca za Siroku upotrebu (npr. za jogurt,
razliCite sirupe, kec€ap), medicinske boce, zatvarate za boce. Pripada u grupu
,dobrih® plastika, obi¢no bijele ili poluprozirne boje. Recikliranjem PP plastike mogu
se proizvesti razni dijelovi za vozila i industrijska vlakna.

Polistiren (PS) se uglavnom koristi za izradu ¢vrSCe ambalaze, tanjura, ¢asa,
kutija za lijekove. To je plastika koja ispuSta u vodu kancerogenu tvar stiren.
Recikliranjem polistirena proizvodi se razna uredska oprema, igracke, Kkutije,
izolacijske ploCe, ugostiteljska pomagala i proSireni polistirenski proizvodi.

U ostale plastiche materijale (ponekad oznaka PC) ubrajaju se: akrilik,
polikarbonat, najlon, fiberglas, poliaktid.

Plasticne mase koje ne otpustaju kemikaliie u vodu su dakle oznacene
brojevima (oznakama) 2, 4 i 5 (ili s oznakom PE-HD, PE-LD, PP). Kod svih drugih
treba dobro razmisliti o mjestu i nacinu njihove upotrebe. Tako je npr. jo$ uvijek
najbolje Cuvati vodu u staklenim bocama iako danas na tom podruc¢ju prevladava
plastiéna ambalaza. Prilikom odabira ambalaZe npr. za vodu nije dovoljno paznju
samo posvecivati sastavu (Cistoci) vode nego se nikako ne smije zanemariti i sastav
ambalaze u koju se ona pakira.

Ambalaza izradena od plasticnih materijala (npr. plasticne boce, posude i
druga ambalaza) imaju jedan od najstarijih i najrazradenijih sistema za oznacivanje
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(brojéana oznaka i kratica za plastiku). Pritom se eko-oznakama osigurava dvostruka
uloga:

a) potroSacima one uglavnom ukazuju da se ambalaza moze reciklirati,

b) onima koji se bave recikliranjem ukazuju i na vrstu upotrijebljene plastike.

Svakako treba istaknuti da su mogucnosti recikliranja plasticne ambalaze vrlo
Siroke i prihvatljive sa stanovista utjecaja na okolis.

7.2.1.7. AmbalaZa od viseslojnih materijala

Viseslojni ambalazni materijali (laminati) se prema sastavu mogu svrstati u
sljedeée grupe [59]:
» viSeslojni polimerni materijali — sastoje se od dva ili viSe polimernih slojeva,
» kombinirani materijali — sastoje se od polimernih slojeva spojenih s drugim
materijalima poput papira, kartona ili aluminija (slika 7.8).

) ‘\\..
Polietilen _ \ T,
Alu folija ~_| == |
Polietilen

Papir

Polietilen
\

Slika 7.8. Shematski prikaz kombiniranih ambalaznih materijala [60]

Za slojeve laminata koriste se manje ili viSe fleksibilni materijali, kao Sto su
razne vrste papira, tanji kartoni, aluminijske folije i folije raznih polimernih materijala.
Pritom je bitan pravilan izbor pojedinih slojeva da bi se dobio laminat Cija bi svojstva
odgovarala odredenoj robi i zahtjevima trzista uz minimalnu cijenu.

NajceSce su u upotrebi folije koje podrazumijevaju ambalazni materijal debljine
do 400 mikrona, slika 7.9. Proizvodnja laminata temelji se na spajanju folija u
kompaktnu cjelinu ,kaSiranjem® ili ekstruzijskim laminiranjem. Postupak ,kaSiranja“
odnosi se na spajanje dviju folija uz upotrebu adheziva (dvokomponentna ljepila,
prirodna ljepila i voskovi), dok se postupak ekstruzijskog laminiranja temelji na
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postupku proizvodnje laminata po kojem se folija od plastomera proizvodi postupkom
ekstruzije i odmah nakon izlaska iz mlaznice jo$ vru¢a nanosi na drugu foliju s kojom
se tlaCenjem i hladenjem spaja.

(a) (b)

Slika 7.9. Primjer folija za pakiranje (a) i proizvoda pakiranih u ambalazu od
viSeslojnih materijala (b) [75]

Kombinacijom razli¢itih monomaterijala dobivaju se laminati Zeljenih svojstava
za optimalnu zastitu zapakiranih proizvoda, tablica 7.8. Princip izbora folija zasniva
se na tome da pozitivna svojstva jedne folije trebaju nadopunjavati negativna
svojstva druge folije uzimajuéi pritom u obzir cijenu pojedine folije i troSkove spajanja.
Bitno je odabrati onu foliju koja laminatu daje osnovna mehanic¢ka svojstva i koja
odreduju cijenu laminata, tako se npr. za neprozirne laminate upotrebljava papir ili
tanji karton, dok se za prozirne laminate koristi polietilenska (PE) ili polipropilenska
(PP) folija.

Tablica 7.8. Svojstva materijala za izradu viSeslojne ambalaze [76]

Cvrstoca, krutost, neprozirnost, prikladnost za tisak,
mogucnost metalizacije.

Zanemariva propusnost na vodenu paru, plinove i
mirise; otpornost na masnoée, neprozirnost, refleksija
svijetla, zadrzavanje savijenog oblika.
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Otporan na grebanje i habanje, termozavarljivost, niska
propusnost na vodenu paru, potpuno postojan na
utjecaj i apsorpciju vode, dobra kemijska otpornost,
dobro podnoSenje niskih temperatura, moze se
metalizirati.

Dobra transparentnost i sjaj, vrlo dobra barijera na
vodenu paru, dobra mehanicka ¢vrstoca,
koekstrudirani filmovi termozavarljivi obostrano. Filmovi
prevuCeni PVDC lakom posjeduju dobra barijerna
svojstva na plinove i mirise.

PoboljSana barijerna svojstva na plinove, vlagu, UV dio
spektra.

Transparentnost i sjaj, izuzetna otpornost na kidanje,
grebanje i habanje, dobra barijera na vodenu paru,
izvrsno podnoSenje niskih temperatura, moze se
metalizirati.

U tablici 7.9 prikazani su odabrani primjeri eko-oznaka koje se stavljaju na
ambalazu izradenu od viSeslojnih materijala.
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Tablica 7.9. Primjeri nekoliko eko-oznaka ambalaZe izradene od viSeslojnih
materijala [3,65,77]

Oznaka Naziv Opis

c 30 : OZNAKA 80 Papir i karton / raznovrsni metali.

c 81 OZNAKA 81 Papir i karton / plastika.

‘ 82 ) OZNAKA 82 Papir i karton / aluminij.

c 83 OZNAKA 83 Papir i karton / bijeli lim

c 84} OZNAKA 84 Papir i karton / plastika / aluminij.

c 98 : OZNAKA 98 Staklo / raznovrsni metali.
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7.2.2. Podjela ambalaze prema trajnosti i osnovnoj namjeni u prometu

Ambalaza se prema trajnosti moze podijeliti na povratnu (viSekratnu) i
nepovratnu (jednokratnu) [4].

Povratna ambalaza je ona koja se, nakon upotrebe, moZe ponovno
upotrebljavati u istu svrhu i Ciju viSekratnu upotrebu osigurava proizvoda¢ sustavom
pologa (kaucije) ili na neki drugi nacin [4]. Bitno je da se takva ambalaza izraduje od
kvalitethog materijala, buduéi da je trajnija. AmbalaZzu je nakon upotrebe vazno
saCuvati i vratiti proizvodacu koji je nakon Cis¢enja i pranja moze ponovo upotrijebiti
za pakiranje. Samim time smanjuje se i nastajanje novih koli¢ina otpada.

Nepovratna ambalaza znaCi da se takva ambalaZza za pakiranje moze
upotrijebiti samo jednom, nakon $to kupac upotrijebi sadrZaj ona postaje otpad.
Danas velike koli¢ine nepovratne ambalaze predstavljaju velik ekoloSki problem te se
stoga potiCu proizvodaci da proizvode ambalazu koju je moguce nakon upotrebe

Prema osnovnoj namjeni u prometu robe ambalaZza se dijeli na prodajnu
(primarnu), skupnu (sekundarnu) i transportnu (tercijarnu) ambalazu [59].

Prodajna ili primarna ambalaza je ambalaza u kojoj se proizvod prodaje ili daje
konaénom potroSacu na prodajnom mjestu [68]. Primarna ambalaza uglavnom sluZi
za pakiranje robe Siroke potrosnje u koli¢ini koja najbolje odgovara potrebama kupca
i kao takva predstavlja pakiranje ili prodajnu jedinicu robe. Takva ambalaza
prezentira robu kupcu te mora sadrzavati sve potrebne informacije o sastavu i koli€ini
robe, uvjetima Cuvanja, roku trajanja i nacinu uporabe. Prodajna ambalaza mora
zastiti robu i sva njena originalna svojstva do trenutka uporabe, odnosno mora jamgiti
kvalitetu i kvantitetu robe. Osim toga, vazan je i atraktivan izgled kako bi se privukla
paznja kupca i navelo ga se da izabere ba$ taj proizvod. Prodajna ambalaza mora
biti funkcionalna, omoguciti lako otvaranje i zatvaranje ambalaze.

Skupna ili sekundarna ambalaZza je ambalaza koja sadrZi viSe proizvoda u
prodajnoj ili primarnoj ambalazi tako da je proizvod pristupacan potroSacu u skupini i
pojedinacno ili koja sluzi samo u svrhu punjenja polica na prodajnom mjestu, a moze
se izdvojiti iz proizvoda bez da utjeCe na njegova svojstva [4]. Ona kao takva
racionalizira pakiranje robe u transportnu ambalazu i rukovanje robom u trgovini.

Transportna ili tercijarna ambalaza je zastitha ambalaza koja omogucava
prijevoz, pretovar i rukovanje odredenom koli¢inom proizvoda pakiranog u prodajnoj
i/ili skupnoj ambalazi [4]. Takva ambalaza Sstiti robu od svih oStecenja do kojih moze
doc¢i prilikom transporta, skladistenja i manipulacije robom, osobito od onih koja
nastaju zbog mehanickih opterecenja i atmosferskih utjecaja.
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8.0. OZNACIVANJE AMBALAZE OPASNIH TVARI

Zakonom o prijevozu opasnih tvari [78] opasne tvari se definiraju kao robe,
tereti, tvari, materijali i predmeti koji mogu biti podijeljeni na eksplozivne tvari, plinove,
zapaljive tekucine, zapaljive krute tvari, samozapaljive tvari, tvari koje u dodiru s
vodom oslobadaju zapaljive plinove, oksidiraju¢e tvari, organske perokside, otrove,
infektivne tvari, radioaktivne tvari, nagrizaju¢e tvari i ostale opasne tvari. Takoder,
opasne tvari predstavljaju i otpad, pripravci, radioaktivni i nuklearni materijal ako
udovoljavaju odgovarajuéim uvjetima za svrstavanje u opasne tvari.

Opasne tvari se mogu definirati i kao sve tvari koje za vrijeme proizvodnje,
prijevoza, prerade, skladidtenja ili koriStenja u tehnoloSkom procesu ispustaju ili
stvaraju zarazne, nadraZujuce, eksplozivne, korozivne, toksi¢ne ili druge opasne
prasine, plinove, dimove, magle, pare ili vlakna kao i Stetna zraCenja u koli¢inama
koja mogu ugroziti zivot i zdravlje ljudi [79].

Opasne tvari i njihove smjese razvrstavaju se na temelju karakteristika
opasnosti koje proizlaze iz fizikalno-kemijskih svojstava, svojstava opasnih za
zdravlje i svojstava opasnih za okoli§. Ovisno o svojstvu i opasnosti te redoslijedu
prioriteta opasnosti, svaka opasna tvar razvrstana je u jednu od sljedecih klasa
opasnih tvari [80]:
klasa 1 — eksplozivne tvari i predmeti
klasa 2 — plinovi
klasa 3 — zapaljive tekucine
klasa 4.1 — zapaljive krute tvari, samoreaktivne tvari i desenzibilizirani kruti eksplozivi
klasa 4.2 — tvari sklone spontanomu zapaljenju
klasa 4.3 — tvari koje u dodiru s vodom stvaraju zapaljive plinove
klasa 5.1 — oksidirajuce tvari
klasa 5.2 — organski peroksidi
klasa 6.1 — otrovne tvari
klasa 6.2 — infektivne tvari
klasa 7 — radioaktivni materijal
klasa 8 — korozivne tvari
klasa 9 — razne opasne tvari i predmeti.

Opasne tvari moraju biti zapakirane u kvalitetnu ambalaZzu koja mora biti
dostatno &vrsta da podnese udarce i optereCenja do kojih mozZe doéi za vrijeme
prijevoza ili pretovara. Ambalaza opasnih tvari mora biti izradena i zatvorena tako da
se sprije€i svaki gubitak sadrzaja pri pripremi za prijevoz i/ili prijevozom uslijed
vibracija ili promjene temperature, vlaznosti ili tlaka. Pritom je vazno da ambalaza
opasnih tvari bude [81]:

o,

+« vidljivo obiljezena oznakama opasnosti,

o,

« dostatno ¢vrsta i nepropusna,

« otporna na tvar koja je pakirana u njoj,

« otporna na vlagu.
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U Republici Hrvatskoj se od 1. srpnja 2013. god. izravno primjenjuje Uredba
(EZ) br. 1272/2008 Europskoga parlamenta i Vije¢a od 16. prosinca 2008. o
razvrstavanju, oznacivanju i pakiranju tvari i smjesa, kojom se izmjenjuju, dopunjuju i
ukidaju Direktiva 67/548/EEZ i Direktiva 1999/45/EZ i izmjenjuje i dopunjuje Uredba
(EZ) br. 1907/2006, sa svim izmjenama i dopunama. Clankom 61. stavkom 1.
podstavkom 1. Uredbe 1272/2008 propisano je prijelazno razdoblje za smjese prema
kojem se smjese do 1. lipnja 2015. godine razvrstavaju, oznac¢avaju i pakiraju po
starom sustavu odnosno prema Pravilniku o razvrstavanju, oznaCavanju,
obiljezavanju i pakiranju opasnih kemikalija [82]. Takoder, stavkom 4. podstavkom 1.
istoga ¢lanka propisana je iznimka prema kojoj smjese koje su razvrstane, oznacene
i zapakirane po starom sustavu odnosno Pravilniku o razvrstavanju, oznacavanju,
obiljezavanju i pakiranju opasnih kemikalija i koje su stavljene na trziste prije 1. lipnja
2015. nije potrebno ponovno oznaciti i prepakirati u skladu s Uredbom 1272/2008
do 1. lipnja 2017. godine.

Opasne tvari se smiju pakirati i prevoziti samo u certificiranoj ambalaZi.
Postupci za certifikaciju takve ambalaze ukljuCuju razliCite testove poput testa pada,
testa propustanja, testa s hidraulickim tlakom, testa opterecenja i dr. S obzirom na
rezultate provedenih testiranja postoje tri oznake kvalitete ambalaze: X, Y i Z [83].
Ukoliko je u certifikacijskom kodu navedena oznaka X znaci da je ta ambalaza
najizdrZljivija i namijenjena je za pakiranje najopasnijih tvari, pakirne skupine I. Slican
princip vrijedi i za ostale oznake kvalitete tj. oznaka Y namijenjena je za pakirnu
skupinu I, a Z za pakirnu skupinu Ill odnosno najmanje opasne tvari. Vozila koja
prevoze opasne tvari trebaju biti oznacena sukladno ADR-u odgovarajuc¢im plo¢ama i
listicama opasnosti. Plo¢a za obiljezavanje treba imati pravokutan oblik (400x300
mm) reflektiraju¢e naranCaste boje, slika 8.1. PloCe nose oznake opasnosti u
gornjem dijelu te identifikacijski UN broj u donjem dijelu [84].

10 em

Mem

fhem

110

rj‘ 40 cm I

v

Slika 8.1. Oznacivanje vozila prema ADR-u [83]
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Ambalaza za smjestaj opasnih tvari moze se razlikovati prema obliku, nacinu
izrade, namjeni i materijalu izrade te se najceS¢e koriste slijedeci oblici ambalaze
opasnih tvari [81]:

o,

« posude: metalne, plasti¢ne ili od ¢vrstog papira,

o,

« sanduci: drveni, metalni, kartonski ili plasticni,

«  kanistri: ¢eli¢ni, metalni ili plasticni,
)/

« vrecée: papirnate, tekstilne ili od plasti¢ne folije.

Podatak o vrsti i intenzitetu opasnosti neke kemikalije (Ciste tvari ili smjese)
nalazi se u njezinom Sigurnosno-tehni¢kom listu (STL), slika 8.2. Proizvodac (ili
dobavlja¢) duzan je osigurati STL za kemikaliju koju stavlja na trziSte. Postupak
zapocinje razvrstavanjem kemikalije u klasu i razred opasnosti i dodjelom “H” oznaka
(oznake upozorenja). Pri tom razvrstavanje i obiljezavanje kemikalija ukljuuje [85]:
razrede opasnosti,
kategorije opasnosti,
piktograme opasnosti,
oznake opasnosti,
oznake upozorenja (H),
oznake obavijesti (P).

AN NN NN
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ODJELJAK 2 IDENTIFIKACI A OPASNOST]

5 Razvrstavanje tvari ili smjese
BLTE Ramvrstavanje prema wechi (EZ-al be 12722008 (CLP)
<azred IKasa) opamnost | kod katezoje: { Umeka upczorenja Y
Zap. leb 2 HZi5
Karg. I HE51
Ak toks, 3 H3i1
Ak toks, 3 H311
Ak tol= 3 Ham
Hagriz. koza 1E HZ11
Dexrn. se=ne. 1 H 7
TCO) | Ha70
e
Furdk 15 Dudalie abavijesti
“Punitekst B H i EUH cznaka dan je u Cdjeljku 16.
13 Elzmenti oznacavan a prama uredbi (EZ-a) br. 12722008 CLP)
loentinkaclja prozvodaZ FIORMALIM
lemntifikacijski broj: COS-0Z2-00-5
Broj autorizacije: Hema podatalka.
Fikbogansni: ®
Cramaha upaasl. Opurnsl -\1
H331 Ofrovmz ako oo udisc.
HI11 Obueme o duslivs 3 kuZam.
1 H30 | Ctrovno ako se proguea.
Clenals mpziema: H314 Uzrokje teske apeHine tofe i azjeds oka
H351 Sumnja se ra moguca uzrobovanje raka.
k H317 Mne nronbnieadi Alergijakin reaknijin na kaFi
Slika 1 — D2 2. ocjeljka 5Tl-a zz FORMALIM. Mavod oznaka upozoranja.
lfH!lE:LIﬁK:L SASTAY | INFORMACH E O SASTOICIMA
EC; B} m"ﬁdc';‘“l 12P | o mace Ime Razvrstavanjz prema [EZ)1272,2C08 (CLF)
. . —u
Ideksni kraoj
Kanc. X, Hs1
Ak tobz. 3, H331
50-00-0: v
Z00C-001-0; ! 25—-55 formalclehid :'t' m 3 nil-'li:ll
e B Hogris. koe 1B, H3 11
Crzpme. senz. 1, HI17
Tap.tex 2, H225
TREA- Ak fabx 3, H3F1
20LEET.E; 05 -€ matanol Ak tolz. 3, H3 11
GO3-001-00-X Ak tola. 3, 101301
TCO) 1, HS 7O
&1 18 6:200 5791 mrwvija kizchina

Slika 8.2. Dio odjeljka STL-a za FORMALIN [85]
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Osim pojedina¢nih pakiranja, pakiranja mogu biti i kombinirana (primjerice
staklena posuda omotana pleterom, plastikom i sl.) ili zavrSna (primjerice tvari u
pojedinatnom pakiranju sloZzene u kartonsku kutiju koja je zatvorena i prikladno
obiliezena). Slikom 8.3 prikazano je nekoliko oblika ambalaZze opasnih tvari. Svaki
paket (ambalaza) u kojem se nalazi neka opasna tvar mora biti oznaCen UN-brojem
opasne tvari, listicom/listicama opasnosti (koje su propisane za svaki UN-broj) i
certifikacijskim kodom ambalazZe. Listice opasnosti kojima su oznaceni paketi,
cisterne i kontejneri ukazuju na glavnu opasnost te postoji li dodatna opasnost
prevozene tvari. U tablici 8.1 prikazane su listice opasnosti za pojedinu klasu opasnih
tvari.

(c) (d)

Slika 8.3. Polietilenski IBC kontejner za izopropanol — klasa 3 (a), metalna bacva za
opasne tvari klase 9 (b), kartonska kutija za eksplozive — klasa 1 (c) i paket u kojem
se nalazi perklorna kiselina — klasa 5.1 [83]
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Tablica 8.1. Primjeri listica najvaznijih klasa opasnih tvari prema ADR*-u [83]

Broj i maziv klase opasne twari Listica opasnosti na paketima

Klasa 1 — elsplozivne fvari i
precdmeti s eksplozivnim Bvarinna

Klasa 2 — plimoi

b 2.1 bi. 2.3 be. 2.2

Klaza 4.1 — zapaljive krute
tvan, samorealtivne tean i krub
diesenzibilizirajudi sksplozivi

Klasa 3 — zapaljive tekudine

br. 4.1

Klasa 4.2 —tvari podioine
spontanom samozapaljenjus

Klasa 4.3 — tvari koje u dodiru s
viodom stvaraju zapaljive plinove

ber. 4.2 br. 4.3

Klaza 5.1 — oksidirajuée toari Flaza 5.2 — organski peroksidi

Klasa 6.1 — otrowvmee twari Klasa 6.2 — infektivme tvari

Klasa 7 — radioaktivni mate rijal

Klasa § — nuﬁn’zajné:e
(korozivmne) twari

Klasa'ﬂ—cstajeumetvm'il

predmesti

ADR* - Europski sporazum o medunarodnom prijevozu opasnih tvari u cestovnom
prometu (eng. European Agreement Concerning the International Carriage of
Dangerous Goods by Road)
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Ambalaza opasnih tvari namijenjena uporabi u skladu s ADR-om mora imati
oznake (tzv. kodove) koje su trajne, Citljive i postavljene na odredeno mjesto te lako
uocljive. Kodovi (oznake) opc¢enito moraju imati:

- simbol pakiranja Ujedinjenih naroda,

- oznaku koja oznaCava vrstu ambalaze,

- oznaku koja se sastoji od dva dijela (slovo koje oznaCava pakirnu skupinu X, Y
ili Z i specifit(na masa) ili slovo ,S“ kojim se oznaCava da je ambalaza
namijenjena prijevozu krutih tvari ili unutarnja ambalaza,

- dvije posljednje znamenke — godina kada je ambalazZa proizvedena,

- drzava koja odobrava dodjelu oznake,

- naziv proizvodaca.

Kodni broj se sastoji od brojeva i slova koji imaju sljedec¢e znacenje [86]:
> Arapski broj ozna€ava vrstu ambalaze:
. burad;
. drvene bacve;
. Cetvrtaste posude;
. kutije;
. vrece;
. mjeSovito pakovanje;
. pakovanja od lakih metala;
» Veliko slovo koje ozna¢ava prirodu materijala:
. Celik;
. Aluminij;
C. Prirodno drvo;
D. Sperploga;
F. Obnovljeno drvo;
G. Lesonit;
H. Plasti¢ni materijali, ukljuCujuéi ekspandirani plasti¢ni materijal;
L. Tekstil;
M. Papir, viSeslojni;
N. Metal (ne Celik ili aluminij);
P. Staklo, porculan ili keramika;
» Grupe pakiranja:
X - za pakirne skupine I, Il lI;
Y - za pakirne skupine Il i lll;
Z - za pakirnu skupinu lI;
Maksimalne mase ili gustoce (za tekucine ili plinove);
Oznake "S" za krutine ili hidraulickog tlaka u kilo paskalima (kPa) za tekucine i
plinove;
Tekuée godine;
Drzave porijekla;
Oznake proizvodaca.

NO O, WN =

w >
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U nastavku je slikom 8.4 prikazano nekoliko primjera i objadnjenja znacenja
kodova (oznaka) na ambalazi opasnih tvari [81, 83]:

[ (R 1A1/Y1.4/150/98/NLVL824|

) pakovina Ujedinjenih naroda
1A1 Celi¢na bacva za tekucine
Y tvari pakirne skupine Il. i lll.
1.4 najveca bruto masa u kilogramima
150 ispitano pod tlakom od 150 kPa
98 godina proizvodnje

NL drzava proizvodnje
VL824 oznaka proizvodaca

(a)
® JTHAT/Y/0214/D/BAM 7195-NC6E/7370/2022/60 kg/1054 L/D/... 100 kFa
® Oznaka ambalaZze Ujedinjenih naroda kojom se potvrduje da ambalaZa udovoljava ADR-u
JTHAT slofeni |IBC za tekucine s unutarnjom posudom ad krute plastike | vanjskim plaitem od celika
Y namijenjen za opasne tekucine pakirne skupine Il i I
0214 mjesec i godina proizvodnje
D drzava koja odobrava dodjelu oznake (D-MNjemacka)
BAM 7195-MC6E naziv ili oznaka proizvodaca
7370 opterecenje na hrpu koje je dozvoljeno u kg
2022 najveca dozvoljena bruto masa u kg
60 kg tara u kg
1054 L zapremnina u litrama
D _
100 kPa ispitni tlak
(b)

Slika 8.4. Primjeri kodova prema ADR-u [81, 83]
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Pri prijevozu opasnih tvari Zzeljeznicom, vagonskim cisternama i tank-
kontejnerima Koristi se sli¢an princip oznacivanja poput ADR-a tj. koriste se tzv. RID
ploCe i listice opasnosti. Kod prijevoza zrakoplovima svako pakiranje opasnih tvari
treba postivati oznacivanje oznakama za opasne tvari koje se nalaze u TehniCkim
instrukcijama [84].

Pored vec¢ navedenih oznaka, kombinirana pakiranja Cija unutarnja pakiranja
sadrZze tekucine, pojedinacna pakiranja opremljena odusnim ventilom i kriogen
posude namijenjene prijevozu pothladenih ukapljenih plinova moraju biti takoder
oznacena i strelicama smjera sukladno s normom ISO 780:1985 Ambalaza-graficka
oznaka za rukovanje tvarima (eng. Packaging-Pictorial marking for handling of
goods). Oznaka smjera mora biti pravokutna i veli€ine koja je jasno vidljiva prema
veli€ini pakiranja (slika 8.5) te se strelice smjera moraju nalaziti na dvjema
stranicama pakiranja tako da pokazuju smjer pravilnog okretanja pakiranja.

1

Slika 8.5. Oznacivanje kombiniranih pakiranja strelicama smjera [81]

Prilikom oznacivanja ambalaze opasnih tvari treba strogo voditi rauna o tome
da ambalaza koja sadrZi opasnu tvar ne smije imati sliCan nacdin oznacivanja kakav
se koristi kod prehrambenih proizvoda, hrane za Zivotinje, medicinskih i kozmetickih
proizvoda [84].
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