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Povjerenstvo za upravljanje kvalitetom

ZAPISNIK

s 3. sastanka Radne skupine za provedbu postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete na Metalurskom fakultetu za akademsku 2019./2020. godinu
odrzanog putem online platforme MS Teams
u srijedu 14. travnja 2021. godine s pocetkom u 9:00 sati.

Prisutni Lana Vanié, dipl.iur., izv.prof.dr.sc. Natalija Doli¢, doc.dr.sc. Ivana Ivanic,
clanovi: izv.prof.dr.sc. Robert Pezer, dr.sc. Tin Brli¢
Ostali /
prisutni:
Opravdano . e gy .
. Branislav Brankovi¢, dipl.ing.met., Luka Mesek, bacc.ing.met.
odsutni:
Neopravdano /
odsutni:
Gosti: /
Dnevni red:

1. Analiza prijedloga lzvjes¢éa o provedbi postupka unutarnje prosudbe u podrucju
osiguravanja kvalitete na MetalurSkom fakultetu za akademsku 2019./2020. godinu

2. DonosSenje zakljucaka i preporuka na temelju lzvjeS¢a o provedbi postupka unutarnje
prosudbe u podruéju osiguravanja kvalitete na Metalurskom fakultetu za akademsku
2019./2020. godinu

3. Ostalo

Tocka 1. i Tocka 2.

Izvjestaj o provedbi postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na MetalurSskom
fakultetu za akademsku 2019./2020. godinu pregledan je od tocke do tocke, kroz aktivnosti i
predloZene su mjere poboljsanja.

Rasprava

Izvjestaj o provedbi postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na Metalurskom
fakultetu za akademsku 2019./2020. godinu pregledan je od tocke do tocke, kroz aktivnosti te je
ispravljen u slucaju tipkarskih ili logickih pogresaka.
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PredlozZene su sljedeée mjere poboljsanja:

2. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Odobravanje, nadzor i periodi¢no vrednovanje studijskih programa

Aktivnost 20., stranica 22

Postupak revizije studijskih programa: 1. procjene, izvjestaji, informacije; 2. analiza; 3. prijedlog
revidiranog programa; 4. javne rasprave; 5. procedura prihvacanja; 6. javna objava

Odlukom Fakultetskog vije¢ca od 3. svibnja 2018. godine pokrenut je postupak revizije
preddiplomskog sveuciliSnog stru¢nog izvanrednog studija Ljevarstvo. S obzirom na to da do danas
nema povratne informacije o ovoj aktivnosti, potrebno je dobivanje informacije i misljenja o
opravdanosti pokretanja revizije inicirati na sjednici Fakultetskog vijeca i Povjerenstva za nastavu.

4. PODRUCJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Osiguravanje kvalitete nastavnika

Aktivnost 10., stranica 33

Rad nastavnika vrednuju studenti putem sveuciliSne ankete za procjenu rada nastavnika.

Zbog posljedica potresa u Zagrebu u oZujku 2019. godine, kada su stradale i zgrade SveuciliSta u
Zagrebu, nismo dobili obradene rezultate anketa o radu nastavnika za zimski semestar akademske
2019./2020. godine, iako je anketa uredno provedena principom papir-olovka. Zbog pandemije
uzrokovane virusom COVID-19 koja se nadovezala na posljedice potresa, anketa za ocjenu rada
nastavnika u ljetom semestru akademske 2019./2020. godine provedena je, prema naputku i uputi
Odbora za upravljanje kvalitetom Sveucilista u Zagrebu, online, putem ISVU sustava. Nazalost,
odaziv studenata na ovu vrstu ankete bio je vrlo mali, a to je bio i primarni razlog zasto se nakon
akademske 2011./2012. godine odustalo od online principa anketiranja. Nakon ovog iskustva, za
akademsku 2020./2021. godinu odluceno je i¢i u anketiranje samo onih nastavnika / suradnika koji
do sada nisu anketirani kako bi imali zadovoljen kriteriji za izbor u odgovarajuée zvanje. Nazalost,
ni takav nacin i svrha nisu pokazali rezultate, ali se ovim na¢inom barem ne opterecuju dionici i
sustav.

6. PODRUCJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 6., stranica 49

Radno vrijeme Knjiznice i ¢itaonice uskladeno je s obvezama studenata.

Potrebno je propitati misljenje studenata o odgovaraju¢em radnom vremenu Knjiznice i Citaonice.
S obzirom na to da studenti u najve¢em postotku Knjiznicu posje¢uju jednom semestralno, ocjena
o radnom vremenu ne svjedodi o kvaliteti.

6. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 7., stranica 50

Radno vrijeme Studentske referade uskladeno je s obvezama studenata, a voditelj je kvalificiran
za pruzanje podrske i ima moguénost razvoja vlastitih kompetencija.

Potrebno je propitati misljenje studenata o odgovaraju¢em radnom vremenu Studentske referade.
Ocjena je ¢ak manja nego prije prilagodbe radnog vremena izvanrednim studentima.
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6. PODRUCJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 8., stranica 50

Omogucen je beZi¢ni pristup internetu na svim nastavnim bazama Fakulteta.

NuZno je poboljsati kvalitetu dostupnosti bezicne mreze. PredlaZe se izrada financijske konstrukciju
i iznalaZzenje nuznih sredstva za poboljSanje kvalitete. Ova aktivnost, uz migraciju na profesionalni
sustav i opremu, preduvjet je osiguranja kvalitete online nastave i drugih aktivnosti ustanove.

6. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 9., stranica 51

Osigurani uvjeti za e-ucenje.

Ispitati potrebu revizije odluke Fakultetskog vije¢a o minimalnom sadrzaju kolegija na sustavu
Merlin u smislu podizanja standarda, a uvjetovano pretezito online nastavom. Ovo je takoder bitan
preduvjet za organizaciju online studijskih programa.

6. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 19., stranica 57

Osigurani su razlic¢iti nacini informiranja studenata (sustav Merlin, oglasna ploca, aZurna
internetska stranica, mailing liste i slicno).

Nerazumljivo niska (?) ocjena postavlja pitanje jesu li studenti uistinu nedovoljni informirani ili se
radi o komociji, a mozda ¢ak i o dupliciranju informacija. Propitati misljenje studenata.

6. PODRUCJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 21., stranica 58

Osigurana prehrana za studente

Studentski zbor pruza veé par godina isti odgovor u vezi studentske prehrane. Potrebno je propitati
stav studenata o ovom pitanju, posebice u vrijeme online nastave i epidemioloskih mjera za rad
restorana.

6. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Resursi za u€enje i potpora studentima

Aktivnost 24., stranica 60

Osiguran je prostor za studentske organizacije i udruge.

Niska (?) ocjena opremljenosti Studentskog kluba zahtjeva propitivanje studenata o potrebama, ali
i o ¢injenici poznavanja postojanja i nacina koriStenja prostora.

7. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE

Upravljanje informacijama

Aktivnost 2., stranica 61

Redovito se prati zadovoljstvo studenata programom, nastavnicima i resursima.

Studenti Metalurskog fakulteta pri zavrSetku studija ispunjavaju sveuciliSnu Anketu za ocjenu
studija u cjelini. Medutim, zbog posljedica potresa u Zagrebu u oZujku 2019. godine, kada su
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stradale i zgrade Sveucilista u Zagrebu, nismo dobili rezultate ocjene studija za akademsku
2019./2020. godinu. Prijedlog je pricekati ishode za teku¢u akademsku godinu te potom donijeti
pravila za postupanje (npr. interne ankete).

7. PODRUCIJE OSIGURAVANJA KVALITETE
Upravljanje informacijama
Aktivnost 6., stranica 63 — PRILOG 13
Prati se napredovanje i uspjeh studenata tijekom studija.
Uvidom u obradu podataka o upisnosti i retenciji upisanih studenata unatrag nekoliko akademskih
godina zaklju¢ujemo i predlazemo raspravu o sljedec¢im postupcima:
- Uvodenje novih studijskih programa
- Revizija postojecih studijskih programa
- Promjena naziva postojecih studijskih programa
- Revizija naziva ustanove
- Online studijski programi (uvjeti ?)
- Revizija promidzbenih aktivnosti
- Prepoznatljivost sama po sebi

Zakljucci

Nakon sto se prijedlozi poboljSanja iz podrucja nastave uvrste u lzvjestaj, isti ¢e bti dostavljen svim
¢lanovima Povjerenstva za upravljanje kvalitetom, a nakon toga svim zaposlenicima. lzvjestaj ce
biti prezentirn na sjednici Fakultetskog vijeéa u travnju.

Aktivnosti

Nakon Sto se prijedlozi poboljsanja iz podrucja nastave uvrste u lzvjestaj, isti ¢e bti dostavljen svim
¢lanovima Povjerenstva za upravljanje kvalitetom, a nakon toga svim zaposlenicima. Izvjestaj ce
biti prezentirn na sjednici Fakultetskog vije¢a u travnju.
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Tocka 3.

Ostalih pitanja nije bilo.

Rasprava

/

Zakljucci

/

Aktivnosti

/

Voditeljica Radne skupine za provedbu postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete na MetalurSkom fakultetu za akademsku 2018./2019. godinu
i Predsjednica Povjerenstva za upravljanje kvalitetom

/

Jece faee

/

Lana Vani¢, mag.iur.






